
【不在者投票用紙等のオンライン請求】
２段階請求の具体的な手続き

＜１ オンライン請求の流れ＞

不在者投票用紙等の請求手続きは、松戸市オンライン申請システム上で請求の手続きを２回行っていただく必要があります。
■１回目（仮請求）
請求者の情報（氏名・生年月日・電話番号）を入力し、１回目（仮請求）の請求手続きを行う。

■２回目（本請求）
１回目（仮請求）の請求手続きを完了後、送付されるメール内のＵＲＬにアクセスし、２回目（本請求）の請求手続きを行う。
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＜２ 請求前の事前準備＞

⑴ 用意するもの

⑵ 松戸市オンライン申請システムの利用者登録

スマートフォンで請求する場合 パソコンで請求する場合

①マイナンバーカード ①　マイナンバーカード

②　署名用電子証明書用暗証番号
　　 ※6～16文字の半角英数字

②　署名用電子証明書用暗証番号
　　　※6～16文字の半角英数字

③TASKポータル（公的個人認証サービス用アプリ）
　 のインストール

③　電子署名拡張AP（公的個人認証サービス用アプリ
    とブラウザ拡張機能）のインストール

④　ICカードリーダライタ（読み取り機）

個人情報を取り扱うため、松戸市オンライン申請システムの『利用者登録』が必要です。

※過去に利用者登録をした方は、不要です。
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【不在者投票用紙等のオンライン請求】
２段階請求の具体的な手続き

① 概要説明画面
・不在者投票用紙等のオンライン請求（１回目：仮請求）の概要説明のページです。
・内容を確認し、ページ下部にある「次へ進む」をクリックしてください。

※スマートフォンの画面です

●●●●●●●●●
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＜３ 具体的な請求手続き（画面遷移イメージ）＞

⑴ １回目（仮請求）



＜３ 具体的な請求手続き（画面遷移イメージ）＞
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⑴ １回目（仮請求）

② ログイン画面
・個人情報を取り扱うため、ログインが必要となります。
・事前準備で利用者登録したID・パスワードを入力して、ログインをしてください。
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※スマートフォンの画面です
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③ 入力画面
・必要事項を入力し、ページ下部の「次へ進む」をクリックしてください。
※１回目の請求では、「氏名」と「電話番号」のみの入力です。

【１回目（仮請求）の入力項目】
①氏名
②生年月日
③電話番号
④２回目（本請求）を行うことの
同意

●●●●●●●●●
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※スマートフォンの画面です＜３ 具体的な請求手続き（画面遷移イメージ）＞

⑴ １回目（仮請求）

生年月日
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④ 入力内容画面
・入力した内容を確認し、ページ下部の「申請する」をクリックしてください。

●●●●●●●●●
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※スマートフォンの画面です＜３ 具体的な請求手続き（画面遷移イメージ）＞

⑴ １回目（仮請求）

０９０●●●●▲▲▲▲



●●●●●●●●●

12345678
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⑤ 申請完了画面（１回目：仮請求）
・１回目（仮請求）の請求が完了すると、左の画面が表示されます。
・また、１回目（仮請求）請求手続き後、完了メールが送付されますので、メール内にある
ＵＲＬにアクセスし、２回目（本請求）の請求手続きを行ってください。

12345678

●●●●●●●●●

●●●●●●●●●
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※スマートフォンの画面です＜３ 具体的な請求手続き（画面遷移イメージ）＞

⑴ １回目（仮請求）

https://▲▲▲▲▲▲▲▲▲▲▲▲
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① 概要説明画面
・１回目（仮請求）完了時に送付されるメール内にあるURLにアクセスします。
・不在者投票用紙等のオンライン請求（１回目：仮請求）の概要説明のページです。
・内容を確認し、ページ下部にある「次へ進む」をクリックしてください。

１回目（仮請求）完了時
に送付されるメール内
にあるURLにアクセス

●●●●●●●●●
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※スマートフォンの画面です＜３ 具体的な請求手続き（画面遷移イメージ）＞

⑵ ２回目（本請求）
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② ログイン画面
・個人情報を取り扱うため、ログインが必要となります。
・事前準備で利用者登録したID・パスワードを入力して、ログインをしてください。
※２回目（本請求）の際も再度ログインしていただく必要があります。
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※スマートフォンの画面です＜３ 具体的な請求手続き（画面遷移イメージ）＞

⑵ ２回目（本請求）



【不在者投票用紙等のオンライン請求】
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③ 入力画面
・必要事項を入力し、ページ下部の「次へ進む」をクリックしてください。

【２回目（本請求）の入力項目】
①申請日
②氏名
③カナ氏名
④投票用紙等の送付先住所
⑤電話番号
⑥生年月日
⑦松戸市の住所
⑧宣誓等
⑨宣誓年月日
⑩電子署名完了後、松戸市オンライン
申請システム上での請求手続きを
完了させることの同意

※①と⑨は入力日が自動入力 されます。
※②、③、⑤～⑦は、利用者登録の際
に入力している項目は自動入力
されます

●●●●●●●●●
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※スマートフォンの画面です＜３ 具体的な請求手続き（画面遷移イメージ）＞

⑵ ２回目（本請求）



【不在者投票用紙等のオンライン請求】
２段階請求の具体的な手続き

④ 入力内容確認画面
・入力した内容を確認し、ページ下部の「電子署名をする」をクリックしてください。
※TASKポータル（電子署名用アプリ）をインストールしていない方は、「動作環境」をクリック
してインストールしてください。

電子署名用アプリをインストール
していない場合、「動作環境」
からインストールしてください。

●●●●●●●●●
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※スマートフォンの画面です＜３ 具体的な請求手続き（画面遷移イメージ）＞

⑵ ２回目（本請求）
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⑤ 電子署名画面（パスワード入力）
・「電子署名を開始します」をクリックします。
・署名用電子証明書用暗証番号（6～16文字の半角英数字）を入力し、「次へ」をクリックします。

クリックするとブラウザか
らアプリに移動します。
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※スマートフォンの画面です＜３ 具体的な請求手続き（画面遷移イメージ）＞

⑵ ２回目（本請求）



【不在者投票用紙等のオンライン請求】
２段階請求の具体的な手続き

⑥ 電子署名画面（マイナンバーカード読み取り）
・スマートフォンにマイナンバーカードをかざしてください。
・読み込みが完了すると右の画面になります。
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※スマートフォンの画面です＜３ 具体的な請求手続き（画面遷移イメージ）＞

⑵ ２回目（本請求）



【不在者投票用紙等のオンライン請求】
２段階請求の具体的な手続き

⑦ 電子署名完了画面
・電子署名が完了するとTASKポータル上に下の画面が表示されます。
・電子署名後、松戸市オンライン申請システムに戻り、必ず請求の手続きを完了させてください。
※電子署名完了後、「TASKポータル（アプリ）」から「松戸市オンライン申請システム（ブラウザ）」
に自動的に移動しませんので、ご自身で移動してください。

「電子署名完了」＝「請求手続き完了」 ではありません。
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※スマートフォンの画面です＜３ 具体的な請求手続き（画面遷移イメージ）＞

⑵ ２回目（本請求）
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⑨ 入力内容確認画面
・電子署名完了後、松戸市オンライン申請システムに戻り、「電子署名済みです」と表示されて
いることを確認し、「申請する」をクリックします。
※「TASKポータル」から「松戸市オンライン申請システム」に自動的に移動しないので、ご自身
で移動してください。

「TASKポータル」から
「松戸市オンライン申請システム」
に自動的に移動しないので、

自身で移動する。
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※スマートフォンの画面です＜３ 具体的な請求手続き（画面遷移イメージ）＞

⑵ ２回目（本請求）



【不在者投票用紙等のオンライン請求】
２段階請求の具体的な手続き

⑩ 申請完了画面（２回目：本請求）
・２回目（本請求）の請求が完了すると、左の画面が表示されます。
・また、２回目（本請求）の請求手続き完了した場合には、手続き完了メールが送付されます。
※手続き完了メールが送付されていない場合は、手続きが完了しておりません。

●●●●●●●●●
●●●●●●●●●

●●●●●●●●●

87654321

87654321
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※スマートフォンの画面です＜３ 具体的な請求手続き（画面遷移イメージ）＞

⑵ ２回目（本請求）
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