
マルチリンガル動画チャンネルの配信
❶外国人市民に向けた多言語による行政制度の案内動画
➋松戸の魅力を世界に発信する PR動画

新型コロナウィルス感染症対策下において、日本語を母語としない外国人市民が、必

要な時に必要な情報を取得できない場面が多く見受けられました。外国人市民が、十分

な情報を得て、安心して暮らすことができるように、多言語による行政制度の案内動画

１３本を制作しました。また、海外渡航規制を背景に、訪日外国人観光客が途絶えてい

ることを受け、新型コロナウィルス感染症収束後に、インバウンド需要の増加を目的と

して、PR 動画を５本制作しました。外国人市民に正確な行政制度を案内するとともに、

松戸の魅力を世界へ発信します。 

●公開時期 令和３年４月以降順次公開

●公開場所 市ホームページ、YouTube、

市役所各課窓口等 

●動画内容
①外国人市民に向けた多言語による行政制度案内動画
制作言語：やさしい日本語、英語、中国語、

ベトナム語 

※松戸市在住外国人のうち、英語、中国語、ベトナム語を母語とする外国人が約７割を

占めています。

制作内容︓本市は、令和２年度、外国人市民の生活状況を把握するために、無作為に

選んだ外国人市民 2,000 人にアンケートを実施。その結果において、特に  

要望の多かった内容及び庁内各課から寄せられた外国人市民に必要である

内容を動画にしました。 

◆行政動画タイトル（全 13本）◆
１ 外国人相談窓口の紹介 8 妊娠から出産までの支援内容 

２ 感染症対策のためにできること ９ 乳幼児の一時預かり制度 

３ 転入・転出に伴う手続き 10 保育園の入所手続き 

４ 国民健康保険の説明とその手続き 11 放課後児童クラブ 

５ 住民税の説明とその支払い方法 12 義務教育及び日本語支援 

６ 町会・自治会の役割と加入方法 13 起業及び労働相談 

７ 下水道の使用方法 
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日本語版 
日本語版 

②松戸の魅力を世界に発信する PR動画
制作言語：日本語、英語、中国語

※千葉県への訪日外国人の割合は、東アジ

ア及びアメリカからの訪日客が全体の

７割近くを占めいていることから、中国語

圏・英語圏をターゲットに設定しています。

制作内容︓「Ｔｈｉｓ ｉｓ ｍｙ ＭＡＴＳＵＤＯ」をコンセプトに、松戸にゆかりのある人々の

視点で、松戸のリアルを伝えるドキュメンタリータッチの動画です。 

◆動画タイトル（全５本）◆

●視聴用行政・PR動画 ※QR コードを読み込むと動画が視聴できます

外国人相談窓口の紹介 BMXライダー佐々木元さんが語る「２１世紀の森と広場」 

１ 
松戸市国際交流員、ベトナム出身レー・ガン・ハーとアメリカ出身ギテレス・ハビアが

語る「戸定邸」と「松戸のラーメン」

２ BＭＸライダー佐々木元さんが語る「２１世紀の森と広場」 

３ 松戸市観光梨園組合連合会会長が語る「まつどの梨」 

４ パラダイスエア滞在アーティストと民泊 NOMAD 宿泊者が語る松戸の魅力 

５ 上記５本のダイジェスト版 

【本件に関する問い合わせ先】 
〒２７１－８５８８  千葉県松戸市根本３８７－５ 

松戸市経済振興部文化観光国際課  ☎０４７－３６６－７３２７ 

ＦＡＸ０４７－７１１－６３８７ ✉mckankou@city.matsudo.chiba.jp

やさしい  英語版 中国語版   ベトナム語版 
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