
 
 
○実施概要                             

・目 的 

 市のめざす方向づくりや現状の政策推進に加え、政策目的達成のための事業に

対する評価に市民参画を促すことにより、市民とともにより良い政策や仕組みを

創り出す行政経営を実現する。 

 

・今回の評価の特徴 

①市民が傍聴から参画へ 

②対象が「事業単体」から「基本事務事業」へ拡大・包括 

③評価プロセスが「追及」から「対話」へ 

④結果が「判定」ではなく「改善策」へ 

 

・対話の流れ 

 《前半》 約 60 分 

■ 担当者説明 

・ 基本事務事業の概要を説明（目的、業務一覧、現状と課題） 

・ 個別の業務の概要を説明（業務目的、これまでの貢献内容と評価）   

 

■ 現状を理解するための確認質問 

■ 現状までの貢献と問題点を明らかにするための議論 

     

■ 来場者による事業優先度判定（現状までの貢献に対する市民の評価） 

 《後半》 約 60 分 

■ 担当者説明 

   ・今後の環境変化の予測とそれに伴う重要課題・対応策を説明 

■ 課題を明確にするための確認質問 

 

■ 課題解決に向けた改善ポイントの探究 

■ 解決策を職員・評価者がともに探究 

 

■ 評価委員による今後の事業優先度評価と解決策の提案 

・ 事業、業務の改善の方向性に関する最終まとめ 

・ 創設、連携などによる新規業務の提案 

 

 



 
 
○実施概要                             

・日程表 

平成２３年１１月 19 日（土） 

予定時間 事業番号 事業名 担当本部 

10:00 ～ 10:15 開会式 

10:15 ～ 12:15 1 子育て支援サービスを充実する 健康福祉本部 

12:15 ～ 13:15 昼食休憩 

13:15 ～ 15:15 2 水辺空間をよくする 都市整備本部 

15:15 ～ 15:30 休 憩 

15:30 ～ 17:30 3 青少年の自主活動、社会参加活動を促進する 生涯学習本部 

            

平成２３年１１月 20 日（日） 

予定時間 事業番号 事業名 担当本部 

10:00 ～ 12:00 4 情報提供を推進する 総務企画本部 

12:00 ～ 13:00 昼食休憩 

13:00 ～ 15:00 5 商業等の活性化を支援する 市民環境本部 

15:00 ～ 15:15 休 憩 

15:15 ～ 17:15 6 
火災を予防し、火災は発生しても被害を最小限に

食い止める環境をつくる 
消防局 

17:15 ～ 17:30 閉会式 

・時間は目安です。対話の状況により多少前後する場合があります。 
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・「評価者」一覧  

役割分担 氏名 所属 備考 

コーディネ

ーター 

宮入 小夜子 日本橋学館大学  

リベラルアーツ学部 教授 

 

評価者 

（50 音順） 

稲生 信男 東洋大学 国際地域学部 教授 19 日のみ 

坂野 喜隆 流通経済大学 法学部 准教授  

関谷 昇 千葉大学 法経学部 准教授  

中村 美枝子 流通経済大学 社会学部 教授 20 日のみ 

眞壁 哲夫 聖徳大学 人文学部 教授  

 

・会場内のイメージ 議会棟３階特別委員会室 
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来場者のみなさまへのお願い 

 会場では、下記の点にご理解、ご協力をお願いいたします。 

① 日程は、対話の状況により、多少前後することがあります。 

② 写真・ビデオ撮影・録音は事前に受け付けでお申し出ください。許可を得て撮影を

した写真等の画像の使用制限はございませんが、音声、映像をご自身のブログ等を

含めて、公表することは、禁止いたします。また、来場者の方を撮影することは、

ご遠慮ください。 

③ 傍聴にあたっては、所定の位置でお願いします。また、迷惑となる行為については、

退室をお願いすることがございます。 

④ 報道機関による撮影等がある可能性がありますので、ご了承ください。 

⑤ 携帯電話は、マナーモードにするか、電源をお切りください。 

⑥ 来場者のみなさまには、前半終了時に、シール（３枚）による業務の現状評価、後

半終了時に、アンケート用紙に業務の今後の評価を記入頂きますので、ご協力よろ

しくお願いいたします。また、ご意見、ご質問等も、アンケート用紙にご記入くだ

さい。 

⑦ 会場での食事は、できませんので、昼食時には、駅周辺でのご利用をお願いいたし

ます。会場後方に近隣の飲食店マップをご用意しております。 

⑧ お手洗いは、廊下を出て正面に、喫煙所は、議会棟地下玄関を出て右手にございま

す。 

⑨ 本日の評価結果は、松戸市の最終結果ではありませんが、本日の結果及び結果に至

る対話をふまえまして、今年度中に改善プログラムの策定し、公表予定です。 

                        総務企画本部企画管理室 

※ ご記入いただいたアンケートは、お帰りの際に、受付に設置しているアン

ケート回収ボックスに投かんをお願いいたします。 

 


