
 

松戸市版メタバース「メタまーつ」利用規約 

 

１ 目的 

本規約は、松戸市版メタバース「メタまーつ」 （以下 「本システム」といいます。）を利用

するために必要な事項について定めるものです。 

 

２ 用語の定義 

本規約において使用する用語の意義は、次のとおりとします。 

(1) 利用者 インターネットを利用して、本システムを利用する個人、法人、または団体

をいいます。 

(2) 管理者 市または市が運営するイベントの主催者またはそれに準じる個人、法人、ま

たは団体をいいます。 

(3) コンテンツ 本システムに含まれる画像や映像、プログラム、その他の著作物をいい

ます。 

 

３ 利用規約の同意 

本システムを利用するためには、本規約に同意していただく必要があり、本規約に同意す

ることができない場合は、本システムをご利用いただくことはできません。なお、本シス

テムの利用者は、本規約に同意したものとみなします。 

 

４ 個人情報の保護 

(1) 本システムは、通信内容を保護するために、通信経路の暗号化等を行います。 

(2) 本システムは、本システム利用開始時に、年代や居住地域、世帯構成等のアンケート

で利用者の情報を取得しますが、個人を特定する情報は取得しません。 

(3) 本システムは、本システムの運用上必要なシステムログ等の情報を取得します。 

(4) 本システムが取得または処理した情報は、他の事務の目的での利用は行いません。ま

た、法令等の定めによる場合を除き外部提供は行わず、保有する必要がなくなった場

合には速やかに廃棄または消去します。 

 

５ システム利用料 

本システム利用にあたって、利用者は本システムを利用するために必要なすべての機器

（ソフトウェア及び通信手段に係るものを含む）を自己の負担において準備するものと

します。また、本システムを利用するために必要な通信費用その他本システムの利用に係

る一切の費用は、利用者の負担とします。 

 



 

６ 利用時間 

(1) 本システムの利用時間は、原則 24時間 365日とします。ただし、保守・点検等のた

めに、本システムの一部又は全部を停止することがあります。 

(2) 本システム内で行われるイベント等については、上述の時間内において設定される

運営時間に限り利用できます。 

(3) 本システムの運用停止を行う場合は、原則として、松戸市公式ホームページ等で事前

にお知らせしますが、市が特に必要と認める場合には、予告なしに本サービスの一部

または全部を停止することがあります。 

 

７ 禁止事項 

本システムの利用にあたっては、次に掲げる行為を禁止します。 

(1) 法令に違反する行為 

(2) 公序良俗に反する行為 

(3) 犯罪行為に関連する行為 

(4) 政治または宗教活動を目的とする行為 

(5) 虚偽または事実と著しく異なる内容を告知または流布する行為 

(6) 他の利用者のプライバシー等の権利を侵害する行為 

(7) 他の利用者になりすます行為 

(8) 他の利用者を威圧する言動や不快に感じる言動を行う行為 

(9) 管理者の指示に従わない行為 

(10) 本システムのコンテンツを利用し収益を得る等の商用行為 

(11) 本システムに対し、不正にアクセスする行為 

(12) 本システムの管理及び運営を妨害する行為 

(13) その他法令等に違反すると認められる行為 

 

８ 禁止事項に対する防御措置 

市は、本システムにおいて 「７ 禁止事項」のいずれかに該当する行為が明らかな場合ま

たは該当する行為があると疑うに足りる相当な理由がある場合は、本システムの利用停

止等必要な措置を行うことができるものとします。 

 

９ 免責事項 

(1) 市は、利用者が本システムを利用したことにより発生した利用者の損害及び利用者

が第三者に与えた損害について一切の責任を負わないものとします。 

(2) 市は、本システムの運用の停止、中止、中断等により発生した利用者の損害及び利用

者が第三者に与えた損害について一切の責任を負わないものとします。 

 



 

10 著作権 

本システムのコンテンツの修正、複製、改ざん、販売等の行為を禁止します。なお、本シ

ステムのコンテンツに関する著作権は、日本国の著作権法によって保護されています。 

 

11 準拠法及び管轄 

(1) 本規約は日本国法に準拠するものとします。 

(2) 本システムの利用または本規約に関して利用者と市の間に生ずるすべての紛争につ

いては、千葉地方裁判所を第一審の専属的合意管轄裁判所とします。 

 

12 利用規約の変更 

(1) 市は、必要があると認めるときは、利用者への事前の通知を行うことなく、本規約を

変更することができるものとします。 

(2) 利用者は、本規約の変更後に本システムを利用した場合は、変更後の規約に同意した

ものとみなします。 

 

附則 本規約は、令和 7年 10月 31日から適用します。 
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