
いきいき安心プランⅨまつど策定に向けた 

アンケート調査の実施について

１．アンケート調査の目的 

令和９年度から令和 11 年度までを計画期間とする「いきいき安心プランⅨまつど」の

策定にあたり、本市の高齢者に係る実態を的確に把握するとともに、高齢者福祉・老人保

健・介護保険等全般にわたる課題・問題点等を抽出・分析することにより、地域の実情や

特性を生かした施策の検討に資する基礎資料を得ることを目的に実施します。 

２．アンケート調査実施概要 

調査時期 No 調査名 調査対象 標本数 調査方法 標本抽出方法 

１次 

令和７年 
10 月 

① 若年者調査 
40 歳以上 65 歳未満で介護保険の
要支援・要介護認定を受けていな
い市民 

3,000 人 
郵送 

ＷＥＢ 
併用 

15 圏域による層化無作
為抽出 
（1圏域あたり 200 人） 

② 
一般高齢者 
調査 

65 歳以上で介護予防・日常生活支
援総合事業対象者の特定を受けて
いない及び介護保険の要支援・要
介護認定を受けていない市民 

10,500 人
郵送 

ＷＥＢ 
併用 

15 圏域による層化無作
為抽出（1 圏域あたり
700 人） 

③ 
事業対象者・ 
要支援認定者
調査 

40 歳以上で介護予防・日常生活支
援総合事業対象者の特定を受けて
いる及び介護保険の要支援の認定
を受けている市民 

3,000 人 
郵送 

ＷＥＢ 
併用 

15 圏域による層化無作
為抽出（1 圏域あたり
200 人） 

④ 
要介護認定者 
調査（軽度） 

介護保険の要介護認定 1・2 を受け
ている市民（施設入所者除く） 

4,500 人 

郵送 
ＷＥＢ 
併用 

無作為抽出 

⑤ 
要介護認定者 
調査（重度） 

介護保険の要介護認定 3・4・5 を
受けている市民（施設入所者除く） 

郵送 
ＷＥＢ 
併用 

無作為抽出 

⑥ 
在宅介護 
実態調査 

要支援・要介護認定者のうち、更新
申請・区分変更申請に伴う認定調
査を受ける者 

1,500 人 郵送 － 

２次 

令和８年 
４月 

⑦ 
介護事業所調査
（経営者・管理
者） 

介護事業所の経営者・管理者 500 人 

郵送 
ＷＥＢ 
併用 

事前調査により把握で
きた対象者への悉皆調
査 

⑧ 
介護事業所調査
（従事者） 

介護事業所の従事者 10,500 人

郵送 
ＷＥＢ 
併用 

事前調査により把握で
きた対象者への悉皆調
査 

⑨ 
介護事業所調査
（介護支援専門
員） 

介護事業所の介護支援専門員 650 人 

郵送 
ＷＥＢ 
併用 

事前調査により把握で
きた対象者への悉皆調
査 

⑩ 
町会・自治会調
査 

町会長、自治会長 400 人 

郵送 
ＷＥＢ 
併用 

悉皆調査 

⑪ 
特養入所待機者
調査 

特養入所待機者 800 人 

郵送 
ＷＥＢ 
併用 

悉皆調査 

⑫ 
在宅生活改善調
査 

居宅介護支援事業所、小多機、看多
機（ケアマネジャー） 

180 事業 
650 利用 

郵送 
ファイル 
併用

悉皆調査 
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【参考１】調査スケジュール（予定） 

１次 ２次 

令和７年６月 調査票設計 

７月 

８月 

９月 調査票印刷・封入 

10 月 帳票配布・回収 

11 月 データエントリ・集計 

12 月 調査報告書作成 調査票設計 

令和８年１月 

２月 

３月 調査報告書仮納 調査票印刷・封入 

４月 帳票配布・回収 

５月 データエントリ・集計 

６月 調査報告書作成 

７月 調査報告書仮納 

【参考２】プランⅧ時の配布・回収状況 

①
若
年
者

②
一
般
高

③
事
要
支

④
軽
要
介

⑤
重
要
介

配布数 2,998 件 10,508 件 3,015 件 2,845 件 1,635 件 

回答数 1,084 件 5,744 件 1,694 件 1,225 件 669 件 

郵送回答数 698 件 5,377 件 1,645 件 1,131 件 612 件 

ＷＥＢ回答数 
（ＷＥＢ率） 

386 件 
（35.6％） 

367 件 
（6.4％） 

49 件 
（2.9％） 

94 件 
（7.7％） 

57 件 
（8.5％） 

回答率 

（プランⅦ回答率） 

36.2％ 
（33.5％） 

54.7％ 
（52.9％） 

56.2％ 
（53.8％） 

43.1％ 
（40.7％） 

40.9％ 
（37.1％） 
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