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１　包括的支援事業の体制

地域包括支援センター　一覧
No. 担当地域 No. 担当地域 委託法人

1 明第1地域 9 五香松飛台地域

2 明第2西地域 10 六実六高台地域 (社福)六高台福祉会

3 明第2東地域 11

4 本庁地域 12

5 矢切地域 13

6 東部地域 14

7 常盤平地域 15

8 常盤平団地地域

地域包括支援センター　配置状況（R6年度3月31日時点）

センター名 社会福祉士

1 明第1地域 9 (9) 7 (7) 2 (2) 2

2 明第2西地域 9 (7) 5 (5) 4 (2) 2

3 明第2東地域 7 (6) 4 (4) 3 (2) 2

4 本庁地域 6 (6) 4 (4) 2 (2) 2

5 矢切地域 6 (6) 4 (4) 2 (2) 1

6 東部地域 7 (8) 4 (6) 3 (2) 2

7 常盤平地域 10 (10) 7 (8) 3 (2) 3

8 常盤平団地地域 4 (6) 4 (4) 0 (2) 2

9 五香松飛台地域 7 (7) 5 (5) 2 (2) 2

10 六実六高台地域 5 (6) 3 (4) 2 (2) 2

11 小金地域 9 (8) 6 (6) 3 (2) 2

12 小金原地域 8 (7) 6 (5) 2 (2) 3

13 新松戸地域 6 (8) 5 (6) 1 (2) 2

14 馬橋西地域 6 (6) 4 (4) 2 (2) 2

15 馬橋地域 7 (7) 4 (5) 3 (2) 1

*常勤換算での定数となっているため、非常勤職員も含む。
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常盤平2-24-2　C-5

No.
合計 専門職（３職種） 事務職員* 保健師

（準ずる看護師）
主任介護支援

専門員

包括的支援事業　配置状況     ※（　）は定数

中和倉130
第一コーポオンダ1階

(社福)貴陽福祉会 紙敷1186-8    第二南花園内 馬橋西地域 (社福)永春会
西馬橋広手町40-1
秀栄ビル101

新松戸1-414
大清堂ビル1階

(医社)誠馨会 松戸1292-1    シティハイツ1階 小金原地域 (医社)弥生会 栗ヶ沢789-22

六高台2-6-5
リバティビル1階

(一社）ウェルフェア 上本郷3196     パインツリーコート1階 小金地域 (医社)清志会
小金3番地
高橋ビル4階

所在地

(社福)六高台福祉会 稔台7-13-2    第3山田マンション101-A (社福)聖心会
五香西2-35-8
斉藤ビル1階

3

2

1

委託法人 所在地

(社福)永春会 栄町西3-991-15

(医社)誠馨会 上矢切299-1   総合福祉会館内 新松戸地域 (医財)明理会

(社福)松栄会 常盤平 3-11-1   　西友常盤平店5F 馬橋地域 (社福)竹友会

(社福)松栄会

2

3

内訳

1

2

事務職員*

2
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2

2

3

3
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2  令和5年4月から令和6年3月までの活動状況 （中央圏域）本人または親族への支援・相談内容の内訳  （延数）

明第１ 明第２西 明第２東 本庁 矢切 東部 計

4,180 4,112 2,252 1,604 1,823 3,480 17,451

介護保険に関すること 3,987 3,277 2,022 1,543 1,759 3,187 15,775

（単位：件） その他の制度、サービス 258 2,129 147 787 727 566 4,614

総合事業に関すること 108 80 13 25 53 118 397

　　　　　（内　ﾁｪｯｸﾘｽト実施） 6 0 2 3 3 3 17

支援・相談件数 73,426 92,827 104,788 127,203 129,364 320 714 313 152 307 409 2,215

市内高齢化率 25.6% 25.8% 25.9% 25.9% 25.9% 3,444 3,086 1,355 1,113 1,821 2,756 13,575

850 1,445 699 374 772 706 4,846

再掲 認知症予防に関すること 58 62 17 65 77 15 294

696 662 308 378 673 357 3,074

90 266 495 50 68 85 1,054

総合事業に関すること 59 86 351 29 31 60 616

　　　　　（内　ﾁｪｯｸﾘｽト実施） 7 2 234 5 15 3 266

介護予防教室に関すること 20 8 44 1 25 22 120

地域の集いの場等に関すること 21 32 17 12 34 15 131

1,067 781 208 226 880 407 3,569

421 387 334 171 245 240 1,798

虐待 170 148 138 19 19 160 654

セルフネグレクト 21 36 0 1 6 7 71

成年後見制度　市長申立て 16 18 11 8 1 16 70

                      本人申立て 74 51 61 53 10 20 269

                      親族申立て 40 80 113 1 13 17 264

　　　　　　　　　　　その他 47 4 0 48 28 12 139

日常生活自立支援事業 16 10 2 6 4 0 38

消費者被害 4 0 2 2 2 3 13

その他 46 40 0 36 162 13 297

263 1,442 833 373 447 421 3,779

438 253 808 515 901 1,477 4,392

48 318 543 181 290 300 1,680

156 315 83 149 126 156 985

36 231 1 0 18 3 289

148 127 2 57 156 194 684

234 916 0 355 402 320 2,227

12,391 15,055 8,234 5,698 8,929 11,311 61,618

13,104 8,053 5,982 5,319 5,084 10,465 48,007

23.6% 26.3% 21.7% 21.1% 26.3% 21.1%

94.6% 186.9% 137.6% 107.1% 175.6% 108.1% 128.4%

760 425 307 301 259 522 2,574

65 25 42 19 18 38 207

高齢化率                  　    (％)

事業対象特定者数                 (人)

利用率（相談件数/高齢者人口）　 (％)

介護認定者数(要支援1・2）       (人）

計

高齢者人口                     (人) 

多分野に関する相談

その他

安否確認(見守りを含む)

介護者の離職防止に関する相談

日常生活(家事・外出等)に関する相談

人・地域との交流に関する相談

再掲

諸制度や地域の社会資源に関する相談

家族調整に関する相談

権利擁護に関する相談

介護予防に関する相談

再掲

認知症に関する相談

経済的相談

退院後の生活に関する相談

健康・医療に関する相談

介護に関する相談

　①本人または親族への支援・相談件数

（1）総合相談支援業務

再掲
平成31年度
(令和元年度)

令和2年度 令和3年度 令和4年度 令和5年度

73,426

92,827

104,788

127,203
129,364

25.6%
25.8% 25.9%

25.9% 25.9%

23.0%

23.5%

24.0%

24.5%

25.0%

25.5%

26.0%

26.5%

27.0%
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(令和元年度)

令和2年度 令和3年度 令和4年度 令和5年度

相談件数の推移

支援・相談件数 高齢化率

相談件数は過去5年間で大幅に増加しているが、令和5年度は前年度から

約2千件増と緩やかな増加であった。

内訳としては、介護に関する相談が毎年最も多い項目となっており、次

いで健康・医療に関する相談、認知症に関する相談の順となっている。

地域包括別の相談件数では、小金原地域が最も多く、高齢者人口に対す

る相談件数の比率を表した「利用率」でも、小金原地域が最も高くなって

いる。
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（常盤平圏域）本人または親族への支援・相談内容の内訳  （延数） （小金圏域）本人または親族への支援・相談内容の内訳  （延数） （単位：件） （全圏域合計）

常盤平 常盤平団地 五香松飛台 六実六高台 計 小金 小金原 新松戸 馬橋西 馬橋 計 合計

3,255 977 2,879 1,809 8,920 3,427 4,086 2,903 1,394 3,583 15,393 41,764

介護保険に関すること 2,931 870 2,879 1,765 8,445 介護保険に関すること 3,146 3,498 2,809 1,355 3,319 14,127 介護保険に関すること 38,347

その他の制度、サービス 311 119 0 159 589 その他の制度、サービス 188 321 175 260 206 1,150 その他の制度、サービス 6,353

総合事業に関すること 22 8 0 7 37 総合事業に関すること 201 12 121 1 56 391 総合事業に関すること 825

　　　　　（内　ﾁｪｯｸﾘｽト実施） 10 1 1 1 13 　　　　　（内　ﾁｪｯｸﾘｽト実施） 34 2 1 1 3 41 　　　　　（内　ﾁｪｯｸﾘｽト実施） 71

412 98 318 154 982 149 453 104 144 383 1,233 4,430

907 511 2,787 876 5,081 2,031 3,758 1,218 936 305 8,248 26,904

587 242 882 210 1,921 753 1,148 562 274 612 3,349 10,116

再掲 認知症予防に関すること 85 9 13 63 170 再掲 認知症予防に関すること 359 29 50 15 6 459 再掲 認知症予防に関すること 923

416 259 463 212 1,350 190 989 405 228 26 1,838 6,262

116 133 124 113 486 353 48 67 82 6 556 2,096

総合事業に関すること 30 118 119 42 309 総合事業に関すること 97 7 30 14 0 148 総合事業に関すること 1,073

　　　　　（内　ﾁｪｯｸﾘｽト実施） 11 11 9 4 35 　　　　　（内　ﾁｪｯｸﾘｽト実施） 14 2 3 0 0 19 　　　　　（内　ﾁｪｯｸﾘｽト実施） 320

介護予防教室に関すること 69 3 0 16 88 介護予防教室に関すること 165 2 12 6 27 212 介護予防教室に関すること 420

地域の集いの場等に関すること 72 7 5 32 116 地域の集いの場等に関すること 142 12 29 8 1 192 地域の集いの場等に関すること 439

120 56 1,086 207 1,469 297 2,266 58 339 22 2,982 8,020

153 107 223 100 583 243 233 73 65 19 633 3,014

虐待 101 14 156 47 318 虐待 82 124 26 35 7 274 虐待 1,246

セルフネグレクト 27 19 5 0 51 セルフネグレクト 4 1 1 19 0 25 セルフネグレクト 147

成年後見制度　市長申立て 4 3 4 35 46 成年後見制度　市長申立て 13 25 4 2 5 49 成年後見制度　市長申立て 165

                      本人申立て 28 17 20 0 65                       本人申立て 27 32 14 6 0 79                       本人申立て 413

                      親族申立て 24 3 20 11 58                       親族申立て 48 22 5 4 0 79                       親族申立て 401

　　　　　　　　　　　その他 8 5 1 3 17 　　　　　　　　　　　その他 20 5 1 7 0 33 　　　　　　　　　　　その他 189

日常生活自立支援事業 2 4 0 1 7 日常生活自立支援事業 17 4 11 1 0 33 日常生活自立支援事業 78

消費者被害 1 0 0 7 8 消費者被害 7 0 3 8 7 25 消費者被害 46

その他 15 40 24 5 84 その他 26 16 1 8 3 54 その他 435

282 45 147 146 620 104 514 31 649 122 1,420 5,819

137 39 185 149 510 24 2,984 18 435 143 3,604 8,506

69 11 87 90 257 36 956 24 95 28 1,139 3,076

76 103 149 113 441 108 831 51 516 48 1,554 2,980

1 0 10 2 13 2 2 0 7 2 13 315

56 29 33 71 189 133 7 26 77 79 322 1,195

135 124 427 210 896 511 269 173 373 418 1,744 4,867

6,722 2,734 9,800 4,462 23,718 8,361 18,544 5,713 5,614 5,796 44,028 129,364

14,968 3,166 9,789 6,784 34,707 11,277 8,929 10,804 5,809 9,514 46,333

28.3% 48.7% 26.9% 29.4% 25.0% 32.6% 28.7% 25.7% 24.1%

44.9% 86.4% 100.1% 65.8% 68.3% 74.1% 207.7% 52.9% 96.6% 60.9% 95.0%

897 246 516 334 1,993 556 559 458 341 518 2,432

63 14 33 32 142 60 18 44 7 21 150

高齢化率                  　    (％) 高齢化率                  　    (％)

事業対象特定者数                 (人) 事業対象特定者数                 (人)

利用率（相談件数/高齢者人口）　 (％) 利用率（相談件数/高齢者人口）　 (％)

介護認定者数(要支援1・2）       (人） 介護認定者数(要支援1・2）       (人）

計 計 計

高齢者人口                     (人) 高齢者人口                     (人) 

多分野に関する相談 多分野に関する相談 多分野に関する相談

その他 その他 その他

安否確認(見守りを含む) 安否確認(見守りを含む) 安否確認(見守りを含む)

介護者の離職防止に関する相談 介護者の離職防止に関する相談 介護者の離職防止に関する相談

日常生活(家事・外出等)に関する相談 日常生活(家事・外出等)に関する相談 日常生活(家事・外出等)に関する相談

人・地域との交流に関する相談 人・地域との交流に関する相談 人・地域との交流に関する相談

再掲 再掲 再掲

諸制度や地域の社会資源に関する相談 諸制度や地域の社会資源に関する相談 諸制度や地域の社会資源に関する相談

家族調整に関する相談 家族調整に関する相談 家族調整に関する相談

権利擁護に関する相談 権利擁護に関する相談 権利擁護に関する相談

介護予防に関する相談 介護予防に関する相談 介護予防に関する相談

再掲 再掲 再掲

認知症に関する相談 認知症に関する相談 認知症に関する相談

経済的相談 経済的相談 経済的相談

退院後の生活に関する相談 退院後の生活に関する相談 退院後の生活に関する相談

健康・医療に関する相談 健康・医療に関する相談 健康・医療に関する相談

介護に関する相談 介護に関する相談 介護に関する相談

再掲 再掲 再掲
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（中央圏域）本人または親族以外の機関からの相談・支援・調整した内容の内訳  （延数）

明第１ 明第２西 明第２東 本庁 矢切 東部 計

5,708 3,799 2,163 1,007 2,075 3,541 18,293

介護保険に関すること 5,500 2,999 1,709 954 2,034 3,272 16,468

（単位：件） その他の制度、サービス 256 1,950 166 437 976 468 4,253

総合事業に関すること 84 116 41 15 21 83 360

　　　　　（内　ﾁｪｯｸﾘｽト実施 0 1 0 0 1 1 3

支援・相談件数 80,279 107,642 116,261 139,200 137,847 884 716 484 134 435 582 3,235

市内高齢化率 25.6% 25.6% 25.9% 25.9% 25.9% 4,714 2,855 1,147 753 2,032 2,654 14,155

※平成29年4月から地域包括支援センターは11→15か所へ増設 1,374 1,324 556 170 1,042 755 5,221

再掲 認知症予防に関すること 15 74 27 3 33 4 156

1,322 614 320 284 1,144 598 4,282

41 211 368 17 18 38 693

総合事業に関すること 30 120 281 11 4 20 466

　　　　　（内　ﾁｪｯｸﾘｽト実施 1 1 95 0 0 0 97

介護予防教室に関すること 0 4 43 1 0 8 56

地域の集いの場等に関すること 4 14 20 4 1 6 49

1,660 1,039 228 206 1,118 697 4,948

1,245 725 568 300 768 702 4,308

　　　虐待 536 321 325 30 100 409 1,721

セルフネグレクト 30 63 0 1 10 15 119

成年後見制度　市長申立て 169 95 22 49 15 150 500

                      本人申立て 258 81 76 81 30 86 612

                      親族申立て 134 89 136 2 15 21 397

　　　　　　　　　　　その他 75 4 0 71 72 33 255

日常生活自立支援事業 39 17 0 7 10 1 74

消費者被害 3 1 0 5 1 7 17

その他 80 54 0 51 515 41 741

201 1,054 554 240 415 430 2,894

284 298 606 308 745 1,251 3,492

16 445 378 70 291 185 1,385

251 404 116 69 146 246 1,232

3 385 0 4 22 16 430

386 134 0 64 550 309 1,443

332 925 1 211 893 348 2,710

18,421 14,928 7,489 3,837 11,694 12,352 68,721

13,104 8,053 5,982 5,319 5,084 10,465 48,007

23.6% 26.3% 21.7% 21.1% 26.3% 21.1%

140.6% 185.4% 125.2% 72.1% 230.0% 118.0% 143.1%

760 425 307 301 259 522 2,574

65 25 42 19 18 38 207

高齢者人口                         　  (人) 

高齢化率                          　    (％)

事業対象特定者数                 　 (人)

利用率（相談件数/高齢者人口）　 (％)

介護認定者数(要支援1・2）     　  (人）

その他

計

介護者の離職防止に関する相談

多分野に関する相談

人・地域との交流に関する相談

安否確認(見守りを含む)

諸制度や地域の社会資源に関する相談

日常生活(家事・外出等)に関する相談

権利擁護に関する相談

再掲

再掲

家族調整に関する相談

経済的相談

介護予防に関する相談

健康・医療に関する相談

認知症に関する相談

令和5年度

再掲

退院後の生活に関する相談

介護に関する相談
　②本人または親族以外の機関からの相談・支援・調整した件数

令和4年度
平成31年度
(令和元年度)

令和2年度 令和3年度

80,279

107,642
116,261

139,200 137,847

25.6% 25.6%

25.9% 25.9% 25.9%

23.0%

23.5%

24.0%

24.5%

25.0%

25.5%

26.0%

26.5%

27.0%

0
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相談件数の推移

支援・相談件数 高齢化率

相談件数は過去5年間で大幅に増加しているが、令和5年度は前年度から微減と

なった。

内訳としては、介護に関する相談が毎年最も多い項目となっており、次いで健康・

医療に関する相談、家族調整に関する相談の順となっている。

本人・親族以外からの相談という観点から、家族調整に関する相談の件数が多い

ことが挙げられる。
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（常盤平圏域）本人または親族以外の機関からの相談・支援・調整した内容の内訳  （延数） （小金圏域）本人または親族以外の機関からの相談・支援・調整した内容の内訳  （延数） （単位：件） （全圏域合計）

常盤平 常盤平団地 五香松飛台 六実六高台 計 小金 小金原 新松戸 馬橋西 馬橋 計 計

2,192 881 4,518 1,858 9,449 3,276 3,659 3,340 1,314 816 12,405 40,147

介護保険に関すること 1,960 764 4,518 1,741 8,983 介護保険に関すること 3,101 3,318 3,200 1,277 738 11,634 介護保険に関すること 37,085

その他の制度、サービス 209 87 0 167 463 その他の制度、サービス 162 196 194 148 71 771 その他の制度、サービス 5,487

総合事業に関すること 10 3 0 7 20 総合事業に関すること 47 7 70 0 7 131 総合事業に関すること 511

　　　　　（内　ﾁｪｯｸﾘｽト実施 5 0 0 0 5 　　　　　（内　ﾁｪｯｸﾘｽト実施 3 0 2 0 0 5 　　　　　（内　ﾁｪｯｸﾘｽト実施 13

334 199 630 205 1,368 192 592 173 238 164 1,359 5,962

642 423 3,903 577 5,545 1,429 3,512 1,194 814 164 7,113 26,813

387 190 1,373 161 2,111 506 1,578 637 200 35 2,956 10,288

再掲 認知症予防に関すること 29 3 4 12 48 再掲 認知症予防に関すること 229 8 19 5 0 261 再掲 認知症予防に関すること 465

399 231 1,155 302 2,087 329 1,473 659 283 20 2,764 9,133

51 63 74 44 232 74 17 49 40 1 181 1,106

総合事業に関すること 3 44 74 14 135 総合事業に関すること 50 1 34 6 0 91 総合事業に関すること 692

　　　　　（内　ﾁｪｯｸﾘｽト実施 2 0 1 0 3 　　　　　（内　ﾁｪｯｸﾘｽト実施 1 0 0 0 0 1 　　　　　（内　ﾁｪｯｸﾘｽト実施 101

介護予防教室に関すること 27 2 0 3 32 介護予防教室に関すること 7 1 1 1 0 10 介護予防教室に関すること 98

地域の集いの場等に関すること 45 2 0 5 52 地域の集いの場等に関すること 17 5 10 4 0 36 地域の集いの場等に関すること 137

113 37 1,881 311 2,342 372 2,508 87 458 19 3,444 10,734

160 173 935 171 1,439 603 666 269 60 73 1,671 7,418

　　　虐待 79 17 770 100 966 　　　虐待 229 309 114 41 41 734 　　　虐待 3,421

セルフネグレクト 22 32 12 0 66 セルフネグレクト 12 2 11 9 2 36 セルフネグレクト 221

成年後見制度　市長申立て 7 5 35 24 71 成年後見制度　市長申立て 99 91 38 13 11 252 成年後見制度　市長申立て 823

                      本人申立て 50 33 47 5 135                       本人申立て 57 115 34 8 1 215                       本人申立て 962

                      親族申立て 26 10 34 35 105                       親族申立て 112 80 23 4 0 219                       親族申立て 721

　　　　　　　　　　　その他 3 19 22 8 52 　　　　　　　　　　　その他 32 15 0 18 2 67 　　　　　　　　　　　その他 374

日常生活自立支援事業 7 12 0 0 19 日常生活自立支援事業 26 18 20 0 0 64 日常生活自立支援事業 157

消費者被害 1 1 2 1 5 消費者被害 2 0 1 4 6 13 消費者被害 35

その他 10 52 19 13 94 その他 48 35 3 14 13 113 その他 948

183 52 290 100 625 49 564 19 506 113 1,251 4,770

62 27 181 62 332 7 2,640 16 250 54 2,967 6,791

27 6 102 70 205 21 848 16 104 6 995 2,585

77 50 278 80 485 133 894 58 287 30 1,402 3,119

1 0 25 0 26 1 0 4 0 6 11 467

75 82 111 168 436 272 52 79 190 109 702 2,581

113 103 1,061 230 1,507 528 259 173 473 283 1,716 5,933

4,816 2,517 16,517 4,339 28,189 7,792 19,262 6,773 5,217 1,893 40,937 137,847

14,968 3,166 9,789 6,784 34,707 11,277 8,929 10,804 5,809 9,514 46,333

28.3% 48.7% 26.9% 29.4% 25.0% 32.6% 28.7% 25.7% 24.1%

32.2% 79.5% 168.7% 64.0% 81.2% 69.1% 215.7% 62.7% 89.8% 19.9% 88.4%

897 246 516 334 1,993 556 559 458 341 518 2,432

63 14 33 32 142 60 18 44 7 21 150

高齢者人口                         　  (人) 高齢者人口                         　  (人) 

高齢化率                          　    (％) 高齢化率                          　    (％)

事業対象特定者数                 　 (人) 事業対象特定者数                 　 (人)

利用率（相談件数/高齢者人口）　 (％) 利用率（相談件数/高齢者人口）　 (％)

介護認定者数(要支援1・2）     　  (人） 介護認定者数(要支援1・2）     　  (人）

その他 その他 その他

計 計 計

介護者の離職防止に関する相談 介護者の離職防止に関する相談 介護者の離職防止に関する相談

多分野に関する相談 多分野に関する相談 多分野に関する相談

人・地域との交流に関する相談 人・地域との交流に関する相談 人・地域との交流に関する相談

安否確認(見守りを含む) 安否確認(見守りを含む) 安否確認(見守りを含む)

諸制度や地域の社会資源に関する相談 諸制度や地域の社会資源に関する相談 諸制度や地域の社会資源に関する相談

日常生活(家事・外出等)に関する相談 日常生活(家事・外出等)に関する相談 日常生活(家事・外出等)に関する相談

権利擁護に関する相談 権利擁護に関する相談 権利擁護に関する相談

再掲 再掲 再掲

再掲 再掲 再掲

家族調整に関する相談 家族調整に関する相談 家族調整に関する相談

経済的相談 経済的相談 経済的相談

介護予防に関する相談 介護予防に関する相談 介護予防に関する相談

健康・医療に関する相談 健康・医療に関する相談 健康・医療に関する相談

認知症に関する相談 認知症に関する相談 認知症に関する相談

再掲 再掲 再掲

退院後の生活に関する相談 退院後の生活に関する相談 退院後の生活に関する相談

介護に関する相談 介護に関する相談 介護に関する相談
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更新

①新規 ②以前認定等有 ③認定→更新 ④事業→事業

平成31年度
（令和元年度）

168 35 103 412 0 718

令和2年度 106 17 28 10 0 161

令和3年度 78 20 17 135 0 250

令和4年度 97 25 17 232 0 371

令和5年度 59 15 52 29 0 155

計 508 112 217 818 0 1,655

区分詳細 ① 新規で事業対象者に特定

② 以前認定等を持っていたが認定期間が満了し、期間を空けて事業対象者に特定

③ 認定の期間満了につき事業対象者に特定

④ 事業対象者に特定され有効期間の終了を迎える3年後に発生

新規 ⑤認定期間
途中の変更

計

③ 事業対象特定者数

区分

年度

令和３年度・４年度は有効期

間終了に伴う更新者が多かった

一方で、令和５年度は大幅な減

少となった。

新規事業対象特定者について

も前年度から減少となった。引

き続き周知に努めていく。
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特定年 特定者数
状況把握
対象者数

自立 事業対象者 認定申請中 要支援 要介護 死亡 転出 データ抽出日

平成31年度
（令和元年度）

699 712 令和3年度 12 399 15 83 138 60 5
令和3年6月から
令和4年5月

令和2年度 160 163 令和4年度 4 89 8 20 29 11 2
令和4年6月から
令和5年5月

令和3年度 247 259 令和5年度 4 128 3 41 54 27 2
令和5年6月から
令和6年5月

計 1,106 1,134 計 20 616 26 144 221 98 9

調査対象 自立 事業対象者 要支援1 要支援２ 要介護１ 要介護２ 要介護３ 要介護４ 要介護５ 死亡 転出

サービス利用なし 0人 0人 0人 0人 0人 0人 0人 0人 0人 0人 0人

0人

0人 0人

サービス利用あり 7人 2人 2人 0人 1人 0人 0人 0人 0人 0人 0人

12人 58.3% 16.7% 16.7% 0.0% 8.3% 0.0% 0.0% 0.0% 0.0% 0.0% 0.0%

9人 75.0% 0人 0.0%

調査対象 自立 事業対象者 要支援1 要支援２ 要介護１ 要介護２ 要介護３ 要介護４ 要介護５ 死亡 転出

サービス利用なし 0人 0人 0人 0人 0人 0人 0人 0人 0人 0人 0人

0人

0人 0人

サービス利用あり 3人 0人 1人 0人 0人 0人 0人 0人 0人 0人 0人

4人 75.0% 0.0% 25.0% 0.0% 0.0% 0.0% 0.0% 0.0% 0.0% 0.0% 0.0%

3人 75.0% 0人 0.0%

　④事業対象特定者の有効期間（2年間）満了後の状況一覧

1人 25.0%

3人 25.0%

令和2年度　自立者4名状況確認　（4年後）
【令和6年6月時点】

4人全員がサービス利用を経て自立者となった。

0人

２年後の経過

　　　　　平成31年度　　自立者12名状況確認　（5年後）
　　　　（令和元年度）　【令和6年6月時点】

12人全員がサービス利用を経て自立者となった。

0人

※特定者数と状況把握対象者数の差異については、事業対象者特定後に何らかの理由で取消しを行っている人、また事業対象者の時に介護申請をする等の場合にデータ上で重複と
なる為。
※有効期間が3年間に延長されたことに伴い、有効期間内の状況調査となったため、自立者の割合が少なく、事業対象者の割合が多くなっている。

サービスを利用して自立となった方は、4

～5年後の経過でも自立となっている割合

が高い。

短期集中予防サービス等の利用を通し介

護予防の意識を高めることが、その後の自立

した生活の維持に繋がっている。
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(2)権利擁護業務

　①高齢者虐待防止業務

虐待の相談者(新規)の内訳　※重複あり

全相談件数

185 53 28.6% 9 4.9% 4 2.2% 7 3.8% 3 1.6% 1 0.5% 15 8.1% 9 4.9% 77 41.6% 0 0.0% 9 4.9%

214 47 22.0% 9 4.2% 2 0.9% 8 3.7% 2 0.9% 11 5.1% 15 7.0% 7 3.3% 110 51.4% 0 0.0% 5 2.3%

231 54 23.4% 16 6.9% 5 2.2% 11 4.8% 4 1.7% 14 6.1% 22 9.5% 13 5.6% 88 38.1% 0 0.0% 5 2.2%

293 73 24.9% 24 8.2% 4 1.4% 16 5.5% 2 0.7% 11 3.8% 40 13.7% 10 3.4% 96 32.8% 0 0.0% 17 5.8%

246 74 30.1% 22 8.9% 4 1.6% 16 6.5% 2 0.8% 6 2.4% 32 13.0% 18 7.3% 64 26.0% 0 0.0% 13 5.3%

75 40.5% 49 65.3% 33 44.0% 0 0.0% 16 21.3% 21 28.0%

78 36.4% 52 66.7% 41 52.6% 0 0.0% 22 28.2% 22 28.2%

106 45.9% 49 46.2% 33 31.1% 2 1.9% 28 26.4% 28 26.4%

140 47.8% 76 54.3% 40 28.6% 1 0.7% 21 15.0% 47 33.6%

101 41.1% 59 58.4% 27 26.7% 0 0.0% 24 23.8% 26 25.7%

年度
ケアマネジャー

等
家族・親族 虐待者 被虐待者 民生委員

令和4年度

令和5年度

虐待の事実あり
と判断した件数

匿名 その他近隣知人
市・

関係機関
病院

関係者
警察署

平成31年度
（令和元年度）

令和2年度

令和3年度

令和4年度

令和5年度

経済的虐待 放置・放任

平成31年度
（令和元年度）

令和2年度

令和3年度

年度 割合
内訳（虐待ありと判断した件数を100％とする）※重複あり

身体的虐待 心理的虐待 性的虐待

例年「警察署」からの相談が最も多くなっているが、令和

5年度は「ケアマネジャー等」による相談が最も多かった。

周知の結果、ケアマネジャー等の支援者に、虐待を疑う状

況を発見した際の通報先などが認識されてきていることが

推察される。次いで「警察署」となり、両者を合わせると全

体の約半数となっている。

高齢者本人や家族等からの相談数は令和4年度とほぼ同

様であり、病院関係者による通報が増加した。

虐待の相談を受けた件数のうち

虐待ありと判断した件数・割合
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・個別事例検討会の実施

中央圏域
(明第1、明第2西、明第2東、本庁、矢切、東部)
常盤平圏域
(常盤平、常盤平団地、五香松飛台、六実六高台)
小金圏域
(小金、小金原、新松戸、馬橋西、馬橋)

高齢者虐待防止ネットワーク担当者会議

・市民向け講演会の開催

タイトル 日程 講師

本会場
新松戸市民センター

8名

サテライト会場
松戸市民劇場ホール

20名

サテライト会場
常盤平市民センター

18名

オンライン参加
（Zoom）

35名

合　計 81名

原則、奇数月の第1木曜日に開催。令和5年度は年6回開
催。

参加者数

教えて！神保先生
～知りたい！聞きたい！高齢者虐待のアレコレ～

令和5年12月15日（金）
午後2時から午後4時

ななつぼし法律事務所
神保　正宏　氏

開催実績

開催実績

原則、月に1回（毎月第3木曜日）開催し、年12回開催。

原則、月に1回（毎月第2木曜日）開催し、年12回開催。

原則、月に1回（毎月第4金曜日）開催し、年12回開催。

・高齢者虐待防止ネットワーク担当者会議への参加
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　②成年後見制度利用支援

　　　市長申し立て件数 、本人・親族申し立て支援 （単位：件）

市長申立て
本人・親族

申立て
合計 市長申立て

本人・親族
申立て

合計 市長申立て
本人・親族

申立て
合計

明第1地域包括支援センター 2 7 9 4 5 9 4 6 10

明第2西地域包括支援センター 6 7 13 4 7 11 3 8 11

明第2東地域包括支援センター 1 9 10 0 7 7 2 11 13

本庁地域包括支援センター 1 0 1 2 3 5 4 3 7

矢切地域包括支援センター 0 0 0 2 0 2 0 0 0

東部地域包括支援センター 1 2 3 3 1 4 3 2 5

常盤平地域包括支援センター 2 12 14 4 14 18 2 10 12

常盤平団地地域包括支援センター 0 2 2 2 2 4 1 1 2

五香松飛台地域包括支援センター 2 4 6 3 3 6 1 1 2

六実六高台地域包括支援センター 0 0 0 1 0 1 2 2 4

小金地域包括支援センター 3 6 9 4 14 18 3 9 12

小金原地域包括支援センター 2 7 9 5 10 15 5 4 9

新松戸地域包括支援センター 1 3 4 0 3 3 3 2 5

馬橋西地域包括支援センター 1 2 3 3 0 3 2 0 2

馬橋地域包括支援センター 0 0 0 4 0 4 3 1 4

22 61 83 41 69 110 38 60 98

令和4年度 令和5年度

中央

常盤平

小金

計

令和3年度
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③日常生活自立支援事業(地域福祉権利擁護事業)

利用に繋いだ件数 （単位：件）

平成31年度
（令和元年度）

令和2年度 令和3年度 令和4年度 令和５年度

明第1地域包括支援センター 0 0 1 0 1

明第2西地域包括支援センター 0 0 0 0 0

明第2東地域包括支援センター 0 0 0 0 0

本庁地域包括支援センター 0 1 0 0 0

矢切地域包括支援センター 0 0 1 1 1

東部地域包括支援センター 0 0 0 0 0

常盤平地域包括支援センター 0 1 0 0 1

常盤平団地地域包括支援センター 3 1 1 1 1

五香松飛台地域包括支援センター 0 0 0 1 0

六実六高台地域包括支援センター 0 0 0 0 0

小金地域包括支援センター 0 1 0 0 0

小金原地域包括支援センター 0 0 0 1 1

新松戸地域包括支援センター 0 0 0 0 0

馬橋西地域包括支援センター 0 0 0 0 0

馬橋地域包括支援センター 0 1 0 0 0

3 5 3 4 5

149 90 87 107 80

中央

常盤平

小金

計

※松戸市社会福祉協議会の高齢者に係る日常
生活自立支援事業新規相談件数
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（3）包括的・継続的ケアマネジメント支援業務

　　①介護支援専門員からの新規相談件数(実数) （単位：件） 　　②介護支援専門員への相談・支援・調整回数(延数) （単位：回）

明第1地域 78 104 87 107 130 明第1地域 2,417 2,898 3,459 3,629 3,132

明第2西地域 11 16 22 26 62 明第2西地域 1,191 1,441 2,084 3,149 5,728

明第2東地域 14 11 9 21 21 明第2東地域 725 434 504 853 1,514

本庁地域 13 10 23 32 37 本庁地域 387 534 713 670 658

矢切地域 26 22 39 48 61 矢切地域 415 496 566 687 726

東部地域 52 41 38 37 42 東部地域 1,093 1,122 1,307 1,446 1,743

常盤平地域 123 191 157 190 145 常盤平地域 1,011 1,231 1,820 2,165 1,387

常盤平団地地域 52 74 65 35 51 常盤平団地地域 842 1,232 944 268 876

五香松飛台地域 61 61 61 57 52 五香松飛台地域 1,748 2,007 2,131 2,524 2,043

六実六高台地域 19 57 57 95 79 六実六高台地域 688 873 656 1,009 893

小金地域 93 114 99 80 74 小金地域 2,595 2,829 2,354 2,186 2,138

小金原地域 31 30 20 22 18 小金原地域 2,037 1,612 1,367 2,095 1,785

新松戸地域 32 52 57 58 61 新松戸地域 1,264 1,985 1,796 1,596 1,877

馬橋西地域 18 30 24 33 28 馬橋西地域 848 699 825 921 965

馬橋地域 31 6 19 19 20 馬橋地域 1,030 1,336 914 1,432 2,969

654 819 777 860 881 18,291 20,729 21,440 24,630 28,434

　　③介護支援専門員と同行訪問による個別指導・助言の件数(延数) （単位：件） 　　④担当者会議への出席回数（延数） （単位：回）

明第1地域 249 266 256 220 258 明第1地域 27 53 93 79 68

明第2西地域 165 246 328 896 584 明第2西地域 32 41 37 29 66

明第2東地域 143 120 134 111 109 明第2東地域 49 68 86 66 65

本庁地域 134 141 159 158 211 本庁地域 9 36 27 21 17

矢切地域 64 57 59 98 131 矢切地域 17 10 9 38 44

東部地域 140 90 103 161 179 東部地域 33 22 11 18 13

常盤平地域 177 209 348 541 615 常盤平地域 220 108 140 209 107

常盤平団地地域 110 166 130 125 134 常盤平団地地域 56 69 49 29 42

五香松飛台地域 195 197 244 254 261 五香松飛台地域 71 254 339 303 274

六実六高台地域 97 69 65 101 119 六実六高台地域 14 13 5 15 16

小金地域 196 229 186 157 147 小金地域 64 60 34 41 59

小金原地域 289 243 223 275 295 小金原地域 57 23 38 27 16

新松戸地域 95 183 83 82 107 新松戸地域 4 62 22 59 66

馬橋西地域 139 137 125 140 118 馬橋西地域 29 108 119 89 81

馬橋地域 139 95 111 118 140 馬橋地域 49 38 25 47 33

2,332 2,448 2,554 3,437 3,408 731 965 1,034 1,070 967

※担当者会議とは、高齢者虐待防止に係るもの、介護支援専門員の支援に係るものなどを指す。

 　会議とは、対面式による会議への出席であり、書面開催のものは含まれていない。

計 計

常盤平 常盤平

小金 小金

中央 中央

令和2年度 令和3年度 令和4年度 令和5年度
平成31年度
（令和元年度）

常盤平 常盤平

小金 小金

計 計

平成31年度
（令和元年度）

令和2年度 令和3年度 令和4年度 令和5年度

令和2年度 令和3年度 令和4年度 令和5年度

中央 中央

平成31年度
（令和元年度）

令和2年度 令和3年度 令和4年度 令和5年度
平成31年度
（令和元年度）
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（４）地域ケア会議関係業務 （５）認知症総合支援業務

（単位：回） （単位：件）

地域個別
ケア会議

地域包括ケア
推進会議

明第1地域包括支援センター 4 2 明第1地域包括支援センター 2

明第2西地域包括支援センター 4 2 明第2西地域包括支援センター 2

明第2東地域包括支援センター 4 2 明第2東地域包括支援センター 2

本庁地域包括支援センター 4 2 本庁地域包括支援センター 2

矢切地域包括支援センター 4 2 矢切地域包括支援センター 2

東部地域包括支援センター 4 2 東部地域包括支援センター 1

常盤平地域包括支援センター 4 2 常盤平地域包括支援センター 1

常盤平団地地域包括支援センター 4 3 常盤平団地地域包括支援センター 0

五香松飛台地域包括支援センター 4 2 五香松飛台地域包括支援センター 2

六実六高台地域包括支援センター 4 2 六実六高台地域包括支援センター 2

小金地域包括支援センター 4 2 小金地域包括支援センター 3

小金原地域包括支援センター 4 2 小金原地域包括支援センター 2

新松戸地域包括支援センター 4 2 新松戸地域包括支援センター 2

馬橋西地域包括支援センター 4 2 馬橋西地域包括支援センター 2

馬橋地域包括支援センター 4 2 馬橋地域包括支援センター 3

計 60 31 計 28

地域ケア会議開催
認知症初期集中支援チーム

検討事例数
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（６）介護予防ケアマネジメント業務

介護予防ケアマネジメント・介護予防支援プラン作成数

①令和4年度　ケアプラン作成(給付管理数)

件数 割合 件数 割合 件数 割合 件数 割合 件数 割合 件数 割合 件数 割合 件数 割合

包括のケアプラン作成数及び割合 2,287 45.2% 874 32.9% 1,371 71.7% 668 37.6% 764 47.2% 1,120 36.4% 2,079 33.6% 676 35.3%

委託事業者のケアプラン作成数及び割合 2,777 54.8% 1,786 67.1% 540 28.3% 1,107 62.4% 856 52.8% 1,960 63.6% 4,112 66.4% 1,237 64.7%

ケアプラン作成数　計 5,064 100.0% 2,660 100.0% 1,911 100.0% 1,775 100.0% 1,620 100.0% 3,080 100.0% 6,191 100.0% 1,913 100.0%

件数 割合 件数 割合 件数 割合 件数 割合 件数 割合 件数 割合 件数 割合 件数 割合

包括のケアプラン作成数及び割合 1,008 28.2% 1,381 60.5% 1,218 34.0% 606 16.9% 1,436 43.4% 521 28.5% 939 33.7% 16,948 37.5%

委託事業者のケアプラン作成数及び割合 2,568 71.8% 902 39.5% 2,363 66.0% 2,980 83.1% 1,873 56.6% 1,304 71.5% 1,845 66.3% 28,210 62.5%

ケアプラン作成数　計 3,576 100.0% 2,283 100.0% 3,581 100.0% 3,586 100.0% 3,309 100.0% 1,825 100.0% 2,784 100.0% 45,158 100.0%

②令和5年度　ケアプラン作成(給付管理数)

件数 割合 件数 割合 件数 割合 件数 割合 件数 割合 件数 割合 件数 割合 件数 割合

包括のケアプラン作成数及び割合 2,406 44.9% 906 32.2% 1,422 73.3% 928 48.0% 890 54.3% 1,246 37.5% 1,711 27.0% 711 35.6%

委託事業者のケアプラン作成数及び割合 2,953 55.1% 1,910 67.8% 519 26.7% 1,006 52.0% 750 45.7% 2,074 62.5% 4,632 73.0% 1,288 64.4%

ケアプラン作成数　計 5,359 100.0% 2,816 100.0% 1,941 100.0% 1,934 100.0% 1,640 100.0% 3,320 100.0% 6,343 100.0% 1,999 100.0%

件数 割合 件数 割合 件数 割合 件数 割合 件数 割合 件数 割合 件数 割合 件数 割合

包括のケアプラン作成数及び割合 992 27.8% 1,370 57.1% 1,316 34.3% 618 16.6% 936 29.3% 559 27.5% 937 33.2% 16,948 36.1%

委託事業者のケアプラン作成数及び割合 2,578 72.2% 1,029 42.9% 2,524 65.7% 3,108 83.4% 2,261 70.7% 1,471 72.5% 1,888 66.8% 29,991 63.9%

ケアプラン作成数　計 3,570 100.0% 2,399 100.0% 3,840 100.0% 3,726 100.0% 3,197 100.0% 2,030 100.0% 2,825 100.0% 46,939 100.0%

常盤平 常盤平団地

五香松飛台 六実六高台 小金 小金原 新松戸 馬橋西 馬橋 15包括合計

明第1 明第2西 明第2東 本庁 矢切 東部

常盤平 常盤平団地

五香松飛台 六実六高台 小金 小金原 新松戸 馬橋西 馬橋 15包括合計

明第1 明第2西 明第2東 本庁 矢切 東部

ケアプラン作成状況について、全体の作成数は令和5年度46,939件であり、前年度と比較し約2,000件増と微増であった。うち6割強が委託事業者によるケアプ

ラン作成であり、前年度と同様の傾向であった。なお、地域包括ごとに差異はあり、最も委託の割合が多い地域包括と少ない地域包括を比較すると、令和5年度は

56.7ポイントの差がある。
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（７）松戸市指定事業

令和4年度 （単位：回）

開催回数 参加人数 開催回数 参加人数
開催回数

(共催含む）
参加人数

（共催含む）

明第1地域 13 244 22 335 4 51 5 6 19
明第2西地域 9 73 20 256 2 34 6 8 9
明第2東地域 2 15 24 427 4 96 4 5 7
本庁地域 16 323 28 428 4 34 6 3 10
矢切地域 7 189 42 1,047 4 42 5 2 18
東部地域 37 272 59 1,059 4 58 7 2 34
常盤平地域 39 380 22 501 4 16 5 5 19
常盤平団地地域 16 122 42 804 1 27 3 7 15
五香松飛台地域 21 465 31 683 8 220 5 11 25
六実六高台地域 5 98 29 399 4 53 5 2 16
小金地域 36 328 36 702 4 69 12 6 27
小金原地域 3 77 19 1,141 4 84 4 2 39
新松戸地域 28 414 12 246 4 48 4 5 22
馬橋西地域 13 85 27 569 4 45 16 3 16
馬橋地域 8 195 24 414 4 93 23 4 40

計 253 3,280 437 9,011 59 970 110 71 316

令和5年度 （単位：回）

開催回数 参加人数 開催回数 参加人数
開催回数

(共催含む）
参加人数

（共催含む）

明第1地域 14 272 22 540 4 87 11 8 21
明第2西地域 19 460 36 751 4 56 4 14 12
明第2東地域 3 50 24 549 4 49 2 3 14
本庁地域 15 341 29 563 8 95 9 1 9
矢切地域 8 305 47 1,289 8 95 3 2 16
東部地域 27 305 75 1,357 4 71 3 3 40
常盤平地域 29 603 13 389 4 55 5 3 24
常盤平団地地域 16 123 37 694 2 53 1 4 1
五香松飛台地域 42 1,312 32 812 4 42 5 12 23
六実六高台地域 7 78 30 625 4 39 5 4 31
小金地域 22 291 25 608 4 74 8 6 31
小金原地域 3 71 21 1,031 4 108 3 2 40
新松戸地域 25 500 12 289 4 65 5 10 22
馬橋西地域 18 246 29 703 4 42 17 4 14
馬橋地域 3 58 32 649 4 53 26 4 40

計 251 5,015 464 10,849 66 984 107 80 338

地域密着型
事業所の

運営推進会議等
への出席

介護予防普及啓発業務
市パートナー講座

（認知症サポー
ター養成講座等）

介護者の
つどい

普及啓発活動
介護予防のための教室

（体操教室等）
認知症予防教室

介護予防普及啓発業務
市パートナー講座

（認知症サポー
ター養成講座等）

介護者の
つどい

地域密着型
事業所の

運営推進会議等
への出席

普及啓発活動
介護予防のための教室

（体操教室等）
認知症予防教室
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