
令和３年度事業報告（参考資料）
コミュニティバス中和倉コースについて

令和４年７月２１日

松戸市 街づくり部 交通政策課
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資料1-②



年度別のコミュニティバス利用状況等

2

 年度別のコミュニティバス等の利用状況を下記に示す。

平成29年度 平成30年度 平成31年度 令和2年度 令和3年度
運行日数 日 106 365 365 365 365

利用者数
人 32,179 147,353 157,148 116,353 122,945

1日当たり 人/日 304 404 431 319 337

運行収入
運賃 万円 417 1,880 1,977 1,427 1,658
広告 万円 0.0 0.0 15.2 10.8 9.9

運行経費(車両償却費除) 万円 1,704 3,982 3,959 3,982 4,023
収支率 ％ 24.5% 47.2% 50.3% 36.1% 41.5%

4月 5月 6月 7月 8月 9月 10月 11月 12月 1月 2月 3月
運行日数 日 30 31 30 31 31 30 31 30 31 31 28 31

利用者数
人 9,769 9,638 10,225 10,833 10,600 10,323 11,162 10,616 11,290 10,364 8,990 9,135

1日当たり 人/日 326 311 341 349 342 344 360 354 364 334 321 295

運行収入
運賃 万円 130 128 140 151 141 136 146 140 148 138 118 141
広告 万円 0.6 0.6 0.6 0.6 0.6 0.9 1.4 1.3 1.3 0.8 0.6 0.6

運行経費(車両償却費除) 万円 337 333 337 333 333 337 333 337 333 333 345 333
収支率 ％ 38.7%38.6%41.8%45.5%42.6%40.6%44.4%41.9%44.9%41.7%34.5%42.6%

年度別のコミュニティバス利用状況等

令和３年度の月別利用状況等



運行状況（1日当たり平均利用者数の前年同月比較）

3＜出典＞松戸新京成バス提供データより松戸市作成

 令和３年度は令和２年度から、利用者数が約６％増加

 令和３年度４～５月の利用者数は令和２年度の同月（緊急事態宣言中）に比べて約３５～３９％増加

 令和３年度の緊急事態宣言中（８～９月）やオミクロン株流行後の３月は令和２年度に比べて利用者数は減

少しているものの、年平均としては約６％増加

34.9% 38.6%
2.4% -1.2% -3.1% -10.6% -5.3% 9.3% 12.9%

22.9% 5.3%
-10.8%

5.7%

0
50

100
150
200
250
300
350
400
450
500

4月 5月 6月 7月 8月 9月 10月 11月 12月 1月 2月 3月 平均

利用者数の前年同月比較

平成31年度 令和2年度 令和3年度 ※グラフの％は前年からの増減割合

（人/日）

●緊急事態宣言 ●まん延防止等重点措置



緊急事態宣言 まん延防止等重点措置

運行状況（1日当たり平均利用者数の推移）

4＜出典＞松戸新京成バス提供データより松戸市作成

 令和２年度は新型コロナの影響により特に緊急事態宣言中の利用者数が大きく減少

 令和３年度は４～９月の緊急事態宣言、まん防期間中も大きな利用者数の減少はみられなかったものの、１月以降はオミク
ロン株の流行に伴い利用者数が減少
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【参考：停留所別1日当たり平均利用者数（令和3年度） 】

5＜出典＞車内センサ乗降データより松戸市作成
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【右回り】
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平日・土日祝日別の1日当たり平均利用者数の推移

 令和２年度は新型コロナの影響により特に緊急事態宣言中の利用者数が大きく減少
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6＜出典＞車内センサ乗降データより松戸市作成
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運行状況（1日当たり平均運賃収入の前年同月比較）

7＜出典＞松戸新京成バス提供データより松戸市作成

 令和３年度は令和２年度から、運賃収入が約１６％増加

 令和３年度４～５月の運賃収入は令和２年度の同月（緊急事態宣言中）に比べて約４７～５５％増加

 令和３年度９月は令和２年度同月から減少しているものの、その他の月では増加

 令和３年度３月の運賃収入は平成３１年度（新型コロナ流行当初）を上回る水準

※グラフの％は前年からの増減割合
●緊急事態宣言 ●まん延防止等重点措置
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運行状況（1日当たり平均運賃収入の推移）

8＜出典＞松戸新京成バス提供データより松戸市作成

 令和３年度の１日当たり平均運賃収入は、緊急事態宣言やまん延防止等重点措置の発

令時にも大きな変化はみられない

緊急事態宣言 まん延防止等重点措置



 コミュニティバス中和倉コースへの補助金額（運行経費－運賃収入）について、

平成３０年度は３，５８９万、平成３１年度は３，４２３万円であったが、新型コロナ流行後の

令和２年度は３，９９２万円、令和３年度は３，８０２万円と増加している。

 補助金額の対平成３０年度比は、令和２年度は１．１３倍、令和３年度は１．０７倍であった。

補助金額の推移

9※平成３０年度の補助金額を１００
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 令和３年度は、収支率は継続基準を上回る約４２％

 令和２年度から約５％増加

運行状況（収支率の推移）

10※収支率 ＝ 運賃収入（広告収入除く）÷ ランニングコスト（人件費、燃料費、車両修繕費、各種保険等の運行維持費）

運行継続基準
（４０％）
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新型コロナのコミュニティバス利用への影響
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 平日・土日祝日別の平成31年比をみると、平日よりも土日祝日の減少割合が大きい

 まん延防止等重点措置期間中にあたる４～７月及び１～３月は、平日は約１５～２４％、土日祝日は約２２～３５％減少

 緊急事態宣言期間中にあたる８～９月、平日は約２２～２４％、土日祝日は約３３～３８％減少

⇒特に土日祝日において平日よりも減少割合が大きく、不要不急の外出が控えられていたと考えられる

 上記の期間以外（１０～１２月）においては、平日は約１７～１９％、土日祝日は約１０～２６％の減少

⇒特に土日祝日の１２月はある程度コロナ前の水準に近づいていた

＜出典＞車内センサ乗降データより松戸市作成

■緊急事態宣言 ■まん延防止等重点措置



新型コロナのコミュニティバス利用への影響

12＜出典＞車内センサ乗降データより松戸市作成

 運行時間帯別平日・休日別便別の利用者数をみると、令和３年度は全体に令和２年度よ

りも増加している。

 一方で、平日は夕方以降（１２～１５便）、休日は昼間（５～１１便）の時間帯において他の

時間帯よりも平成３１年度との差が大きく、利用が戻ってきていないと考えられる。
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中和倉コース運行の概要（令和4年3月31日まで）

13

右回り・左回りそれぞれ、
1日15便・計30本運行

（⇒ 時刻表は、参考資料参照）

定員34名

高齢者の外出支援等を目的に、

満70歳以上の人に対し、

申請によりシルバー割引証を交付



【参考：中和倉コース運行の概要（令和4年4月1日以降） 】
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右回り・左回りそれぞれ、
1日15便・計30本運行

（⇒ 時刻表は、参考資料参照）
廃止ルート

【変更前】

【変更後】

新設
バス停

廃止
バス停



【参考：中和倉コース時刻表（令和4年4月1日以降）】
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