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内　　容 当該部署よりの回答

　土・日・祝日、車イス駐車場に関係ない人たちが
駐車しており、必要とする人達が利用できない。
　土・日・祝日も警備員を配置して頂きたい。

   正面駐車場は、障害者専用駐車場として設置されてお
り、利用者の多い診療時間帯（平日昼間）には、警備員
を配置しております。また、休診日も、身障者専用駐車
場として、ご利用いただいております。
   なお、身障者専用ということが利用者にわかりやすい
よう、案内の検討を行ってまいります。

　サークルベットを片方に寄せると、もう片方に柵
との間に隙間ができ、足をはさみ危ない思いをしま
した。
　改善して頂きたいと思います。

　危ない思いをさせてしまい、申し訳ありませんでし
た。
　現在、小児病棟にサークルベットとサイズの違うマッ
トレスが数枚あり、早急にマットレスを交換する予定で
す。
　またマットレスを交換するまでの間は、隙間にタオル
等をつめて隙間が出ないように対応してまいります。
　貴重な御指摘ありがとうございました。

　友達の彼が入院してるからと北松戸から何もない
赤土の坂を上がって行ったのが約50年前、古くて
入院なんてと思ってましたら突然の入院。でも中は
手入れが行き届いて、白衣の天使がいっぱい。こん
なに働いている人がいたんだとびっくりしました。
　わからない事があればどなたも答えてそれも分か
りやすい言葉でおかげで何だか大丈夫そうになりま
した。
原因不明なので生活を見直して行こうかと思いま
す。
　新市立病院が早く出来て皆様が楽しく働けるよう
願っています。
　お世話になりました。ありがとうございました。

　あたたかいお言葉ありがとうございます。
これからも地域の皆様の傍に寄り添い、「ここに来て良
かった」と思われるよう努力していきます。

　8月に婦人科で手術となりました。
　病棟の看護師さん皆さんがとても優しくてすばら
しかったです。手術後の夜は嘔吐で何度も何度も
ナースコールをしてしまったにも関わらず、本当に
優しく接して下さいました。
　入浴出来ない時は蒸しタオルで背中を拭いてくれ
たりというきめ細かな対応はとても有難かったで
す。
　不安でいっぱいな時、若い看護補助さんに笑顔に
癒され、又皆さんに親切にしていただき心から感謝
しています。
　手術室の看護師さんの手際のよいお仕事ぶりには
感心しました。婦人科、手術室の先生方、スタッフ
の皆様、有難うございました。

　身に余る感謝のお言葉を頂き、スタッフ一同大変嬉し
く思っております。
　今後も患者さんに「ここに来てよかった」と思われる
医療・看護を提供できるよう努めていきます。
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