
一Guidanceof outpatient clinic 

外来診療のこ案内

◆受付時間◆
1 紹介状をお持ちの方 I 

受付時間 8 : 3 0~1 1 : 0 0 ＊ご予約のある方は、

受付場所 1番受付
予約時刻の15分前までに

受付窓口までお越しください。

1 予約再来の方 I 

受付時間 8:0 0～ご予約時刻

受付場所自動再来機受付
＊診察前に保険証の確認をお済ませください。

I 一般再来の方（こ予約のない方） I 

受付時間 8:00~1 1 :0 0 

受付場所自動再来機受付
＊診察前に保険証の確認をお済ませください。
＊予約制の外来を除く。

1 紹介状がなく初めて受診される方 I 

受付時間 8:30""'11:oo 
受付場所 1番受付

●休診日／土曜・日曜・祝日・年末年始

◆初診について◆
●当院は「紹介制」を原則としています。 （一部の診療科を除く）なるべくご紹介状

（以下、診療情報提供書）をお持ちいただくようお願いいたします。

●待ち時間短縮のため、診療情報提供書をお持ちの患者さんについては、なるべく

「紹介予約」のこ‘案内のとおりご利用いただくようお願いいたします。

●診療情報提供書をお持ちでない患者さんは、診療費のほかに、医科は非紹介患者初診

料7,700円（税込）、歯科は非紹介患者初診料5,500円（税込）をいただいております。

●診療科によっては初診外来を行っていない曜日があリます。また、予約制の診療科や

急な休診等もあるため、ご予約なしで来院される場合は、事前に病院のホームページ

やお電話にてご確認いただくことをお願いいたします。
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◆「紹介予約」制度のこ案内◆
当院へご紹介いただく際は、患者さんへ診療情報提供書をお渡しください。

診療情報提供書をお持ちの患者さんは、地域連携室にて予約を取ることができます。

形成外科（予約制）については、診療情報提供書をお持ちでない患者さんでも予約を取ること

ができます。代表電話 047-712-2511にお電話いただき、オペレーターに形成外科外来への転

送を指示してください。

予約が必要な診療科＊がありますので、ぜひ「紹介予約」をご利用ください。

＊「紹介患者FAX予約診療申込書」は当院のホームページからダウンロードすることができます。またご希望の医療機

関には「紹介患者FAX予約診療申込書」 (2枚複写）のほか当院様式の診療情報提供書(4枚複写）を郵送させていた

だきますので、地域連携室(047-712-0551)までお電話ください。

1 予約方法1 医療機関からの予約(FAXによる申込み） I 

③ 

診療情報提供書、受診票(p.6) 一
①「紹介患者FAX予約診療申込書」（p.5)をFAX送信

②電話にて予約日時のご連絡

③「受診票」（p.6)に予約日時を記入

①「紹介患者FAX予約診療申込書」 (p.5)にご記入の上、次の番号にFAX送信をしてください。

予約専用 FAX047-712-2573（地域連携室）
受付時間：月曜～金曜（祝日・年末年始除く） 8:30"-J17:00

②当院から電話にて予約日時のご連絡をします。なお、一部診療科については、予約時に診療情

報提供書のFAXをお願いしております。

③予約日時確定後、「受診票」 (p.6)に予約日時をご記入の上、患者さんへお渡しください。

1 予約方法2 患者さんからの予約（電話による申込み） I 

一 ①電話予約一
①診療情報提供書を手元にお持ちになり、患者さんから次の番号にお電話ください。

予約専用電話 047-712-0685（地域連携室）
受付時間：月曜～金曜（祝日・年末年始除く） 8:30"J17:00

予約当日

ご予約時刻の15分前までに当院1階の「 1番受付」までお越しください。当日は受診票、保険証、診療

情報提供書、診察券（受診歴のある方のみ）、お薬手帳（お持ちの方のみ）をご持参ください。

予約に関する注意事項

■当日の受診予約はできません。

■時間帯によっては電話が大変つながリにくい場合があります。また、休診日前後の営業日は混雑

する傾向があります。ご了承ください。

■診療状況等により、予約時間を過ぎてお待ちいただく場合があります。
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一
◆緊急のこ紹介◆

当日の受診が必要と思われる患者さんをご紹介いただく場合は、地域連携室又は代表電話まで

ご連絡ください。

地域連携室 047-712-0551（直通） （月曜～金曜（祝日・年末年始除く）8:30"-'17:00)

代表電話 047-712-2511から音声案内にしたがって、ご希望の内容を選択してください。

音声案内についてはp.4をご覧ください。

●入院治療を要するような緊急のご紹介については「医療機関専用ダイヤル」にご連絡ください。

（必ず医師よりお電話ください）

医療機関専用ダイヤル 047-712-2585 (365日24時間対応）

◆転院のこ相談◆
転院のご相談は医師同士でのご相談とさせていただいております。

「医療機関専用ダイヤル」にご連絡ください。 （必ず医師よりお電話ください）

医療機関専用ダイヤル 047-712-2585 (365日24時間対応）

◆セカンドオピニオン外来◆
セカンドオピニオン外来は完全予約制となっております。ご相談を希望される患者さんがいらっしゃい

ましたら、地域連携室までご連絡をお願いいたします。患者さんへ「セカンドオピニオン外来のご案内」

をお送りいたします。なお、セカンドオピニオン外来を設けていない診療科もありますので、詳しくは

お問合せください。

地域連携室電話 047-712-0551（月曜～金曜（祝日・年末年始除く）8:30"J17:00)

◆診療情報提供書をお持ちでない患者さんの予約について◆
当院では、原則として診療情報提供書をお持ちでない患者さんは、予約を取ることができま

せん。但し、形成外科は、診療情報提供書をお持ちでない患者さんも、予約を取ることができ

ます。なお、診療情報提供書をお持ちでない患者さんは、非紹介患者初診料をご負担いただきます

゜
医科非紹介患者初診料【7,700円（税込）】

歯科非紹介患者初診料【5,500円（税込）】

形成外科／予約受付時間 月曜・火曜・木曜・金曜（祝日・年末年始を除く）14:00"-J16:00 

電話047-712-2511（代表）

代表電話にお電話いただき、オペレーターに形成外科外来への転送をご指示ください。
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［ 代表電話047-712-2511の音声案内について ］ 
※下記の内容は、2024年4月現在のものです。予告なく変更する場合がありますのでこ了承ください。

こちらは、松戸市立総合医療センターでこざいます。

こ要望にしたがって、ダイヤルボタンを押してください。
なお、メッセージの途中でもダイヤルできます。

3予約の変更をされる方

5会計・診断書に関するお問い合わせ

| . ＇ 
2入院会計に関するお問い合わせ

3外来会計に関するお問い合わせ

5会計に関するご相談

6診断書に関するお問い合わせ

6その他（オペレーターにおつなぎします。）

2成人・一般科への依頼

3小児科への依頼

5小児外科への依頼

6産婦人科への依頼

7新生児科への入院依頼

3受診予約をされる場合

6その他（オペレーターにおつなぎします。）
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