Z EA

[AXRA V5T Espafiol]

METREEAIRD YT

Guia paralavidaenla

Ciudad de Matsudo

E313A [E3oX-%
$¢¢

Prevencion de Crimen y Desastres

REIFE

Notificaciones

3 A BAZA

Ri% - &

Seguro Nacional de Salud y
Pension Nacional

HVEA

Impuestos

LorZA c £k

HE - FHT

Embarazo y Crianza de Nifos

F2 & L L&

(_LNShieddil
Q T271-8588 #R%4387-5
TR 366-1111

® 885305~ 1785

+ig - Hig. #8 - kB, ExEh 128 298~1H838)

@ Ayuntamiento de Matsudo

@ Direccion: 387-5 Nemoto

T TEL: 047-366-1111

( Horario: De 8:30 a 17:00

Cerrado: Sdbados, domingos, feriados nacionales y
feriados de fin de afio (del 29 de diciembre al 3 de enero)

Educacion

AL BRI L ZA
&l - &£5E3ZHE
Bienestar y Apoyo por la Vida

W3 HAZSD

ER& - ER

Informacion Médica y de Salud

- — Lo KiEAC
<5UL (A= -t - B%&E
Vida Cotidiana (Sobre la Basura, el
Empleo y el [dioma Japonés)

Loah EIEAEECE
HEt - =0
Contactos y Centros de Consultas

<—Hacia_|Ueno Linea JR Joban Hacia Kashiwa—
EFstacion M EEE NN =N  =Iam .
stacion Matslid®

} Linea Sh
Ayuntamiento de Matsudo INeise
Banco Edificio de Administracién
del Area Higashi Katsushika
Oficina de
® Impuestos
@GS

+—Hacia Kanamachi  Ruta Nacional 6 Hacia Kashiwa—

| Korokudai



= A Z

OZBEEYR— K b EIEHER TEL : 047-710-2725
WD H %L
[?'.r :E.:R] ) ] . .
HELDIPS RV T 52¢ T EAD AWS K S WAZ L x_/; WA gse
7F F'T‘Efoﬁ—C(at TTBUEDR (ﬁ% IEE) NEFHELUTVE T, R - PEBODSEXERE CHLEDES(E.
LX‘FODH%F'?W(L&@LJS;R %t
<z <;‘g> A~z 9:30~17:00
832 F2&> » £
<hEEE> AbE - KB - B%g 9:30~15:30
(E/\»ﬁb;ﬁ.ﬂ%l
L g> ) WA L :mr;wm
*F‘Fﬁf iﬁg(at E/\/r)bLnR%z?a BU. S8BT 7&? vtu%ao
<3dmm;> e ) )
B . SEE. MU ROLE. R VE ARFLE T4UL/E (95005).
9138, 7/\—»5‘% IS5, OVFE
=Wk5 U pA Fo&> EALD
<5 b RS > AiE~%RE 9:00~17:00
FA T UEIFDTVEL)
[%EEE'F?E?E‘ *3‘4 ] Cn e e e - ~
ﬁmwﬁ%bﬁﬂ <bbh%3%%ﬁ% 4Ul (B8 %% $lm NN+ LEE
(CC‘FmJl‘g“% ‘t‘l’ LR—3 [Matsudo International PortaJ %EﬂEL_/EﬁHQ“JJL\
https.//www.aty.matsudo.ch|ba. jp/InternationalPortal
OfA
Facebook Twitter Instagram
(TTART YD) (VA yST—) (AVRITSL)
$< U
>,
B.R
F>13A tii;éL(‘ Kpdk> U FAZS
(I N 1 T 4 (2) B R D BEEE oo 28
H I EwIEBD L Z U HA Z ZF L z2A
) ;:?S Bg = N= = = = L 4 () FBE T s 30
g; ;:Eb """ 0)E¥§E """"""""""""""""""""""""""" 2 6%&% ..................................................................... 34
SEDMDDBEH ... BoIrBALL 935K TA
w B = g (1) FheER - AZ - Eﬂx.&.g:.&..z .......... e 34
b TR (2) E(EK;EEEE tbfab\'%i ’\ajiig ------- 36
2. Eb‘ﬂj .................................................................. 10 O N2 = 1= 36
8 z#ﬁ%(jzpﬁ O LA 12 VAR TE s T 38
T I =21 [= = | 0 0 AN AU
v QI = 38
3) gjefﬁkb .......................................................... 14 @) ﬁiﬁgiigf 38
(4) = E % ....................................................... 14 v /) e
BACADCA VD Ledn LWHES WACH
(5) AAHESRIC mggzﬂﬁ ____________________________________ 16 8. L = 40
W NEILEIEDS
(I G277 A G 16 (1) E?ﬁ%ﬁﬁ ........................................................... 40
[AFY) A
R X = T 18 g; Egﬁ;ﬁ ----------------------------------------------------------- jg
SHBAVACS I3 UA 8 (==
(1) EIE@_F;E[%K%U...;..... .......................................... 18 o
(2) 1%Hﬁmvﬂn%|3§$|]f5 ........................................ 20 9. <bb = 'ﬁ:$ EIE ............................. 44
L BARAZA
(3) E%? ........................................................... 20 ) %‘753’;’323:[775'5%75 ............................. 44
(4) ITEEIRPR oo 22 (2) Eﬁg;ﬁm%ﬁ?ﬁi..% ......................................... 46
G (3) FAERAEEK « BEEEIBTT v 48
LR 24 @ B s
EnEA R 71D wavenensnsnsasasassssasasasasensasssassssssnsnsasasnnsnsans
DI 2 - 24 SRRy
(1) B (5) EIARERE .o 48
5. T e ————— 26 © SEAEEC
HEFRC o 10, FHEE + FBBEEET o 50
(1) B - tﬂfio)/m,ﬂ ............................................ 26



<> Apoyo plurilingiie P Seccion de Cultura, Turismo y Relaciones Internacionales TEL: 047-366-7327

[Intérprete municipal]

El Ayuntamiento de Matsudo emplea intérpretes de inglés y chino a tiempo parcial para ayudar a los
residentes extranjeros con sus consultas municipales. Por favor acudase durante las horas de oficina listas a
continuacion para recibir apoyo linguistico en inglés o chino.

<Inglés> LUN ~ VIE De 9:30a 17:00
<Chino> LUN/MAR/JUE De 9:30 a 15:30

[Interpretacion a distancia por video]
El Ayuntamiento de Matsudo también utiliza servicios de interpretacion a distancia por video mediante
tabletas para ayudar a los ciudadanos en sus tramites municipales en varios idiomas.
<ldiomas disponibles>
Inglés, chino, coreano, portugués, espanol, vietnamita, Idioma filipino (tagalo), tailandés, nepali,
francés, ruso

<Horario> LUN ~ VIE De 9:00 a 17:00
[Pagina Web plurilingtie]
El ‘Portal Internacional de la Ciudad de Matsudo’ proporciona informacion sobre turismo [m] St + [m]
local, administracion de la ciudad y vida cotidiana en mdltiples idiomas (japonés, inglés, i
chino y vietnamita). Visite lo para estar al tanto de los servicios y eventos de la ciudad. 33
URL: http://www.city.matsudo.chiba.jp/InternationalPortal IEEE o
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1 Prevencion de Crimen y Desastres

(1) Incendios, emergencias médicas, accidentes y delitos

(1 Numeros de emergencia y como informar

Incendio | Ambulancia

Accidente | Delito

Tel: 1 1 9><

Tel:1 1 0

Envie una ambulancia.

Hay una casa en llamas. | Alguien se ha
(Kajidesu. le ga desmayado.
moeteimasu.) (Kyukyd desu.

Hito ga taoremashita.)

Ha habido un accidente
automovilistico. Alguien
chocé mi auto.
(Kotsujiko desu. Kuruma
wo butsukeraremashita.)

Hubo un robo.
(Dorobo desu.)

(2 Puntos para recordar al informar de una situacion de emergencia

Diga su nombre

Diga su ubicacién y lo que ve

Diga su numero de teléfono

(2) Desastres naturales

% A través del operador de traduccion, puede hablar en inglés,
chino, coreano, tailandés, vietnamita, nepali, idioma filipino
(tagalo), indonesio, portugués y espafol.

I Trate de no entrar en panico y mantenga la calma.

4} Hay que usar "119” y "110” solamente para emergencias. No se

aceptan preguntas generales.
Aunque los servicios de ambulancia son gratuitos, no pueden
utilizarse en casos de enfermedades o lesiones leves donde las
victimas pueden ser trasladadas a un hospital en auto privado
o taxi.

P Seccién de Gestion de Crisis TEL: 047-366-7309

(D Preparacion para un sismo

(2) Preparacion para un tifon y fuertes lluvias

« Primero, protéjase usted mismo

« Cuando pase el temblor, extinga inmediatamente todos
los fuegos

« No salga corriendo, evite el panico.

« Si seinicia un incendio, primero apaguelo

« Utilice la informacion correcta y actie con calma

« No se pare cerca de vallas de bloques, acantilados u otras
areas peligrosas

« Abra una puerta para asegurar una ruta de salida

+ No utilice el ascensor

« Colabore con sus vecinos para extinguir los incendios y/
o tomar medidas de auxilio

« Evacue a pie, llevando solamente una minima cantidad
de articulos personales

« iLa preparacioén anticipada es clave para minimizar los dafos!

« Revise su casa y los alrededores con anticipacién para detectar
posibles peligros. Asegure los objetos del exterior que pueden
ser arrastrados por el viento. Retire la basura y el lodo, etc. de las
canaletas de la calle para evitar inundaciones.

« Evacte en grupo; por ejemplo, con su familia o su comunidad.

« No se acerque a areas con peligro de deslizamiento de tierras.

« Evacue a pie.

« Tenga cuidado si hay agua en su camino.

« Manténgase a salvo en el piso superior de los edificios si la
evacuacion es demasiado arriesgada.

- Evite utilizar los pasadizos subterraneos.

(3) Sistema de alerta de desastres

Nivel de . nA
Alertas y advertencias Accién recomendada
alerta
Confirmacién de la sequridad . . .
5 . 9 Hay un desastre. Tome las mejores medidas para salvar vidas.
de emergencia
El riesgo de un desastre potencial es alto. En respuesta a las condiciones locales,
4 Orden de evacuacion evacle inmediatamente del drea. Busque un lugar cercano seguro y cubierto si la
evacuacion es dificil.
., . Hay riesgo de que se produzca un desastre, evacuemos a las personas que necesitan
Evacuacion de los ancianos, . : . . . X
3 otc asistencia y las personas que dan la asistencia (ancianos, bebés, personas con
' discapacidad, etc.). Otros: hacer los preparativos para la evacuacion.
Advertencia de fuerte lluvia / . -
2 ) - Verifique su ruta de evacuacion.
inundacién
1 Advertencia anticipada Esté preparado para tomar otras medidas si su situacién empeora.
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1 Prevencion de Crimen y Desastres

(3) Lo que necesita saber para las evacuaciones
P Seccién de Gestion de Crisis TEL: 047-366-7309

(@ Lo que necesita cuando evacua el area

Se estima que, en algunos casos, los suministros de ayuda pueden tardar al menos tres dias para llegar a un
area de desastre. Debe tener listo lo que necesitara durante estos tres dias. Prepare los siguientes articulos con
suficiente anticipacién, péngalos en bolsas y manténgalos en un lugar donde puede alcanzar los facilemente en

caso de un desastre.

Suministros primarios de emergencia (Ejemplos)

Estos son ejemplos de los suministros minimos esenciales que se necesita cuando esta evacuando.

1 Alimentos de emergencia

emergencia: 'Hardtack’ (galletas de emergencia),
comida enlatada y precocinada, agua

embotellada, férmula para bebé, platos de papel,
tazas, papel de aluminio, abridor de latas, abridor de
botellas

I Primeros auxilios y medicinas

Vendas adhesivas, unglientos, rollo de vendaje,
medicamentos digestivos, medicamentos para
aliviar el dolor. Todos los recetados medicamentos
necesarios para los que sufren de enfermedades
crénicas

I Objetos de valor
Dinero en efectivo, pasaporte, libreta de banco, sello,
licencia de conducir, titulos de propiedad

] Otras cosas

Ropa interior, ropa de abrigo, toallas, ropa
impermeable, zapatos, pafales de papel, articulos
de aseo personal, toallitas humedas, casco, capucha
protectora, encendedores, silbato/zumbador,
desinfectante, etc.

VI Linterna
Asegurese de incluir baterias adicionales

I Radio portatil
Asegurese de incluir baterias adicionales

Suministros secundarios de emergencia (Ejemplos)

Prepare an emergency stock pile that can last until the arrival of emergency support. (at least 3 days worth)

I Alimentos

Alimentos enlatados, bolsas de comidas

ya preparadas y listas para calentar, arroz
pregelatinizado, alimentos liofilizados, chocolates y
caramelos, ciruelas encurtidas, condimentos.

| Agua potable
Agua potable en botellas de PET o latas (se
recomienda 3 litros/dia por persona)

I Combustible
Estufas de sobremesa, cartuchos de gas, combustible
solido

I Bafo portatil

También considere las necesidades especificas que pueda tener su familia

/I Suministros para bebés
Férmulas para bebés, biberones, alimentos para
bebés, panales, Libreta de salud materno-infantil.

/I Suministros para personas mayores
Anteojos de repuesto, dentaduras postizas,
audifonos, silbato.

VI Zapatos y zapatillas
Esté preparado para los desechos y vidrios rotos
cuando esta evacuando

V] Otros

Alimentos no alérgicos, ropa de algoddn, cuerdas,
mascarillas quirurgicas, medicamentos del hogar,
gafas de repuesto, etc.

s )
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1 Prevencion de Crimen y Desastres

(2) Lista de areas de evacuacion designadas por la municipalidad

https://www.city.matsudo.chiba.jp/InternationalPortal/en/forforeignresidents/
disasterawareness.html

Categoria Descripcion
Area de Areas abiertas para refugio temporal después de la ocurrencia de un desastre
Aread evacuacion (patios de escuelas, parques, riberas de rios, etc.)
rea de , — — -
1 SEEIEE T || AIEE de Sitios que pueden utilizarse como refugio en caso de enormes desastres,
evacuacion mas | tales como grandes incendios. Tienen generalmente un tamano de 10
grande hectdreas o mas.

Area de evacuacion con - . . g o
2. . _— Sitios con éreas abiertas y también refugios interiores
instalaciones de alojamiento

Lugares donde los evacuados cuyos hogares han colapsado o se han incendiado

pueden alojarse temporalmente (con mayor frecuencia escuelas, instalaciones

3 | Area de alojamiento publicas, etc)

% Estos lugares tienen espacios designados como estaciones de primeros auxilios
para tratamientos de emergencia.

(4) Prevencion de crimen P Seccion de Seguridad Ciudadana TEL: 047-366-7285 <—

Servicio de correo de seguridad de Matsudo

La ciudad de Matsudo envia autométicamente informacion sobre desastres, personas sospechosas, crimen,
etc. por correo electrénico a su teléfono movil si lo solicita.
Para inscribirse, acceda al cddigo QR o a la URL mostrada a continuacion.

Informacion que recibiria

-Informacién sobre emergencias y prevencion de desastres, tales como, érdenes de evacuacion y aperturas de
areas de evacuacion, etc.

- Informacién sobre personas sospechosas e incidentes criminales en la ciudad, y avisos de “peligro de extrafios”
para los nifos.

-Informacién relacionada con accidentes de tréfico y seguridad vial.

- Advertencias sobre la calidad del aire, etc.

- Informacién sobre solicitudes de busqueda y recuperacion de personas mayores desaparecidas.

- Informacién sobre enfermedades infecciosas, incluida la infeccién por el nuevo coronavirus, etc.

Sitio de inscripcion
PC/Smartphone Teléfonos basicos (gara-kei)
https://plus.sugumail.com/usr/Matsudo/home https:/m.sugumail.com/m/Matsudo/home

% Las operaciones relacionadas con pantalla web no estan
disponibles en los modelos que no soportan SHA-2.

PC/Smartphone

Teléfonos basicos
(gara-kei)

<
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2 Notificaciones

(1) El ayuntamiento y las filiales

P Seccidn de Administracion de Residentes TEL: 047-366-7340

@ Ayuntamiento de Matsudo
TEL: 047-366-1111
Direccion: 387-5 Nemoto T 271-8588

@ Filial Tokiwadaira
TEL: 047-387-2131
FAX: 047-388-9664
Direccién: 3-30 Tokiwadaira T 270-2261

@ Filial Kogane
TEL: 047-341-5101
FAX: 047-344-8730
Direccion: 3F Picotee West, 2 Kogane T 270-0014

@ Filial Koganehara
TEL: 047-344-4151
FAX: 047-344-3684
Direccién: 6-6-2 Koganehara T 270-0021

@ Filial Mutsumi
TEL: 047-385-0113
FAX: 047-385-1848
Direccién: 3-71 Rokkodai T 270-2203

Horario de atencion: De 8:30 a 17:00

@ Seccion de Administracion de Residentes
TEL: 047-366-7340
FAX: 047-364-3295
Direccion: Ayuntamiento de Matsudo, Edificio
nuevo, Piso 1

@ Filial Mabashi
TEL: 047-345-2131
FAX: 047-344-5782
Direccion: 4F Mabashi Sta.Mall,
179-1 Mabashi T 271-0051

@ Filial Shinmatsudo
TEL: 047-343-5111
FAX: 047-344-6514
Direccién: 3-27 Shinmatsudo T 270-0034

@ Filial Yakiri
TEL: 047-362-3181
FAX: 047-368-1439
Direccion: 3-10-5 Miyakodai T 271-0087

@ Filial de Higashi Matsudo
TEL: 047-703-0610
FAX: 047-703-0612
Direccién: Higamatsu Terasu Piso 2, Higashi
Matsudo 2-14-1, Ciudad de Matsudo T 270-2225

(Excepto sabados, domingos, feriados nacionales y, de fin de afio y Afio Nuevo)
Tome nota que algunos servicios no estan ofrecidos en las filiales. Consulte con cada filial para saber los
detalles de sus servicios disponibles y como se puede accederlos.

TEL: 047-331-8780
Direccion: Estacion Matsudo

residente, certificados de

Administracion de Residentes.

@ Centro de Servicios Municipales en la Estacién Matsudo

Horario de atencién: De lunes a viernes, de 10:00 a 20:00
Sabados y cada 2do. y 4to. domingo, de 9:00 a 17:00
(Excepto feriados nacionales y feriados de fin de afio y Afio Nuevo)
Solamente se proporcionan servicios limitados, tales como emisién de certificados de registro de

familia y certificados de impuestos. Para mas detalles hay que comunicarse con la Seccién de
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2 Notificaciones

(2) Registros

P Seccién de Administracion de Residentes TEL: 047-366-7340

Es necesario proporcionar una prueba de identificacién con una foto, tal como una licencia de conducir o
Tarjeta de residencia, para completar los procedimientos de registro.

(Tenseki Todoke)

cualquiera de
los cényuges

Tipos
.. , Debe ser ) . .
principales de Cuando Dénde Items necesarios
) presentado por
registros
/1 Formulario de registro de nacimiento (Obtenga
Dentro de los 14 Oficina municipal el certificado de nacimiento del médico en el
Registro de dias del El padreola |de laciudad donde lado derecho del formulario)
nacimiento nacimiento madre del el nifo nacio, vive VI Tarjeta del Seguro Nacional de Salud (si tiene
(Shussei Todoke) | (Incluyendo el dia | nifio o tiene su direccién una emitida en Matsudo)
del nacimiento) registrada i1 Sello del padre/madre (si es aplicable)
i1 Libreta de salud materno-infantil
. Oficina municipal
Parientes .
cercanos del de a ciudad
Dentro de fallecido. o donde la persona /1 Formulario de notificacién de fallecimiento
Notificacion de , ' fallecié o donde (Obtenga el certificado de fallecimiento del
. los 7 dias del personas que | . S .
fallecimiento fallecimiento de | comparten tiene su direccién médico [informe del examen post mortem] en el
(Shibou Todoke) p registrada, o la lado derecho del formulario)
la persona la misma .
) . ciudad de la persona |V Sello de la persona que lo presenta
residencia,
que presenta la
etc. e
notificacion
/1 Formulario de registro de matrimonio
Oficina municipal /] Certificado de registro familiar tanto del novio
. de la ciudad donde como de la novia (no es necesario si ambos
Registro de . . . . L .
. . En cualquier . . | reside el novio o tienen su direccion registrada en Matsudo)
matrimonio Novio y novia . .
. momento la novia, o donde V[ Las firmas y los sellos tanto del novio como de la
(Kon-in Todoke) . L . . o
tienen su direccién novia, con sus apellidos originales
registrada /] Firma y sello de 2 testigos (en el formulario de
notificacion)
. . (] Formulario de notificacion de divorcio
Oficina municipal . . e
Jefe del ] V! Registro familiar (no es necesario si la direcciéon
. . de la ciudad de i )
Registro de ) Registro . o registrada esta en Matsudo)
o En cualquier . residencia, direccion
divorcio Familiar, o ) [V Las firmas y los sellos tanto del esposo como de
) momento . registrada actual
(Rikon Todoke) cualquiera de L, la esposa
. 0 nueva direccién . . .
los cényuges . (V] Firmay sello de 2 testigos (en el formulario de
registrada e
notificacion)
Oficina municipal
) Jefe del ) P ) s
Transferencia . de la ciudad de /1 Formulario de notificacion
L . Registro . T . . o
de la direccién | En cualquier Familiar. o residencia, direccién |I Una copia del registro familiar
registrada momento ' registrada actual i1 Sello (Por favor utilice un sello separado para el

0 nueva direccion
registrada

Jefe del Registro Familiar y para el conyuge)

% La tabla anterior se aplica solamente a los ciudadanos japoneses. Los requisitos para los extranjeros son
diferentes, asi que inférmese en la Seccion de Administracion de Residentes o en una filial.

% Comuniquese con la Secciéon de Administracion de Residentes o con una filial para obtener mas informacion
sobre otras formas de registro, o para los casos en que un apoderado necesita presentar registros.

% Los formularios de registro estan disponibles en la Seccién de Administracion de Residentes y en las filiales.
Puede utilizar los formularios adquiridos en las oficinas distritales de otras municipalidades.

% Los formularios de registro de nacimiento/fallecimiento pueden estar disponibles en algunas instituciones
médicas, porque requieren la certificacion del médico.
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2 Notificaciones

(3) Procedimientos para la mudanza » Seccion de Administracion de Residentes TEL: 047-366-7340

Los servicios para procedimientos relacionados con la mudanza se proporcionan en las filiales, asi como en la Seccién

de Administracion de Residentes.

Tipos de Cuéndo hay que Debe ser : .
. iy . presentado Items necesarios
notificacion registrarse
por
(/] Certificado de transferencia (emitido por la ciudad/oficina
Mudanza a distrital de la antigua direccion)
Matsudo desde Dentro de los 14 (] Tarjeta de residencia o Registro de residente especial
otra ciudad en B dias de la mudanza permanente
Japon chpaaon de V] Tarjeta “My Number” o tarjeta basica de registro de
inmueble residente (si tiene una)
Mudanza a D’entro delos 14 [ Tarjeta de residencia (i ya tiene una)
Matsudo desde dias de la mudanza . e . . .
) . (V] Pasaporte (Si no ha recibido la Tarjeta de residencia)
otro pais aJapon
La personao |[/] Tarjeta de residencia o Registro de residente especial
. otro miembro permanente
i\j/leu&zr;:jj;ntro g;r:ct:ig:e 5;2:2 genlqo: d1a4nza del mismo [/] Tarjeta del Seguro Nacional de Salud (si es aplicable)
hogar (/] Tarjeta "My Number” o tarjeta basica de registro de
residente (si tiene una)
Mudanza desde ., | Antes de (] Tarjeta de residencia o Registro de residente especial
Desocupacién
Matsudo a otra deinmueble desocupar el permanente
ciudad en Japon inmueble (/] Tarjeta del Seguro Nacional de Salud (si es aplicable)
» (] Tarjeta de residencia o Registro de residente especial
Desocupacion
Mudanza desde de inmueble Antes de permanente
Matsudo a otro desocupar el (] Tarjeta del Seguro Nacional de Salud (si es aplicable)
, (Mudanza al ) . ; . L. .
pais i inmueble (] Tarjeta “My Number” o tarjeta basica de registro de
extranjero) . -
residente (si tiene una)

% Salvo en el caso de que un miembro del mismo hogar presente la solicitud en nombre de la persona que se acaba de
mudar con él, se requiere una prueba que indique que la persona que se muda ha otorgado un poder al remitente,
ademas de los puntos anteriores, si un apoderado estd presentando el registro.

% Por favor traiga las tarjetas de residencia o los Registros de residente especial permanente de todos los miembros del
hogar que se mudaran, si son ciudadanos extranjeros.

% Es posible que se requieran documentos para probar las relaciones entre los miembros del hogar
en los casos donde haya dos o mas residentes extranjeros y/o cuando un nuevo miembro se une al
hogar.

% Traiga su Tarjeta de notificacién o tarjeta “My Number” cuando notifique para mudarse al extranjero.

% Las personas que cuenten con su tarjeta “My Number” pueden comunicar una mudanza a otra
ciudad en linea a través de Mynaportal.

Para mas detalles:

https://myna.go.jp

(4) Obtencion de los certificados » Seccién de Administracién de Residentes TEL: 047-366-7340

Puede obtener varios certificados mediante una solicitud. Traiga una prueba de identificacion.

Tipos de certificados Tarifa de SMISIon
(por copia)

Certificado de Certificado de residencia, certificado de residencia eliminada, certificado de

. . . . . . 300 yenes ~
residencia asuntos registrados en el certificado de residencia, etc.
Registro familiar Certificado de todos los asuntos, certificacion de articulos personales, etc. | 450 yenes ~
Documentos de Certificado que demuestre que la persona no vive en la direccion, y prueba

. . L 300 yenes ~

prueba de identificacion, etc.
Registro de sello Certificado de registro de sello, etc. 300 yenes ~
“My Number” Tarjeta “My Number” (re-emision), etc. 800 yenes ~

=
o
=2
=h
n
[
Q.
o
=]
D
wn

15



2 B

BAILANPLICA (OB I o] L&dw

(5) FAEZRICHERRESE b HEE TEL: 047-366-7340

TAIBI ThLp2ES it T HLLwleIdLL & N FECH < vE BAICADSICA  BIE
Eﬁ)\ EEHjﬁUDEHj’(‘-’QEDEEﬂitf(HE B BOICKDIAD $Aﬁﬁw%ﬁb\&:§”o .
BAICADLIZAL t & FAICAD BAICAD
u\D[LBHbL\TJ’_ Bﬁ(; ZISAEE"";%*EA s 12, %D"CL\BL\AIBWSAEEWE%“EB nos 2’.) EYpElEY: YN
CALLBL BAILADLICAL DL
ZdiE B tZISAﬁEWEﬁC 21 ’D@“’Dﬁ%thi

r
~

BAICANPLICAL EDAFL VARPAED S BAILADPLICAL LB

xxkﬁwsaA&ﬁotmnmA@ P?%@ mﬁﬁf%ﬁ A FUN—EIR LB AR EEB - C 1
BUET, SHRTRR EXMAsEAE <R,

\
/1

BARARC AL EBL BAIADS AL 5B BAICADC AL S DL

BREHEA AAERELEB AAESREEC
E0ip3 3Ll SCHAUACS B AL Z5 E IOnuLY B UALD By D

N 2 & < 5 glf. A=) ET alfls JI'e%
TEBH—B. NZKR—b, ﬁﬂ']](ﬁ% SIR | EEREEERL. Ais RERE &
Us SACABAZZLD U | AL ALY B WAL BAZA Tio  BAZALD
2 Fenc i 74’d’//\—7] l\ T | Ri&REE. BEERE. % AL | sl Lrosls
Bh E BAECLL ARULDPC | Ls o eUpD B S Uesslslonuly  Loss & Barvts | PG HEiGE
REAXBIKRA—R (EEH:’*) %{ BE | . HEREZIEEHASE. BEABIR
L T 5 L»LA
EFIRGE H—R BEERL) BE

(6) ¥AF>IN— b HEE TEL: 047-366-7340

®IAFIN—EI} ) -
¢ 2ok, (@EdRoSGcinons 12fioesc. B
e CEREOBBABAC YAV {EINFT. 2020 F
515 25 B, DR ABL. SR ERE LT, 717 /1-
mezie - BARSENEN B cEr a T, AUBLHEAL

| CFvFROTAFYN—n— REBETEET,

RAFUN—A—R &) IAFIN—H—R @)

PIAFIN—BETU—T A VI o
TEL:0120-0178-26 (NAF/\— ”rﬁ'JfEF[«_E@_gkég.é:)
0120- 0178 27 (747#/\—7} I\é[j;‘@@“%u_t)

WhEIFA
W2 W . ¢la HEZE - 2 VE - R NHILE
=0B51CE U Ho&>

o0 Big~2809:30~20:00 +i#-H# %8 9:30~17:30

@ T4 F Y IN—h— REER £

EEE AT S =) | RtEnEsEETs = | vFUN—n—RESHETS

Z LAWACZS>DS 5 L& Z3 A& LAEWL D A 25 B L& Z Lo Ep(3FE L 7=< «_7 A RECE v

Lkﬁqﬁﬂ tﬁ@tﬁggﬂgwf ZiENErEEsEROCOE | 5 ﬁﬁDt%%E%B%%B%B
EcHEsEzR 0L, ﬁ\w RER | CEenEy, n—ROBES | CBY, ElESEEELTYA
HEsRLTBEELT R, ZofiEs < L, FUN—H— REZFR-> T
%%@@kﬁyj/ﬁt$ mvzjﬂ =0,

£ M HBOBEETEET,

C RAFYN——REEY A b (TAREHRES 2 7 L)
SAFUN—H—R - BHN— RICEIT RS LIc B 23D T YA R T,

https://www.kojinbango-card.go.jp

16




2 Notificaciones

(5) Prueba de identificacion P Seccién de Administracién de Residentes TEL: 047-366-7340

Las personas que presenten registros y/o que soliciten certificados deben proporcionar prueba de identificacion. Traiga
UNO de los items de la categoria A, DOS de la categoria B, o UNO de cada categoriaBy C.
% En los casos donde no tiene un documento de identificacién A, los documentos de identificacién B y C necesarios
para el registro familiar, el registro de sellos y la tarjeta “My Number” serdn diferentes. Para mas informacidn,
comuniquese con la Seccién de Administracion de Residentes o con una filial.

Categoria A Categoria B Categoria C
Tarjeta de residencia, pasaporte, registro | Tarjeta del Seguro Nacional de Salud, Tarjeta de seguro del Sistema | Identificacion
de residente especial permanente, de atencién médica para personas mayores en la ultima etapa de su | de estudiante,
licencia de conducir, tarjeta “My Number, | vida, tarjeta de seguro de atencion de enfermeria, tarjeta de seguro | identificacién
tarjeta bésica de registro de residente (con | de salud, libro de pensiones, certificado de pensién, certificado de empleado,
fotografia de identificacion), certificado de | de beneficiario de asistencia publica, tarjeta basica de registro de | etc.
discapacidad, etc. residente (sin fotografia de identificacion)
(6) My Number P Seccion de Administracion de Residentes TEL: 047-366-7340

(M Numero individual, “My Number”

My Number es un Sistema de numeracion de 12 digitos que
permite el enlace de la informacién personal en multiples campos, ~N
tales como bienestar social, registro de impuestos y medidas en H 45
caso de desastres. Cada persona en Japon, incluyendo los residentes '— TE e AR
extranjeros registrados, tiene una tarjeta My Number. Después del Tarjeta “My Number” (anverso)  Tarjeta “My Number” (reverso)
25 de mayo de 2020, las personas que ingresan a Japén y que se
registran como residentes recibirdn por correo una tarjeta de notificacion de My Number con su tarjeta My Number.
Puede solicitar la emisidn de su tarjeta My Number que contiene un chip de circuito integrado (CCl) y una fotografia de
identificacion.

P Centro de My Number (llamadas gratuitas) (Servicio plurilingiie)
TEL: 0120-0178-26 (con respecto al sistema My Number)
0120-0178-27 (con respecto a la tarjeta My Number, etc.)
Idiomas compatibles: inglés, chino, coreano, espaiol y portugués
Horario del centro de llamadas: dias de la semana de 9:30 a 20:00; fines de la semana y los feriados nacionales de 9:30 a
17:30

@ Solicitud de emisién de la tarjeta My Number

Envie la solicitud por correo » Reciba la notificacion de emision » Reciba la tarjeta My Number

Complete el formulario de solicitud que se le | Se le enviara por correo la notificacion | Acuda al mostrador de servicio con
envié junto con la “Tarjeta de notificacion My | de emisidn (tarjeta postal). Verifique [los items necesarios describidos
Number”. Envielo por correo en el sobre de |en la notificacidn los detalles para|en la notificacién de emisién. En el

devolucién adjunto. recibir la Tarjeta My Number. mostrador, se le pedira que establezca
También puede presentar la solicitud en linea el PIN para recibir su tarjeta My
a través del sitio web designado. Number.

* Un sitio web con informacion completa sobre la tarjeta My Number
(Agencia Japonesa de Sistemas de Informacion de las Autoridades Locales)
Sitio web plurilinglie que ofrece informacion completa sobre la tarjeta My Number y la tarjeta de notificacion.
https://www.kojinbango-card.go.jp
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3 Seguro Nacional de Salud y Pension Nacional

(1) Seguro Nacional de Salud

P Seccion de del Seguro Nacional y Pension TEL: 047-712-0141 (Centro de Atencidn)

En Japoén, la ley exige que todos los residentes
participan en el sistema del sequro de salud

publica. De acuerdo con sus ingresos, usted debe Es necesario que todos los residentes en Matsudo participen en el
hacer los pagos de las primas de seguro de forma sistema del Seguro Nacional de Salud, excepto para aquellos que

regular. El Sistema del Seguro Nacional de Salud seencuentran en las siguientes categorias:
) . s « Personas que ya participan en el sistema de seguro de salud
ayuda a aligerar la carga financiera de un individuo

d ¢ lesi facilitando a tod corporativo, y sus dependientes
cuando cae enfermo 0 se esiona, facllitando a todas « Personas que ya participan en el sistema de atencién médica

las personas igual acceso al tratamiento médico. para personas de 75 afios de edad y mayores
« Personas que estdn recibiendo alguna forma de apoyo de
bienestar social

Personas obligadas a participar en el Seguro Nacional de Salud

(D Afiliacién y retiro del Seguro Nacional de Salud Traiga lo siguiente para el procedimiento
Por favor notifica a la Seccién del Seguro Nacional

y Pensién (en el Ter piso del edificio principal de la

municipalidad) o a una filial, en un plazo de 14 dias, si

presenta una solicitud en los siguientes casos.

% Este servicio estd ofrecido en el Centro de

Servicios Municipales en la Estacion Matsudo

] Un item para verificar la tarjeta My Number del participante en
cuestién y de la persona que notifica

] Prueba de identificacion de la persona que notifica (licencia de
conducir, pasaporte, tarjeta My Number con identificacién con
foto)

[V Poder (Si la direccion registrada de la persona que notifica difiere
de la del participante)

Procedimientos para participar en el Seguro Nacional de Salud Procedimientos para retirarse del Seguro Nacional de Salud
Cuando Documentos necesarios Cuando Documentos necesarios

[/] Certificado de transferencia
de la ciudad/oficina distrital | |Mudanza fuera de Matsudo
de la antigua direccién

\%

[ Tarjeta del Seguro Nacional
de Salud

Al mudarse a Matsudo desde
otra municipalidad

(/] Tarjeta del Seguro Nacional

Al retirarse de otro Seguro de |[/] Certificado de pérdida de de Salud, la nueva tarjeta

Cambio a otro seguro de salud

salud, o cuando deja de ser calificacion del Seguro de . del seguro de salud (traiga
: . o al pasar a ser dependiente de
dependiente de una persona salud (Kenko Hoken Shikaku un comprobante de
. . un asegurado S .
asegurada Sousitsu Shomeisho) inscripcién si esta tarjeta

aun no se ha emitido)
(] Tarjeta del Seguro Nacional

(/] Libreta de salud materno-

Al nacimiento de un nifio Fallecimiento de un asegurado

infantil de Salud del fallecido
[ Tarjeta del Seguro Nacional
Al terminar de recibir los pagos|] Certificado de beneficiario | [Empezar a recibir pagos de la de Salud, Certificado de
de apoyo de bienestar social del apoyo de bienestar asistencia publica beneficiario de la asistencia
publica
Otros procedimientos items necesarios
Cambio de direccién, de jefe de familia, de nombre, etc. V] Tarjeta del Seguro Nacional de Salud

JeuoideN ugisuad A pnjes ap |euoidep oinbag

(V] Prueba de identificacion (y tarjeta danada del Seguro

Pérdida/dano de la Tarjeta del Seguro Nacional de Salud Nacional de Salud, si es posible)

(2 Prima del Seguro Nacional de Salud

Al afiliarse al Seguro de Pensién Nacional debe pagar las primas (dinero). El jefe de familia (persona que representa a la familia)
debe pagar la prima del seguro el dia establecido de pago.

Realice el pago de la prima del seguro mediante transferencia automatica bancaria (*) Sobre la forma de pago mediante
transferencia automdtica bancaria consulte con la Seccién del Seguro Nacional y Pension.

*Transferencia automética bancaria = Retiro automatico de dinero de una cuenta de una institucion financiera.

Si tarda en hacer el pago...

Se le enviard una demanda de pago y / o notificacion de pago. El monto de pago puede aumentar.
Si no realiza el pago de forma indefinida...
La municipalidad puede descontar el monto de las primas del seguro de sus ahorros o su salario (incautacion).
% En caso de no poder hacer el pago, consulte en la Seccién del Seguro Nacional y Pension (en el 1er piso del edificio principal

de la municipalidad).
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3 Seguro Nacional de Salud y Pension Nacional

(2) Sistema de Atencion Médica para Personas Mayores

P Seccion del Seguro Nacional y Pension, Grupo del seguro de salud para la edad avanzada
TEL: 047-712-0141 (Nimero de teléfono designado)

Las personas que registraron su residencia en Matsudo, y que tienen 75 afos de edad (para aquellos que tienen una
cierta discapacidad, 65 afios) y mayores pueden participar en el Sistema de Atencién Médica para personas mayores.
Los residentes extranjeros que permanecen en Japén por mas de 3 meses también podran participar en este sistema.
Sin embargo, aquellos que ingresaron a Japén con una Visa para “actividades designadas” con el propdsito de recibir
tratamiento médico no pueden participar en el Sistema.

(3) Pension Nacional P Seccion del Seguro Nacional y Pensién TEL: 047-366-7352

(D Sistema de Pensién Nacional de Jap6n

El Sistema de Pensién Nacional esta disefado para apoyar financieramente a toda nuestra sociedad con un sistema de
apoyo intergeneracional (es decir, la generacién que trabaja apoya a la generacién jubilada, y asi sucesivamente).
Todas las personas registradas para residir en Japon y que tienen entre 20 y 59 afios, independientemente de su
nacionalidad, deben estar cubiertas por el sistema de Pension Nacional por ley y deben pagar sus contribuciones.
Los sistemas de pensién nacional pagan no solamente las pensiones de los ancianos, sino también las pensiones de
discapacidad y las pensiones de supervivencia para las personas en tiempos de dificultades econémicas. Comuniquese con

la Seccion de Pension Nacional para obtener mas informacion sobre las condiciones e importes de las prestaciones, etc.

(2 Categorias de cobertura de la Pensién Nacional y métodos de pagar las contribuciones

Categoria | Edad Personas incluidas | Método de pago
Aquellos que no Realice ; @ Personas entre
ealice los pagos de 5
son asegurados en las clontribtfcignes 60y 64 anos que
la categoria ll oI, X . " residen en Japon
goriaflo mediante los recibos de Elegibilidad @ Personas entre
A dosen|Entre 20y | 00 los estudiantes, ago entregados por el oo | delos "
seguirado =YY los trabajadores pago entregados p Inscripcion | > 20y 64 afios
la Categorfal | 59 afios ) Servicio de Pensiones luntaria | Pricipantes enen |
auténomos, los i . voluntaria f que tienen la
de Japdn, o mediante de forma ionalidad
desempleados o los . luntari nacionalida
: . una transferencia voluntaria :
trabajadores de tiempo b . Japonesay que
parcial. ancaria residen en el
extranjero
Los pagos de las )
Personas 2
contribuciones
que deben -
S Iniciodea se deducen
inscribirse - . i
actividad | Personas cubiertas por | autométicamente del
enel Asegurados en . . .
. . | laboral el Sistema de Pensiones | salario y el empleador
sistema | laCategorfall ) )
hasta los 64 | de los Empleados seencargara de la Las personas entre 65 a 69 afios
anos presentacion de que no hayan cumplido el periodo
los documentos en Inscripcion | minimo de calificacion pueden
nombre del empleado. | |voluntaria | inscribirse hasta los 70 afios hasta
Las contribuciones especial | obtener la calificacion.
c depend de estas personas (Los que han nacido despues del 1
onyuge dependiente ) . ;
Asegurados en | Entre 20y yuge dep estan cubiertas por de abril de 1965 o antes)
. - de unaseguradoen la 0
la Categorialll | 59 afios p las contribuciones del
categoria ll .
conyuge (asegurados
dela categoria ll)

(3 Cuando hay dificultades para pagar las contribuciones

Los asegurados en la categoria | (trabajadores auténomos, desempleados, etc.) tienen que pagar ellos mismos las

contribuciones. Hay medidas de ayuda para aquellos que tienen dificultades para hacer los pagos de las contribuciones
por enfermedad, desempleo o caida del negocio, etc. Se les puede considerar elegibles para recibir una exencién total, de
3/4, de la mitad o de 1/4, presentando una solicitud en la ventanilla de la Seccién de Pension Nacional. Si tiene menos de 50
anos, el Sistema de Aplazamiento de las Contribuciones le permite aplazar el pago de sus contribuciones y, si es estudiante,
se le puede permitir aplazar el pago de las contribuciones mediante el Sistema de Pago Especial para Estudiantes. Puede
realizar pagos retroactivamente por periodos pasados exentos de contribucién hasta los ultimos 10 afos.

\%

JeuoideN ugisuad A pnjes ap |euoidep oinbag
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3 Seguro Nacional de Salud y Pension Nacional

(@) Pagos de retiro en suma global (exclusivo para ciudadanos no japoneses)

Si una persona no japonesa que estaba cubierta por el Sistema de Pensién Nacional o por el Sistema de
Pensiones para Empleados pierde la calificacién y abandona Japén, puede reclamar los pagos dentro de los dos
afnos posteriores de su salida.

Personas incluidas Documentos necesarios

Puede solicitar los pago en suma global si cumple | Tenga a la mano los siguientes documentos cuando

todas las siguientes condiciones: presente la solicitud

« No es un ciudadano japonés. (/] Solicitud de pagos por retiro de suma global

« Ha estado cubierto por la Pensién Nacional (como | /f Una copia de su pasaporte (la pagina donde
asegurado de la categoria I) o por la Pension de los se aparecen su nombre, fecha de nacimiento,

Empleados durante seis 0 mas meses en total. (Consulte si nacionalidad, firmay estado de la visa)
tuvo un periodo exento de contribucion) /] Documento que pruebe que no reside en Japén
+ Ya no tiene una direccién registrada en Japon. (/] Documento emitido por su institucion financiera

% Puede solicitar el retiro en el momento en que notifique a la oficina (algo que muestre el nombre de la cuenta del
municipal que se va a mudar, en el caso de que salga de Japdn con solicitante, el nombre del banco, el nombre de la

un Permiso de reingreso o con un Permiso especial de reingreso. filial, la direccion de la filial y el nimero de cuenta)
« Nunca ha tenido derecho a las prestaciones de la pension | i Documento que muestre su Nimero basico de
publica de Japon (incluido el subsidio por discapacidad). pension

% Los pagos pasados de los periodos de cobertura que usted reclame ya no seran validos para su consideracion al solicitar
otros beneficios de la pension de Japon. Para obtener mas informacion, consulte con la oficina del Servicio de Pensiones
de Jap6n mas cercana o en la Seccién del Seguro Nacional y Pension, Grupo de Pension Nacional de la Ciudad de Matsudo.
Tome nota que las solicitudes se aceptan en la oficina del Servicio de Pensiones de Japén.

% El importe total del pago que puede solicitar depende del nimero de meses de su periodo de contribuciénes.

(4) Seguro de Atencion de Enfermeria
P Seccién de Seguro de Atencion de Enfermeria TEL: 047-366-7370

El Seguro de Atencion de Enfermeria es un sistema en el que todos los contribuyentes apoyan a las personas mayores que
necesitan atencion de enfermeria, para que puedan vivir de forma independiente aunque necesiten cuidados a largo plazo.

Este servicio estd disponible para personas de 65 afios y mayores que estén certificadas para recibir la atencion
de enfermeria. Aunque la persona tenga entre 40 y 64 afos, puede utilizar el seguro si ha sido certificada para recibir
atencion de enfermeria por una enfermedad provocada por la vejez.

(D Forma de pagar las primas del seguro
La forma de pago de las primas varia de acuerdo con la edad de la persona afiliada.

Edad Forma de pago

Existen dos formas de pagar: cotizacion ordinaria (envio de recibo de pago) y cotizacion especial
65 afos y mayores (deduccion de pension). Hasta que comiencen las deducciones de la pension, se le enviara un recibo de
pago, y se le pide que la pague antes de la fecha limite.

Personas que estan afiliadas al Seguro Nacional de Salud:
En la prima del Seguro Nacional de Salud esta incluido el monto del Seguro de Atencién de Enfermeria. El

Entre 40 y 64 afios de edad jefe de familia debe hacer el pago.

Para las personas que estan afiliadas a un Seguro de Salud con su empleador:

Se descontara de su salario la prima del Seguro de Atencién de Enfermeria y su empleador realizara el pago a la municipalidad.

(2 Forma de uso

Para el uso de servicio de atencion de enfermeria, es necesario hacer el tramite de la certificacion de la necesidad de
atencion de enfermeria (necesidad de asistencia).

[Ventanilla]

Seccién de Seguro de Atencién de Enfermeria y en cada filial.

[Required Items]

Documentos que se presentan en la ventanilla de la municipalidad Documentos que se presentan a su médico o institucion médica

[V/] Solicitud para la certificacién de la necesidad de atencién de enfermeria
(necesidad de asistencia)

[V Tarjeta de afiliado al Seguro de Asistencia [/] Entrevista médica

[V/] Tarjeta del Seguro Médico (copia)

% Escribir el Seguro Médico en el formulario de solicitud.

\%
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Impuestos

(1) Impuestos P Seccién de Impuestos de Residencia TEL: 047-366-7322

(D Impuesto de residencia (Municipal/Prefectural)

Los impuestos de residencia son impuestos municipales y prefecturales que uno paga anualmente a la municipalidad y
prefectura en la que reside al 1 de enero de cada afio. El monto de los impuestos de residente que uno debe pagar es la suma
de dos impuestos individuales: el “monto basado en los ingresos”, que es un 10% fijo de la renta imponible (6% para el impuesto
municipal y 4% para el impuesto prefectural), y el “monto per cépita” que es una tarifa fija de 5,000 yenes (3,500 yenes para el
impuesto municipal y 1,500 yenes para el impuesto prefectural).

Individuos que deben pagar el impuesto de residencia

« Aquellos que se registraron como residentes de la Ciudad de Matsudo al 1 de enero y quienes ganaban mas de un cierto limite de ingresos*
en el afio anterior

« Aquellos que eran duefios de una oficina o de otro bien inmueble en la Ciudad de Matsudo al 1 de enero (atin si no tienen una direccion
personal) y quienes ganaban mas de un cierto limite de ingresos* en el afio anterior (es necesario pagar solo el monto per cépita)

* Este limite de ingresos varia seguin el nimero de dependientes de los que el individuo es responsable y si el individuo tiene una
discapacidad, etc. Para més detalles comuniquese con la Seccién de Impuestos de Residencia.

(2) Cémo pagar el Impuesto de residencia

Tipo de pago | Persona incluida Método de pago Determinacion del impuesto de residencia

Los empleadores envian informes de pagos por
Este es un proceso donde cada mes los P pagos p

Individuos que o, ingresos de sus empleados y otros documentos
Cobranza : empleadores deducen automaticamente una parte . ) .
X trabajan para una ) o s relacionados con los impuestos a la ciudad y, basada
especial L del salario del individuo para cubrir los impuestos . o ; .
compafia, etc. ) . o en esa informacion, la ciudad determina el monto del
de residencia del individuo. ; .
impuesto de residente de cada empleado.
Lo Los trabajadores auténomos o los individuos que no
Este es un proceso en el que un individuo paga o N :
X . ) tuvieron ingresos en el afio anterior, deben presentar
Cobranza directamente sus impuestos a la ciudad. Este

Otros individuos . . o
normal método se aplica generalmente a individuos que

son trabajadores auténomos o por cuenta propia.

declaraciones de impuestos de modo que la ciudad
pueda determinar los montos de su impuesto de
residente.

(3 Declaraciones de impuestos

Una declaracion de impuestos es un formulario que un individuo presenta a su ciudad donde informa sobre sus ingresos,
primas de seguro pagadas, dependientes y cualquier otra informacion pertinente de un determinado afo. Los montos del
impuesto de residente pueden determinarse basados en la informacion proporcionada. Los siguientes individuos deben
presentar una declaracion de impuestos.

Individuos que deben presentar una declaracion de impuestos [tems necesarios para presentar una declaracién de impuestos

Aquellos que se registraron como residentes de la Ciudad de Matsudo al

1 de enero de un determinado afo y que se encuentran en una o mas de

las siguientes categorias:

D> Individuos cuyo empleador no presenta un informe de pagos de
ingresos a la Ciudad de Matsudo

D> Individuos que ganan un ingreso adicional proveniente de fuentes
adicionales

D> Individuos que no reciben ingresos y quienes no son considerados
dependientes de ningln familiar que vive dentro de la Ciudad de
Matsudo

Nota: Los individuos que ya presentaron una declaracion de impuesto a la

renta no necesitan presentar una declaracion de impuesto de residencia.

[ Documentos que prueban los ingresos del afio anterior

(/] Documentos que prueban los gastos deducibles de impuesto
del afto anterior

(V] Libreta o certificado de discapacidad (si es aplicable)

V] Identificacion del estudiante (si es aplicable)

(/] Un documento que indique su identificacion de la tarjeta My
Number

[V Prueba de identificacion oficial (por ejemplo, tarjeta de
residencia, tarjeta del seguro de salud, licencia de conducir,
etc)

(@) Certificado de Impuestos de Residente

Un Certificado de Impuestos de Residente es un documento oficial que demuestra si esta sujeto a impuestos o si estd exento

de impuestos, y enumera diversos elementos de informacion importante, incluidos los impuestos de residente que uno ha
pagado para un afio determinado, los ingresos que uno ha ganado en el afio anterior y el nimero de dependientes de los que
uno es responsable. Puede utilizarse como prueba de ingresos y circunstancias financieras (tributacién y exencion de impuestos,
etc.) en situaciones donde se necesita esta informacion por ciertas organizaciones, tales como la Agencia de Servicios de
Inmigracién de Japon, una agencia de vivienda publica, asociaciones de seguros de salud, instituciones financieras, etc.

litems necesarios para solicitar un certificado

] Formulario de solicitud (copias impresas disponibles en la Seccion de Impuestos de Residente; PDF disponible en linea en el
sitio Web de la Ciudad)

[/] Prueba oficial de identificacion (uno de los siguientes documentos: tarjeta de residencia, pasaporte, tarjeta “My Number”,
registro de residente especial permanente, licencia de conducir)

(/] Tarifa de emision: 300 yenes por copia
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5 Embarazo y Crianza de Ninos

(1) Procedimientos y chequeos durante el embarazo
P Centro de Bienestar de los Nifios, Oficina de Salud de la Madre y el Nifio TEL: 047-366-5180

Es necesario proporcionar una identificacion con foto, tal como una tarjeta My Number, una licencia de conducir o
una tarjeta de residencia, un registro de residente especial permanente, etc., para confirmar su identidad y residencia.

Procedimientos . 0 . . Dénde
. Cuando Items y procedimientos necesarios 3 TEL
/ Aplicaciones /oficina a cargo
/] Formulario de registro de embarazo (disponible
Emision de la Libreta | Aproximadamente en las oficinas que se indican a la derecha) gg:ﬁﬁﬁwﬁaﬁ 047-
de salud materno- 6 semanas después | [/] Prueba de identificacion )
_ . en el Ayuntamientoy | 366-7489
infantil 1) del embarazo (/] Tarjeta My Number en las filiales
[ Madres con certificacion de embarazo
Chequeo médico de |14 veces durante el VI L{breta de salud materpo.—mfanull .
(/] Tickets de chequeo médico (emitidos junto con
la madre embarazada | embarazo ) : .
la Libreta de salud materno-infantil)
Chequeo dental de la | Una vez durante el I L'.blieta dde S}? lud ma;cjerno-llnfan.tl.ld . |
madre embarazada | embarazo ] T!c et de chequeo enta.(emlt] 0 junto con la
Libreta de salud materno-infantil) Centro de Salud y 047-366-
Bienestar Central 7489
2veces, entrela | o7 | ibreta de salud materno-infantil c de Salud
Clases para . semana 16y la o Lapi bloc d t entro de Saluay 047-346-
para papasy apiceroy bloc de notas )
. semana 32 del . Bienestar de Kogane 5601
mamas embarazo (puede ] Manual (proporcionado en el lugar)
haber cambios) |/ Solo la segunda vez llevar toalla de bafio C%‘f‘tro dte 53|Ud 04173‘324'
y Bienestar de
Después de hacer una cita por teléfono, una Tokiwadaira
- Durante el A .
Visitas a la madre enfermera o partera la visitard para que reciba un
embarazo .
asesoramiento en salud
-~ (/] Libreta de salud materno-infantil
Chequeo médico 2semanasy 1 mes ickets de ch i lud |
ara salud maternal | después del parto W] Tic .gts € chequeo Medico para salu m‘?‘tem‘?
P (emitidos junto con la Libreta de salud materno-infantil)
:;?:gsoo':f:i p:ggén Complete el formulario del Acuerdo para utilizar el Comuniauese con la
POr ASIGNACION | 5 o5 de daraluz | sistema de pago directo (Chokusetsu Shiharai Seido |. . 1quese < —
de la suma global por . . T institucion médica
— Goui-sho), y entréguelo a una institucién médica
nacimiento 2)
Hospitalizacién por parto (aproximadamente 4 dias en Japon)
ormulario de registro de nacimiento (emitido
VI F lario d istro d imiento (emitid
Dentro de los 13 por la institucion médica) Seccién de
egistro de ias después de ibreta de salud materno-infanti A -
Registro d dias después del | (V] Libreta de salud infanfil Administracién de 047
nacimiento nacimiento del /] Tarjeta del Seguro Nacional de Salud Residentes 366-7340
nino V] Sello (si es aplicable)
(/] Otros (dependiendo de la situacion familiar)
[/ Formulario de solicitud o formulario de solicitud
Solicitud para la Cuando seregistra |  de modificacion del monto (disponible en la
Asignaci6n por el nacimiento del ventanilla y de HP, “descargar syussan kosodate”)
nifo 3 nino (/| Copia de la libreta de banco o
(/1 Otros (dependiendo de la situacién familiar) Solicitud para el 047-
- — — Subsidio de gastos
ormulario de solicitud para el subsidio de | nad A0S X -
VIF lario de solicitud | subsidio de| medicos de nifios 3 4 | 003127
Solicitud para el Cuando se registra | gastos médicos de ninos
Subsidio de gastos | el nacimiento del (disponible en la ventanilla y de HP, “descargar
médicos de nifios @) | nifio syussan kosodate")
/] Copia de la tarjeta de seguro del nifio o de sus padres
B 047-
Comuniquese con su proveedor de seguro para SECF'O” del Seg.ulro 712-0141
Procesamientode | Tanprontocomo | mas detalles si se aplica lo siguiente: Ngaonal y Pension (Centrode
la Asignacion de sea posible - Aquellas que dieron a luz en un hospital en Japon | (si la mafire del nifo es Satenaﬁn del |
| _g—l bal después del y pagaron menos de 420,000 yenes la participante) eg(‘j"os l“(;;’”a
w nacimiento del - Aquellas que no utilizaron el Sistema de pago £oalu
nacimiento nifo directo Compariia de seguros de
- Aquellas que dieron a luz en el extranjero salud (en casos distintos —
a los anteriores)
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5 Embarazo y Crianza de Niios

Procedimientos , : " . Dénde
N Cuéndo Items y procedimientos necesarios . TEL
/ Aplicaciones /oficina a cargo
. . Dgntro de I,OS 30 Comuniquese con la Oficina de Servicios de Inmigracion | Oficina Regional de
Registro de visa dias después del . . o . . - S —
- .. | ensuarea (sila nacionalidad del nifio no es japonesa) Servicios de Inmigracion
nacimiento del nifio
Registro del pais de Dlentro de I,OS 30 Comuniquese con la embajada o el consulado pertinente .
A . dias después del . e " . Embajada/Consulado —
nacionalidad del nifio L .. | (silanacionalidad del nifio no es japonesa)
nacimiento del nifio
Solicitud de residencia 3;22231'::;3 Comuniquese con la Seccion de Administracion de Seccion de Administracion 047-
especial permanente nacimier?to del nifio Residentes de la Ciudad de Matsudo de Residentes 366-7340

() Libreta de salud materno-infantil (Boshi Techo)

La Libreta de salud materno-infantil es una libreta que contiene informacion importante relacionada con el embarazo seguro,
el parto, los chequeos de salud y las vacunas del infante/nifo, etc.

(2 Asignacién de la suma global por nacimiento (Shussan Ikuji Ichiji-kin)

La asignacion de la suma global por nacimiento es un sistema de subsidios para ayudar a cubrir los gastos del parto.
El monto maximo cubierto por la asignacion varia dependiendo de su seguro, pero serd pagado por el Seguro Nacional de
Salud o el seguro de salud corporativo.

(3 Asignacion por nifo (Jido Te-ate)

El sistema de asignacion por nifio proporciona apoyo a las familias con nifios. Su objetivo es aligerar la carga financiera y
promover un crecimiento saludable. La asignacién por nifio se paga a los hogares con nifios de hasta 15 afos de edad. (Hay
restricciones segun los ingresos)

@) Asignacién por nifio (Kodomo Iryo-hi Josei)

El subsidio de gastos médicos de nifios reduce los gastos médicos incurridos por los ciudadanos de Matsudo hasta el 3er afo
de Secundaria Superior, durante las consultas en el hospital, hospitalizaciones y para medicamentos recetados. Tenga en cuenta
que hay gastos médicos que no estan cubiertos por este sistema (por ejemplo, tratamientos médicos que no estan cubiertos por
el seguro, tales como chequeos y vacunas, etc.)

(2) Salud del infante

() Visitas al recién nacido
Una visita al hogar por parte de una enfermera o partera, ofreciendo asesoria de salud a todos los hogares en la Ciudad de
Matsudo con infantes de 4 meses de edad y menores.

(2 Chequeos médicos de infantes y consultas

Chequeos y consultas

Descripcion

Carta de notificacion y solicitud

Prueba de deteccion
de audicién para recién
nacidos

El chequeo se puede recibir en el hospital donde dio a luz, dentro de los 50
dias posteriores al nacimiento o en una institucién médica delegada en la
prefectura de Chiba.

El ticket de chequeo médico se entrega junto con la
Libreta de salud materno-infantil

Chequeos médicos de
infantes

El infante debe recibir un chequeo individual en las instituciones médicas
designadas dentro de la Ciudad de Matsudo a los 3-4 meses, 6-7 meses y 9-10
meses de edad.

Los tickets de chequeo se enviaran por correo
a cada hogar aproximadamente cuando el nifio
cumpla los 2 meses de edad.

Prueba de luxacion de
cadera en nifios

El infante debe recibir una prueba personal de luxacion de cadera en las
instituciones médicas designadas dentro de la Ciudad de Matsudo a los 3-4
meses de edad.

Los tickets de chequeo se enviaran por correo
a cada hogar aproximadamente cuando el nifio
cumpla los 2 meses de edad.

Consultas sobre crianza
de nifios

Una consulta personal para la salud materno-infantil y el cuidado de los
ninos, etc.

En cualquier momento en las salas de consulta de salud
de los ciudadanos, en los centros de salud y bienestar
de toda la ciudad, en el Ayuntamiento y en las filiales.

Clase para la atencién
de bebés

Abierta a los padres y a los nifios menores de un afo aproximadamente,
proporciona informacion sobre la salud del bebé, la alimentacion y los dientes,
etc,, y ofrece consultas individuales, etc.

En cualquier momento (Comuniquese con el Centro
de Salud y Bienestar para inscribirse)

Clase de preparacion
de comida para bebés

Para los padres cuyo primer hijo tiene entre 4y 5 meses, un nutricionista hablara
sobre como destetar a los infantes y como preparar la comida para bebés.

En cualquier momento (Comuniquese con el Centro
de Salud y Bienestar para inscribirse)

Chequeo a los 18 meses

Los niflos de 18 meses de edad deben participar en un chequeo médico
grupal. También se ofreceran consultas sobre el cuidado de nifios, nutricién y
prevencion de caries.

La carta de notificacion se enviara por correo a cada
hogar aproximadamente cuando el nifio cumpla los
18 meses de edad.

Club Dental Wanpaku

Se imparten clases de prevencion de la caries para nifios que tienen 2 afios y 2
meses a 3 afios y 5 meses de edad.

La solicitud se acepta en el momento del chequeo a
los 18 meses.

Chequeo alos 3 afos

Los nifios que tienen 3 afios y 6 meses de edad deben participar en un
chequeo médico grupal. También se ofreceran consultas sobre cuidado de
nifios, nutricién y prevencion de caries.

La carta de notificacion se enviara por correo a cada
hogar aproximadamente cuando el nifio cumpla los
3afiosy 5 meses de edad.
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5 Embarazo y Crianza de Niios

P Seccion de Salud Preventiva TEL: 047-366-7483

Un folleto con cuestionarios sobre el control de las vacunas (vales gratuitos) para infantes, la “Guia para las
vacunaciones periodicas”, se entregara después del nacimiento de su nifo. (Después de notificar el nacimiento,
recibirlo en la Sala de Consulta de Salud del Ciudadano). La Ciudad de Matsudo también proporciona subsidios para

(3 Vacunacion

algunas inmunizaciones voluntarias.

Neumococo pediatrico

Entre 2 meses y 5 afos de edad (4 inoculaciones)

DPT-IPV (Difteria, tétanos, tos
ferina y virus de la poliomielitis
inactivado)

A partir de los 2 meses y por debajo de 7 aflos y
6 meses de edad (4 inoculaciones)

BCG

Menos de 1 afio de edad ( 1, por inoculacién
cutanea)

SR (Sarampién-Rubéola)

Tra. etapa: Entre 1y 2 aflos de edad ( 1 inoculacién)
2da. etapa: Entre 5y 7 afos de edad (dentro del
periodo comprendido entre el 1 de abril y el 31
de marzo del aiio anterior al ingreso a la escuela
primaria) (1 inoculacion) 3 1

Varicela

Entre 1y 3 afos de edad ( 2 inoculaciones)

Encefalitis japonesa

Tra. etapa: Entre 6 meses y 7 afos/6 meses de
edad (3 inoculaciones)

2da. etapa: Entre 9y 13 afios de edad

(1 inoculacién) % 2

DT (Difteria-Tétanos)

2da. etapa: Entre 11y 13 aios de edad
(1 inoculacion) 3 3

Virus del papiloma humano
(Cancer cervical)

Mujeres entre el 6to. grado y el 10mo. grado
(aproximadamente entre 13y 17 afios de edad)
(3 inoculaciones) 3 4

Vacunacion Edad del individuo y numero de vacunaciones Nota

Rotarix: Entre 6 semanas 0 dias hasta 24 @ Reciba cada vacuna

Rotavirus semanas 0 dias de edad ( 2, por ingestién oral) individualmente en la
RotaTeq: Entre 6 semanas 0 dias y 32 semanas 0 institucion médica designada.
dias de edad ( 3, por ingestion oral) @ Para las vacunas destinadas

o - . . a los infantes y a los ninos en
Hepatitis B Menos de 1 afio de edad ( 3 inoculaciones) y . .
edad escolar, se notificara a
Vacuna Hib cada hogar aproximadamente

cuando el nifio cumpla la edad
prevista.

% 1: Notificacion individual en
abril del afio anterior al ingreso
a la escuela primaria

% 2: Notificacién individual en
el mes anterior al noveno
cumplearios

% 3: Notificacién individual en
abril del 6° aio de la escuela
primaria

% 4: Notificacion individual en
abril del 6° aio de la escuela
primaria

@ Al recibir vacunas periddicas,
es necesario un “ndmero de
vacunacion”. Puede solicitarlo
por llamada telefénica, y la
solicitud serd enviada por
correo a la residencia de su
registro de residentes.

@ El registro de residentes es
necesario para recibir las
vacunas periddicas.

(3) Apoyo para la crianza de ninos

(1 Apoyo para familias con bebés recién nacidos

Atencién postnatal
(Estadias durante la

Si no puede conseguir apoyo suficiente para la
atencion infantil después del parto hasta que el

Centro de Bienestar
de los Ninos, Oficina
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noche, estadias durante bebé cumpla 4 meses de ?(.jad’ se ofrece ap°.¥° de Salud de la Madre 047-366-7489
o para ayudar al bienestar fisico y mental del nifio y "
el dia, visitas al hogar) y el Nifo
de la madre.
Para hogares con un nifio recién nacido de menos
de 4 meses de edad, si se registra (con un cargo) Centro de Apovo
Apoyo postnatal para ser miembro asociado, se le puede enviar un POy 047-330-2941

. Familiar de Matsudo
miembro de apoyo a su casa para ayudar en tareas

sencillas como cocinar y cambiar panales
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5 Embarazo y Crianza de Niios

(2 Instalaciones para nifios

Guarderias publicas / privadas
/ pequerios centros de
educacion y atencion por la
primera infancia

Son instalaciones para nifios de edad preescolar que
necesitan atencion infantil durante el dia debido a la
situacion laboral de los padres/tutores, etc.

Seccion de Atencion
Infantil

047-366-7351

Jardines de infancia privados

Son instalaciones educativas disefiadas para nifios entre
aproximadamente 3 afios y la edad de la escuela primaria.
Para obtener mas informacion sobre los jardines de infancia
privados, incluso la forma de solicitarlos, las tarifas de
admision y uso, etc., consulte directamente a los jardines de
infancia que le interesen. Comuniquese con la Seccién de
Educacion Infantil Temprana para obtener mas informacion
sobre el sistema gratuito de educacion infantil, asi como
sobre los procedimientos para obtener una certificacion de
“Beneficio para el uso de instalaciones de cuidado infantil”.

Seccion de Educacion
Infantil Temprana

047-701-5126

(3 Apoyo para la atencién infantil

Hay servicios de atencion infantil temporal, para una vez o

Seccion de Atencion

puede enviar un miembro de apoyo a su casa para ayudar en
las tareas, atencion infantil y transporte para su nifio entre la
escuela (guarderia) y el hogar.

los Nifios

Atencion infantil temporal regularmente, disponibles para las familias que necesitan que Infantil 047-366-7351
se cuide a su nifo por un breve periodo.
Para hogares con un nifio mayor de 4 meses de edad pero
que aun no estd en la escuela secundaria intermedia, si se

Centro de Apoyo Familiar registra (con un cargo) para ser miembro asociado, se le Centro de Bienestar de 047-330-2941

Estadias cortas para nifios

En los casos donde un padre o tutor esté hospitalizado
o0 acabe de dar a luz, etc. y, por tanto, sus nifios tengan
dificultades para vivir en la casa, este sistema puede cuidar a
sunifo de 1 afo o mas durante un breve periodo de tiempo.

Seccion de Bienestar de
los Nifios

047-366-3941

Salas KIDS para actividades
extraescolares

Se brinda un espacio para que los alumnos de primaria
puedan estudiar y experimentar actividades después de la
escuela, utilizando instalaciones escolares como la biblioteca.

Centros de atencion infantil
después de la escuela

Los estudiantes de primaria cuyos padres no estén en casa
durante el dia debido al trabajo u otras razones, pueden
quedarse en la escuela después de las clases.

Areas publicas interiores de
juego (Oyako-DE-Hiroba)/
Centros de Apoyo Infantil

Hay 20 espacios publicos para el juego y 8 centros de apoyo
para padres dentro de la ciudad, donde los padres y los nifios
pueden jugar en forma segura, relacionarse con otras familias
0 consultar con expertos en atencion infantil.

Atencion infantil de corta
duracion “Hotto-Rooms”

Para esos momentos en los que tiene una cita con el médico,
necesita ir de compras o simplemente quiere que alguien
cuide a su nifo durante un corto periodo de tiempo, este
servicio puede cuidar a su nifio hasta por 4 horas.

Atencion infantil para un nifo
enfermo / en recuperacion

En caso de que su niflo no puede irse a un centro de atencion
infantil debido a una enfermedad o recuperacion de una
enfermedad (y la atencion en casa es demasiado inconveniente),
este servicio puede cuidar a su nifio mientras tanto.

Seccion de Asistencia
Familiar

047-366-7347

@) Servicios de consulta para familias y nifios

Temas de consulta

Punto de contacto

TEL

Salud de la madre y el nifio - nutricién *
salud dental y cuidado de nifos

Centro de Salud y Bienestar Central

047-366-7489

Centro de Salud y Bienestar de Kogane

047-346-5601

Centro de Salud y Bienestar de Tokiwadaira

047-384-1333

Desarrollo fisico y mental de nifios

Centro de Desarrollo de Nifos

047-383-8111
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6 Educacion

+ La educacion obligatoria en Japon dura 9 afios, desde los 6 afios hasta los 15 afos de edad.
+ La escuela primaria estd abierta para los nifios desde el primer dia del mes de abril después de cumplir los 6 afos de edad, y proporciona a los

estudiantes 6 afos de educacion.

+ Aterminar la escuela primaria, los estudiantes pueden ingresar en la escuela secundaria intermedia, donde reciberan 3 afios mas de educacion.

» Las escuelas secundarias imparten educacion general y especializada a quienes han completado la educacion obligatoria en los niveles de
educacion primaria y educacion secundaria intermedia, y suelen durar 3 afios mas.

+ Los nifios de nacionalidad extranjera que viven en Japdn pueden inscribirse en las escuelas publicas de educacion primaria y educacion
secundaria intermedia si lo desean, y pueden recibir la misma educacion que los nifios de nacionalidad japonesa reciben, por gratis.

(1) Guia para las escuelas, inscripcion y transferencias

() Escuelas primarias

P Seccion de Asuntos Escolares TEL: 047-366-7457

Hay 46 escuelas primarias (45 publicas y 1 privada) en la ciudad.
@ Procedimientos para ingresar a la escuela primaria

El Consejo de Educacion de la Ciudad de Matsudo enviaré a los
padres/tutores de los nifios que asisten a los centros de ensefianza
preescolar un Aviso de chequeo de salud para el ingreso a la escuela
en octubre y un Aviso de inscripcién después de noviembre. Este
Aviso de inscripcion contiene el nombre del nifio, la fecha de
nacimiento, el nombre de la escuela a la que asistird y la informacion
sobre la ceremonia de inscripcion. Si en su hogar hay un nifio que
espera la inscripcion y no ha recibido este aviso, comuniquese con
nosotros. Si se muda a la ciudad después de que se haya enviado
el Aviso de inscripcion de Matsudo, recibira el aviso después de la
fecha en que presente su notificacion de mudanza a la ciudad.

% Chequeo de salud para el ingreso a la escuela
D Seccion de Asuntos Escolares, Oficina de Salud Escolar

TEL: 047-366-7459

Cada otofio se ofrece un examen fisico completo a los nifios que
ingresan en la escuela primaria el siguiente afo académico.

) Escuelas secundarias intermedias
D Seccion de Asuntos Escolares TEL: 047-366-7457
Hay 22 escuelas secundarias intermedias (20 publicas y 2
privadas) en la ciudad.
@ Procedimientos para ingresar a la escuela secundaria intermedia
El Consejo de Educacion de la Ciudad de Matsudo enviara un
Aviso de inscripcion después de noviembre,

% Los nuevos estudiantes de primer afio de educacion primaria
y de primer afio de educacién secundaria intermedia pueden
optar por asistir a una escuela en un distrito escolar adyacente
si pueden ir a pie de forma segura en el momento de su
inscripcion.

@ Si su nifio no ingresa a una escuela primaria/secundaria
intermedia publica
Si su nifo ha sido admitido a una escuela primaria o secundaria
intermedia nacional/prefectural/privada, presente el Aviso de
inscripcion y la copia original de la carta de aceptacion (permiso)
emitida por la escuela a la que asistira su nifio a la Seccién de
Asuntos Escolares. (Se acepta el envio por correo)

(3 Al cambiar la escuela primaria o secundaria intermedia
P Seccion de Asuntos Escolares TEL: 047-366-7457

@ Lo que necesita al cambiar la escuela

» Documentos emitidos por su anterior escuela... 1) Certificado
de inscripcion (Zaigaku Shoumeisho) 2) Certificado de entrega de
libros de texto (Kyoukayo Tosho Kyuuyo Shoumeisho)

s Procedimientos ... En el ayuntamiento de la municipalidad
donde se encuentra su nueva escuela, informe al personal del
ayuntamiento de su cambio de escuela ademds de su cambio de
direccion

@ Clases para nifios con necesidades educativas especiales

P Seccion de Planes de Estudios y Orientacién

TEL: 047-366-7458

Las clases para nifios con necesidades educativas especiales
son pequenas clases establecidas dentro de las escuelas publicas
regulares de primaria y secundaria intermedia para proporcionar
a los niflos con necesidades especiales, tales como discapacidades
fisicas/mentales, una educacion especialmente disefiada para que
cada nifio puede funcionar en sus circunstancias. En Matsudo,
hay muchas clases diferentes disefiadas para dar apoyo a una
amplia variedad de discapacidades, tales como discapacidades
intelectuales, discapacidades del habla, autismo, trastornos
emocionales, discapacidades auditivas, discapacidades visuales y
discapacidades de salud, asi como clases especiales de apoyo al
aprendizaje.

(5) Escuela secundaria intermedia Matsudo Municipal Daiichi -
Mirai Bunko (Escuela vespertina)
P Seccion de Asuntos Escolares TEL: 047-366-7457
Mirai Bunko es una escuela secundaria intermedia publica
vespertina
o Las clases se imparten 5 dias a la semana, aproximadamente 200
dias al afio.
» Los estudiantes llevan un plan de estudios de la escuela secundaria
intermedia.
* Profesores titulados imparten las clases.
« Puede obtener un diploma si se estudia lo suficiente.
« La matricula es gratuita.

Escanee el codigo QR que aparece a continuacién para
obtener més detalles

o
H
.

[=]

Consejo de Educacion Mirai Bunko HP

de Matsudo

(® Escuela secundaria municipal

P Escuela secundaria Matsudo TEL: 047-385-3201

La escuela secundaria Matsudo tiene dos departamentos:

Educacion General y Humanidades Internacionales. El
reclutamiento de seleccion de estudiantes se realizan al mismo
tiempo que las escuelas secundarias de las prefecturas. La
informacion pertinente también se anuncia en "Koho Matsudo",
el periddico oficial gratuito de la Ciudad de Matsudo. Para el
Departamento de Educacién General, a los postulantes extranjeros
también se les ofrece una evaluacion especial para la inscripcion.
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6 Educacion

(@) Escuelas para nifios con necesidades educativas especiales

P Seccion de Planes de Estudios y Orientacion (Administracion)

TEL: 047-366-7600

En Matsudo hay tres escuelas para nifios con necesidades
especiales: La Escuela Prefectural Matsudo para nifios con
necesidades educativas especiales (para discapacitados fisicos), la
Escuela Prefectural Tsukushi para nifios con necesidades educativas
especiales (para discapacitados intelectuales) y la Escuela Prefectural
Yakiri para nifios con necesidades educativas especiales (para
discapacitados intelectuales y con impedimentos fisicos). Inférmese
en cada escuela para realizar visitas y consultas.

o Escuela Prefectural Matsudo para nifios con necesidades
educativas especiales
047-388-2128 Kurigasawa 784-17, Ciudad de Matsudo

o Escuela Prefectural Tsukushi para nifios con necesidades
educativas especiales
047-385-1632 Kanegasaku 292-2, Ciudad de Matsudo

» Escuela Prefectural Yakiri para nifios con necesidades educativas
especiales
047-312-3010 Nakayakiri 54, Ciudad de Matsudo

(2) Apoyo lingiiistico para estudiantes cuya lengua materna no es el japonés
P Seccion de Planes de Estudios y Orientacion TEL: 047-366-7458, o la escuela primaria/secundaria intermedia a la que el

estudiante asiste actualmente

(D Personal de apoyo lingiiistico

El personal de apoyo lingiiistico proporciona instruccion

individualizada sobre el japonés necesario para la vida cotidiana,

en japonés, a los estudiantes que tienen dificultades o poca

comprension del japonés.

% No es apoyo educativo para los cursos del plan de estudios
escolar.

(3) Servicios de consulta

@ Asistentes de apoyo lingiiistico

Los asistentes de apoyo linglistico ofrecen una ensefianza

individualizada del japonés en la lengua materna del estudiante a

los estudiantes que casi no entienden el japonés para ayudarles a

adaptarse a la vida escolar.

% No es apoyo educativo para los cursos del plan de estudios
escolar.

() Consultas educativas

P Seccion de Estudiantes Infantiles TEL: 047-366-7600

A medida que un nifio crece y se desarrolla, es seguro que
surgirdn diversos problemas y preocupaciones. Para ayudar a los
padres a afrontar estos problemas, ofrecemos consultas para recibir
asesoramiento, ayuda y conocimiento profesional.
O Ejemplos de temas de consulta

Problemas relacionados con la vida escolar, como reticenciaaira
la escuela, ausentismo escolar, problemas de adaptacion, problemas
de amistad, aversion al estudio, inquietud, etc. Preocupaciones
fisicas relacionadas con las extremidades, los ojos y los oidos,
etc. Podemos ponerle en contacto con el apoyo que necesite
dependiendo de la situacion..
O Para solicitar una consulta

Las consultas sobre educacidn se realizan solo con reserva
y son totalmente gratuitas. Llamar por teléfono a la Seccion de
Estudiantes Infantiles para la recepcion de consultas (047-366-7600)

@) Prevencion de la delincuencia juvenil
P Seccion de Nifios y Jovenes, Centro de la Juventud
TEL: 047-366-7464

Realizamos actividades de orientacidn y custodia protectora, etc,,
para evitar de forma proactiva la delincuencia juvenil y promover un
desarrollo sano en los nifios.

Para eso, trabajamos constantemente con la Seccion de Bienestar
Infantil, las comisarias, el Centro de Orientacion Infantil, los juzgados
de familia, los centros de salud y bienestar, y las escuelas, etc.

O Actividades de proteccion y orientacion en la calle
O Consultas para jévenes (En el Centro de Bienestar Infantil
Tokiwadaira, 047-384-7867)

<+—Hacia Ueno Linea JR Joban Hacia Kashiwa—
] lr'

T EEFStacion M. o NN N W N
staciéon Matslid®

Hospital Lingg o, .
°® ShlnkefSej
& Ayuntamjento
[ ) de Matsudo
Banco Edificio de Administracién |-

del Area Higashi Katsushika
Consejo de Educacién Oficina de

[ J
6 minutos a pie desde la Salida Impuestos
Este de la Estacién Matsudo @GS

<+—Hacia Kanamachi  Ruta Nacional 6 Hacia Kashiwa—

Consejo de Educacién de la Ciudad de Matsudo: Nemoto 356, Keiyo Gas Bldg., Ciudad de Matsudo
(6 minutos a pie desde la Salida Este de la Estacion Matsudo)

https://www.city.matsudo.chiba.jp/kyouiku/
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7 Bienestar y Apoyo por la Subsistencia

(1) Bienestar

P Seccién de Bienestar de Discapacitados TEL: 047-366-7348

(D Certificado de discapacidad fisica

Las personas con graves discapacidades fisicas pueden
recibir un certificado para adquirir determinados servicios y
ayudas proporcionales a la gravedad de su discapacidad.
Elegibilidad: Personas con deficiencias en la vision, la
audicion, el equilibrio, la voz/el habla,lenguaje o sonidos
masticatorios, las funciones motoras (brazos, piernas, tronco,
etc.), el corazdn, los rifiones, el higado, las vias respiratorias,
la vejiga, el recto o los intestinos, o disfuncién inmunoldgica
asociada al VIH.

Proceso: Se requiere un certificado médico expedido por un
médico.

(2 Certificado de rehabilitacion

Las personas con deficiencias intelectuales pueden recibir
un certificado para adquirir determinados servicios y ayudas
proporcionales a la gravedad de su deficiencia.

Elegibilidad: Las personas deben ser reconocidas como
deficientes intelectuales por un Centro de asesoramiento
y orientacidén infantil o un Centro de consulta para

(2) Apoyo para la vida

discapacitados.

(3 Certificado de discapacidad mental

Las personas con graves discapacidades mentales pueden
recibir un certificado para adquirir determinadas ayudas
proporcionales a la gravedad de sus discapacidades.
Elegibilidad: Personas con discapacidades mentales que
han enfrentado dificultades en sus vidas cotidianas/social
es durante un periodo de tiempo significativo (al menos 6
meses). Valido por 2 aios.

@ Ayuda relacionada con el Bienestar por

Discapacidad

Las personas con discapacidades pueden ser elegibles para
recibir diversos servicios de bienestar, incluida la ayuda del
Sistema de archivos de apoyo para la subsistencia, subsidios,
dispositivos de apoyo (proétesis, etc., herramientas Utiles para
la vida cotidiana), apoyo en el hogar y reducciones/exenciones
en impuestos/transporte/gastos de servicios publicos, todos
proporcionales a la gravedad de su discapacidad. Para mas
detalles, visite la Seccion de Bienestar de Discapacitados.

(D Asistencia publica
P Seccion de Apoyo Social TEL: 047-366-7349

En el caso de personas cuyo sustento se ve comprometido
por una enfermedad u otra dificultad, sus hogares pueden
tener derecho a recibir una ayuda econdmica para
preservar un nivel de vida minimo y favorecer su eventual
independencia. En el caso de extranjeros con determinadas
condiciones de residencia, se adoptan en su lugar medidas
administrativas equivalentes en funcién a la Asistencia
Publica. Cuando se solicita la Asistencia Publica, hay
procedimientos que el solicitante, las personas a su cargo y

cualquier otra persona que viva con el solicitante en su hogar
deben completar.

(2 Corporacién de Bienestar Social, “Matsudo
Council of Social Welfare”

TEL: 047-368-0503

Trabaja para hacer de la ciudad de Matsudo un lugar
mejor para vivir para todos sus habitantes. Informa a la
gente sobre las actividades de voluntariado y proporciona
asesoria a las personas necesitadas.

(3 Sistema de ayuda para la vida y apoyo para la vida independiente

P Centro de Apoyo para Consultas de Autosuficiencia TEL: 047-366-0077
Proporciona apoyo orientado hacia la solucion de problemas mediante la elaboracién de planes de apoyo de acuerdo a las
situaciones de las personas con dificultades financieras, y la cooperacién de trabajadores de apoyo especializado con otras

organizaciones especializadas.

Subsidio de seguridad
para la vivienda

Proporciona apoyo en forma de beneficios equivalentes al alquiler para personas desempleadas

o retiradas que aun pueden y quieren trabajar, pero han perdido o corren el riesgo de perder su
vivienda. Como regla general, el periodo de proporcién del apoyo es de tres meses, con un importe
maximo que depende del nimero de personas que componen la unidad familiar.

Proyecto de apoyo
previo al empleo

El proyecto ofrece apoyo hacia el empleo a las personas a quienes les resulta dificil encontrar trabajo
de inmediato por motivos como el desempleo o el retiro de larga duracion, etc., al mismo tiempo
que desarrolla las capacidades basicas para el empleo en general, como preparacién para el empleo.

Proyecto de apoyo
temporal para la
subsistencia

Proporciona alojamiento y alimentos durante un periodo determinado a personas sin vivienda.

Proyecto de ayuda para | A quienes tienen problemas con su presupuesto familiar, el apoyo se presta en forma de
mejorar las finanzas del | asesoramiento presupuestario doméstico y asistencia en la preparacion de libros de cuenta
hogar domeésticos para que el consultante pueda gestionar el presupuesto familiar por si mismo.

Proyecto de apoyo al
aprendizaje de los nifios

El proyecto tiene como objetivo mejorar las competencias académicas basicas y similares,
proporcionando apoyo al aprendizaje, creando un lugar para uno mismo y asesorando a estudiantes

de quinto de primaria a preparatoria de familias necesitadas.
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Informacion Médica y de Salud

(1) Informacion de salud

(D Mapa de instituciones médicasde ... (3 Otros servicios de informacién médica

la Ciudad de Matsudo O LEREHA 11 « Navegacion Médica de Chiba

D Seccion de atencion médica comu- wrEmieaE Este sitio contiene informacién actualizada sobre
nitaria TEL:047-366-7771 Hﬂ'ﬁ@hf;j;'”f:?f hospitales y clinicas de Matsudo. Se ofrece apoyo
Con el fin de promover un sistema T multilingtie.
de “médico de familia” para apoyar e Eh http://www.iryo.pref.chiba.lg.jp/
la gestion diaria de la salud en su How Organizacion de Turismo Nacional de Japon (Japan
area, la Ciudad ha publicado un [ g ”—775] National Tourism Organization, JNTO)

Mapa de Instituciones Médicas (en
japonés) y lo distribuye en la Seccion de Administracion
de Residentes y en las filiales de la ciudad. Ademas, la
Guia Multilinglie de Servicios Médicos de la Ciudad de
Matsudo (en inglés, chino, coreano y V|etnam|ta) estd
disponible en el sitio Web de la Ciudad.
https://www.city.matsudo.chiba.
jp/iryoutoshi/iryoumap/index files/
iryouguide_2022.pdf

(2 "Medical City Matsudo” - Sitio Web de informacién

médica y de salud

P Seccion de atencion médica comunitaria
TEL: 047-366-7771

La pagina de inicio oficial de la ciudad
dedicada a presentar las instituciones
médicas, los hospitales y las clinicas,
dentro de la ciudad.
https://www.city.matsudo.chiba.jp/
iryoutoshi/

(2) Instituciones médicas

Un sitio Web multilinglie que proporciona una guia para
buscar atencion médica en Japon.
https://www.jnto.go.jp/emergency/eng/mi_guide.html
Centro Internacional de Informacién Médica AMDA
TEL: 03-6233-9266

AMDA es una organizacion sin fines de lucro (NPO)
que proporciona varios servicios, como informacion
sobre instituciones médicas que ofrecen apoyo en
idiomas extranjeros, consultas multilinglies para discutir
condiciones médicas y servicios de interpretacion
telefonica, todo gratis.

Horario: De 10:00 a 16:00 (Excepto sabados, domingos,
feriados nacionales y feriados de fin de afio y Afio Nuevo)
Idiomas compatibles: inglés, chino, coreano, vietnamita,
espaol, portugués, tailandés y filipino (tagalo)
https://www.amdamedicalcenter.com/

% Asegurese de traer su tarjeta de seguro médico y la tarjeta de subsidio de gastos médicos de los nifios (si es aplicable) cuando

visite un hospital / farmacia, etc.

(1 Servicio telefonico de las instituciones médicas de

Matsudo TEL: 047-366-0010

Un servicio telefénico nocturno que presenta las
instituciones médicas disponibles a quienes las necesitan.
Horario: Dias de la semana, de 16:30 a 21:00 (del dia
siguiente); sabados, domingos, y feriados nacionales: De
9:00 a 9:00 (del dia siguiente)

(2 Centro pediatrico de emergencias nocturnas

TEL: 047-712-2513

Una clinica para cuando su nifio necesita una atencion
pedidtrica urgente en la noche. Los pediatras proporcionan
tratamiento médico para la etapa inicial de enfermedades
internas en nifos de 0 a 15 afos de edad.

Horario: Todos los dias de 18:00 a 23:00.

Direccién: Sendabori 993-1 (Ubicado en las mismas
instalaciones del Hospital General de la Ciudad de
Matsudo)

() Clinica de urgencias dentales

TEL: 047-365-3430

Una clinica que proporciona tratamiento de primeros
auxilios para aquellos que requieren atencién dental
urgente.

Horario: Sdbados, domingos, feriados nacionales y
feriados de fin de afo y Ao Nuevo (del 29 de diciembre
al 3 de enero), y el periodo de Obon (del 13 al 16 de
agosto), de 20 :00 a 23:00 (Las operaciones telefénicas se
cierran a las 22:45)

Direccion: Takegahana 45-53, Centro de Salud Publica,
Piso 2

@ Hospital General Chiba Nishi

TEL: 047-384-8111

Un institucion certificada JMIP (Acreditacion del Servicio
Médico de Japon para los Pacientes Internacionales).
Hospital central designado para aceptar pacientes
extranjeros.

Idiomas compatibles: inglés, chino, coreano, francés, ruso,
vietnamita, tailandés, espafol, portugués y filipino (tagalo)
Horario: Lunes a sdbado de 9:00 a 16:00 (excepto los
feriados nacionales)

Direccion: Kanegasaku 107-1 (8 minutos a pie desde la
Estacién Tokiwadaira, salida norte)

Correo electronico: information@chibanishi-hp.or.jp
http://www.chibanishi-hp.or.jp/
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8 Informacion Médicay de Salud

(3) Informacion de salud

(D Chequeos y examenes

La Ciudad de Matsudo ofrece diversos chequeos médicos, pruebas de deteccion de cancer, talleres de salud y

consultas médicas.

Chequeos y examenes

items del examen

Oficina a encargado

Examenes médicos
especificos para personas de
40 a 74 anos

Examenes médicos para
personas mayores de 75 afos

Entrevista médica, examen fisico, medicién fisica, prueba de
presién arterial, prueba de orina, prueba de sangre, prueba de
electrocardiograma, examen de fondo de ojo (si es aplicable)

Chequeo médico integral
parcialmente subvencionado
(Ningen-dokku)

Entrevista médica, examen fisico, medicion fisica, prueba de

presion arterial, prueba de orina, prueba de sangre, prueba de
electrocardiograma. (Debe incluir un examen de deteccién de cancer de
estos tipos: pulmdn, estémago, colorrectal)

Examenes médicos para
personas de 35 a 39 afos

Examenes médicos para
mujeres

Entrevista médica, examen fisico, mediciones fisicas, prueba de presion
arterial, prueba de orina, prueba de sangre

Seccion del Seguro
Nacional y Pension
(Para las personas
con el Seguro
Nacional de Salud)
047-712-0141
(Centro de atencion
del Seguro Nacional
de Salud)

Deteccion de hepatitis

Entrevista médica, analisis de sangre

Chequeo dental para adultos

Examen oral, consulta

Deteccién de osteoporosis

Entrevista médica, radiografia del dedo

Examenes de deteccion de
cancer

Examen de deteccién de cancer de pulmon (entrevista médica,
radiografia de térax)

Examen de deteccion de cancer de cuello uterino (entrevista médica,
prueba de Papanicolaou)

Examen de deteccion de cancer de mama (entrevista médica, ecografia,
mamografia)

Examen de deteccidn de cancer de estémago (entrevista médica, prueba
de deglucion de bario, endoscopia)

Examen de deteccion de cancer colorrectal (entrevista médica, analisis
de sangre oculta en heces)

Examen de Cancer de Prostata (Entrevista médica, prueba PSA) (inicio en
julio de 2022)

Seccion de
Promocion de la
Salud
047-366-7487

% Comuniquese con la Seccién de Promocién de la Salud para conocer los lugares y su elegibilidad para cada chequeo.

(2) Salas de consulta de salud para ciudadanos
La Ciudad ofrece servicios de consulta de salud para ciudadanos de qualquier edad en el Ayuntamiento y en

las filiales. Le invitamos a visitarnos.

Ubicaciones de las salas de
TEL consulta de salud para ciudadanos TEL

Ubicaciones de las salas de
consulta de salud para ciudadanos
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. Filial Mutsumi
Ayuntamiento, 047-366-1111 ! L 047-384-2525
Edificio principal, Piso 1 (Principal) ::\Anexo dgl Centro comunitario (Directo)
utsumi
Filial Yakiri 047-362-3181 || £jjia| Mabashi 047-345-2133
(Filial principal) (Directo)
047-703-0606 Filial Kogane, 047-346-5601

Filial Higashi Matsudo

(Linea directa) Centro de Salud y Bienestar Kogane (Directo)

047-387-2131
(Filial principal)

047-344-4151

Filial Koganehara, (Filial principal)

Filial Tokiwadaira

% [Horario] Lunes a viernes de 8:30 a 12:15

y de 13:00 a 17:00

(Solo en el edificio principal del ayuntamiento y en Kogane)
8:30a 17:00

047-343-5111

Filial Shinmatsudo (Filial principal)
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9 Vida Cotidiana (Sobre la Basura, el Empleo y el Idioma Japonés)

(1) Clasificacion y desecho de basura doméstica

P Centro de llamadas de consulta sobre la basura doméstica TEL: 0120-264-057 / Teléfono IP 050-5358-9687 (costo adicional)

Cada persona que vive en Japdn debe seguir la guia del desecho de basura que proporciona la municipalidad
de residencia. Los habitos y las normas exclusivos de Japdn pueden ser desconcertantes, pero asegurese de sacar
la basura de acuerdo con la guia recomendada mientras mantiene comunicacién con los vecinos, de modo de
no causar problemas en el vecindario. Para mds informacion consultar la version plurilinglie de “Cémo Clasificar y

Desechar la Basura Doméstica” y “Guia de procesamiento de la basura”.

wromza

ARTHA

Tipos de basura

Categorias y ejemplos de items aplicables

Modo de desechar

Basura combustible Tres veces
por semana

Residuos de la cocina, colillas de cigarrillos, restos de
papel, productos de cuero, toallas sanitarias, pafales
desechables, conchas marinas, pafios para mascotas,
cajas con recubrimiento plateado en su interior (como
cajas de bebidas alcohdlicas), tableros de madera
(menos de 50 cm de longitud y 10 cm de espesor.
Atar con una cuerda), papel no reciclable, etc.

+ Use bolsas plasticas autorizadas por la Ciudad de Matsudo para
la basura combustible. (No se pueden utilizar bolsas de plastico
negras ni bolsas de plastico de otros municipios.)

Basura no combustible
Unavezalasemana

% De acuerdo con el cambio
en el método de desecho

de la basura desde febrero

de 2022, una parte de
“Cerdmica y vidrio”, “Objetos
reciclables (objetos metédlicos)”,
“Electrodomésticos pequerios”
y “Basura de gran tamafio” se
desechara como “Basura no
combustible”

O Latas de aerosoles, etc.
Latas de spray, bidones de 18 litros, latas de
pintura
O Productos metdlicos
Paraguas, cacerolas, cuchillos
O Ceramica/Cristaleria
Papel de aluminio, macetas, vasos y platos
O Pequefios electrodomésticos de menos de 50 cm
Arroceras, tostadoras, secadoras de cabello
O Bicicletas ordinarias (incluyendo monociclos y
triciclos)
O Productos de pléstico (entre 30 cm y menos de 50
cm)
Baldes, contenedores plasticos
O Ramas podadas, hojas caidas y hierba
3 Recoleccion en dias de residuos no incinerables y
reciclables.

« Separe los articulos por elementos, sin mezclarlos con otros.

« Use bolsas plasticas transparentes/transltcidas (no utilice bolsas
plasticas negras ni las bolsas plasticas para basura combustible
autorizadas por cualquier ciudad para un uso especifico)

« Utilice completamente el contenido de los aerosoles antes de
desecharlos. No perfore un agujero en la lata.

« Envuelva los cuchillos y los articulos rotos en periédicos
gruesos, etc., y etiquete como “EIFA " (peligroso) antes de
desecharlos

« Coloque un papel que diga “
ordinarias antes de desecharlas.

% Para ramas y hojas caidas, utilice bolsas plasticas translucidas
o las bolsas autorizadas por la Ciudad de Matsudo para basura
combustible o bolsas transltcidas o semi-translucidas.

% Corte las ramas en pedazos de menos de 50 cm de longitud y
10 cm de didmetro / espesor y atelas.

" (basura) en las bicicletas

Objetos plasticos reciclables
Unavezalasemana

my . )
1Z3 Envases y envoltorios de plastico con la
marca de identificacion en la izquierda

+ Use bolsas plasticas transparentes/transltcidas (no utilice bolsas
plasticas negras ni las bolsas plasticas autorizadas para basura
combustible por cualquier ciudad para un uso especifico)

+ Asegurese de utilizar el contenido por completo y de enjuagarlo
con agua antes de desechar el objeto.

+ Si un objeto estd sucio, deséchelo con la “basura plastica no
reciclable”

Objetos plasticos no
reciclables
Unavezalasemana

Objetos de plastico, tales como utensilios de
escritura y articulos diversos de uso diario.
Articulos de goma, articulos de cuero sintético, etc.
Objetos plasticos reciclables que estén sucios
(que miden menos de 30 cm de tamafio)

+ Use bolsas plésticas transparentes/translicidas (no utilice bolsas
plasticas negras ni las bolsas plasticas para basura combustible
autorizadas por cualquier ciudad para un uso especifico)

Objetos reciclables

(1) Objetos de papel. Telas
(2) Botellas, latas

(para bebidas y comidas)

% (1)y (2) se recogen en
semanas alternas

O Objetos de papel

Cajas de cartdn, periddicos, volantes, revistas,
cajas de leche, papeles varios (cajas de dulces
vacias, sobres de papel, tubo de papel, etc.)
O Telas

Ropa, cortinas, sabanas, frazadas

O Botellas y latas (para bebidas y comidas)
Latas vacias (de aluminio o acero), botellas
vacias

« Ate papeles de tipos idénticos con cuerdas amarradas en cruz
(esdecir, no agrupe libros con otros que no lo sean, etc.).

+ Las telas deben atarse con un cordel o introducirse en una
bolsa de pléstico y etiquetarse claramente como “ DL "
(productos de tela) antes de desecharla. (No se recoge en dias
lluviosos)

« Las botellas y latas deben desecharse en bolsas de plastico
transparentes o semitransparentes. (no utilice bolsas plasticas
negras ni las bolsas plésticas para basura combustible
autorizadas por cualquier ciudad para un uso especifico)

Basura peligrosa
Unavez ala semana

Baterias, lamparas fluorescentes, termémetros
de mercurio, encendedores desechables
(completamente vacios) y tierra de diatomeas

« Use bolsas plasticas transparentes/transldcidas (no utilice bolsas
plasticas negras ni las bolsas plasticas para basura combustible
autorizadas por cualquier ciudad para un uso especifico)

+ Etiquete la bolsa de estos objetos como “3h'\Zd ” (basura peligrosa).

+ Asegurese que no mezcle estos objetos con los objetos reciclables
y / 0 basura no combustible.

Botellas plasticas de PET

% Serecogen en las tiendas
colaboradoras para la recoleccion
0 por organizaciones de reciclaje
% No se recogen por el servicio
publico de recoleccién

& Botellas plésticas de PET con la marca de
identificacion en la izquierda

« Las botellas plasticas de PET deben enjuagarse retirando la tapa
y la etiqueta, enjuagando el interior y aplastandolas.
Tenga en cuenta que las tapas y etiquetas retiradas deben
desecharse como pléstico para su reciclaje.

« Consulte con la asociacion de vecinos de su localidad,
etc.,para conocer los detalles de la recogida por parte de las
organizaciones de reciclaje.

% Feriados de la recogida de basura: domingos, del 3 al 5 de mayo, y del 31 de diciembre al 3 de enero
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9 Vida Cotidiana (Sobre la Basura, el Empleo y el Idioma Japonés)

@ La basura de gran tamafio se recoge en forma individual |_Hay cargos

Objetos que tienen 50 cm o mas en tamario por cualquier lado.

P Centro de recepcion de basura de gran tamaio TEL: 047-391-0007
Horario: De 8:30 a 17:00 (Excepto domingos, feriados nacionales y feriados de fin de afio y Afio Nuevo)
Cémo desechar:
1) Llame para hacer una reserva
2) Compre un cupdn para desechar la basura de gran tamafo (incluido impuesto: 1,000 yenes por objeto) en una tienda de
conveniencia, etc.
3) Escriba su nombre y la fecha de recogida en el cupdn y péguelo en la basura de gran tamafo y sdquela para su
recoleccion antes de las 8:30 a.m. del dia reservado. (Separe la parte del recibo del cupén antes de pegarlo y guérdelo en
un lugar seguro hasta que se recoja la basura de gran tamano)
4) Coloque el objeto frente a su casa o al lado del sitio de recogida de su complejo residencial.

@ Basura no recogida por la ciudad
Objetos incluidos en la Ley de Reciclaje de Electrodomésticos (lavadoras, televisores de tubo, televisores LCD/plasma,
acondicionadores de aire, refrigeradoras y congeladores, secadoras de ropa, etc.), grandes cantidades de basura generadas
una sola vez como resultado de una mudanza, desechos generales relacionados con empresas a gran escala, etc.
Pregunte a un distribuidor minorista sobre las formas de canjear o donar ciertos objetos, como computadoras de escritorio
domésticas (torre y monitor), tierra, alfombras de tatami, etc.

@ Las guias “Como Clasificar y Desechar la Basura Doméstica” y “Guia de
procesamiento de la basura” en varios idiomas
El Ayuntamiento de Matsudo estd distribuyendo folletos guias (“Cémo Clasificar
y Desechar la Basura Doméstica” y “Guia de procesamiento de la basura”) para
la clasificacion y el desecho de basura en varios idiomas (inglés, chino, coreano y

vietnamita). La guia esta disponible en el Ayuntamiento de Matsudo, Seccién de Como Clasificary Guia de

Gestion Ambiental y en las filiales. También puede descargarselo en el sitio Web de  Desechar la Basura procesamiento

la Ciudad. Doméstica de la basura
@ Nota

* Los dias de recogida designados para cada tipo de basura difieren dependiendo del area donde vive. Comuniquese con el
Ayuntamiento, con sus vecinos o con el arrendador si no esté seguro del dia adecuado de la recogida de la basura.
* Clasifique su basura adecuadamente, desechela en el lugar y en el dia adecuados (de acuerdo con las normas de recogida) y
asegurese de desechar todos los objetos antes de las 8:30 del dia de recogida.
¢ Basura que no esta desechada adecuadamente no se recogera.
Aplicacion Guia sobre la basura para la
@ Aplicacién para smartphone “ Thd&b~5 (tres R)” en japonés e inglés Ciudad de Matsudo * TA&H~2 "
Se proporciona informacion sobre los dias de recogida, las normas para la clasificacion
de basura, etc.
a través de una aplicacién gratuita para smartphones. Esta aplicacién de calendario
puede enviarle notificaciones push sobre los dias de recogida de su localidad, asi
como permitirle revisar las numerosas categorias de basura mediante la funcién de
busqueda.

ios Android

(2) Estacionamiento de bicicletas P Seccién de Politicas de Transporte TEL: 047-366-7439

Normas y estacionamiento de bicicletas
» Todas las bicicletas deben registrarse para evitar el robo de bicicletas. Puede registrar su bicicleta en las tiendas minoristas, etc.
* Estd prohibido estacionar la bicicleta en las areas alrededor de la estacién. Estacione su bicicleta en un espacio de
estacionamiento designado.
* Debe solicitar con anticipacion el uso periddico de un estacionamiento publico de bicicletas (hay cargos).

Gestion de bicicletas abandonadas
* Una bicicleta estacionada en un espacio publico, tal como una calle, y que se encuentre en una condicién donde otros no
puedan moverla inmediatamente del lugar donde la dejé el usuario, se considera como una bicicleta abandonada.
» A una bicicleta abandonada se le colocara una etiqueta de “Aviso de retiro, etc.” y luego se la llevara al depoésito de
bicicletas. (El almacenamiento puede durar hasta 2 meses)

ftems necesarios para la recuperacion de bicicletas abandonadas
Lleve los siguientes items al depésito de bicicletas:
* Prueba de identificacién (licencia de conducir, tarjeta del seguro de salud, identificacién de estudiante, Tarjeta de
Residencia, etc.)
* Cargo por retiro y almacenamiento (3,000 yenes por una bicicleta, 6,000 yenes por una motocicleta)
¢ Lallave del candado de la bicicleta/motocicleta
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9 Vida Cotidiana (Sobre la Basura, el Empleo y el Idioma Japonés)

(3) Apoyo para el empleo y colocacion laboral
P Oficina de Seguridad del Empleo Publico - Hello Work de Matsudo TEL: 047-367-8609

Para trabajar en Japdn, usted necesita una condicién de residente que le permita trabajar, y las industrias autorizadas
para darle empleo se determinan de acuerdo con los tipos de visa. Comuniquese con Hello Work Matsudo para
consultas sobre el empleo y colocacion laboral. Hello Work proporciona apoyo en la busqueda de empleo y colocacién
de puestos de trabajo con salario, tiempo de trabajo, tiempo de desplazamiento, y contenido del trabajo, etc. que se
ajustan a la capacidad de los solicitantes de empleo.
Horario: De 8:30 a 17:15 (Excepto sdbados, domingos, feriados nacionales y feriados de fin de afio y Ao Nuevo)
Direccién: Matsudo Bldg. Piso 3/Piso 5/Piso 10, Matsudo 1307-1, Ciudad de Matsudo
Inglés: Lunes de 10:00 a 12:00 y de 13:00 a 15:00

Martes de 10:00 a 12:00 y de 13:00 a 15:00
Chino: Miércoles de 13:00 a 17:00
Espafol:  Lunes de 10:00 a 12:00 y de 13:00 a 15:00

(4) Intercambio internacional
P Asociacion de Intercambio Internacional de Matsudo (Matsudo International Exchange Association, MIEA) TEL: 047-711-9511

MIEA es una asociacion de interés publico creada para ofrecer oportunidades de intercambio internacional a los
residentes en toda la ciudad y, de este modo, promover el mutuo entendimiento y la amistad, fomentando asi
la paz global. Entre sus principales actividades se encuentran los festivales culturales internacionales, las fiestas
de intercambio internacional, concursos de idioma japonés para residentes extranjeros, clases de japonés para
principiantes, diversas conferencias, etc. -
Horario: De 10:00 a 16:30 (Excepto sabados, domingos, feriados nacionales y feriados de fin de afo y E E
Aio Nuevo) (Atencion telefénica desde las 9:00)

Hay servicios de interpretacion para inglés y chino
Direccién: Matsudo Bldg. Piso 4, Salén Cultural de la Ciudad de Matsudo, Matsudo 1307-1, Ciudad de Matsudo E-‘ -
Email: office@miea.or.jp MIEA

https://www.miea.or.jp/

(5) Aprendiendo japonés

(@ Clases de japonés Asociacion de Intercambio Internacional de Matsudo (Matsudo International Exchange
Association, MIEA) TEL: 047-711-9511 (Atencion telefénica desde las 9:00)
Horario: De 10:00 a 16:30 (Excepto sdbados, domingos, feriados nacionales y feriados de fin de aflo y Ao Nuevo)
Hay servicios de interpretacién para inglés y chino
Matricula: 1,000 yenes por periodo (3 periodos/aio) E-.-- E
% Se requiere la inscripcion y el pago de una tarifa de membresia aparte del pago de la matricula. -
Tarifa de membresia para extranjeros: 1,000 yenes; Tarifa de membresia para japoneses: 2,000 yenes

(basada en el afio fiscal, de abril a marzo)
Direccién: Matsudo Bldg. Piso 4, Salén Cultural de la Ciudad de Matsudo, Matsudo 1307-1, Ciudad de Matsudo EI' -
Email: office@miea.or.jp MIEA

https://www.miea.or.jp/

(@ Organizacién sin fines de lucro certificada “Apoyo Educativo para Nifios Nacidos en el Extranjero (Educational
Support for Children from Overseas, ESCO)” TEL: 047-345-2051
ESCO proporciona apoyo para aprender japonés y apoyo educativo a los nifios que estudian en una E E
escuela local y que son de origen extranjero, para que pueden alcanzar una verdadera independencia. .
Sus servicios incluyen grupos de estudio regular, grupos de estudio intensivo, encuentros de
intercambio familiar, etc.
https://www.esco-matsudo.org

(spuoder ewoip] |3 A oajdwg |o ‘einseq e| 34¢0S) eURIPIIOD BPIA

(3 Manual de aprendizaje de japonés y vida en Japén
Agencia de Asuntos Culturales, Seccién de Idioma Japonés TEL: 03-5253-4111
Direccién: Kasumigaseki 3-2-2, Chiyoda-ku, Tokyo
Email: nihongo@mext.go.jp
http://www.bunka.go.jp/seisaku/kokugo_nihongo/kyoiku/handbook/
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1 0 Contactos y Centros de Consulta

(DCentro de Apoyo a Residentes Extranjeros
P Seccion de Relaciones Publicas, Oficina de Con-
sultas Publicas TEL: 047-366-1162
El Centro de Apoyo a Residentes Extranjeros
ofrece consultas a residentes extranjeros que
tienen dificultades o problemas para vivir en
Japon, tales como problemas con el hogar/
trabajo, la educacion, los servicios municipales, la
salud, la vivienda y la vida cotidiana, etc.
TEL. (solo para consultas): 047-366-9151
Direccién: Ayuntamiento, Edificio Principal, Piso 2,
Nemoto 387-5, Ciudad de Matsudo
Horario de los asesores:
[Inglés] Lunesa miércoles De 13:00 a 16:00
Juevesyviernes  De 10:00 a 13:00
[Chino]  Lunesa miércoles De 10:00 a 13:00
Juevesyviernes  De 13:00 a 16:00
[ldioma filipino (tagalo)]
Martes De 13:00 a 16:00
Viernes De 10:00 a 13:00

Los servicios de interpretacién a distancia por

video también estan disponibles en los siguientes

idiomas: inglés, chino, coreano, portugués,

espanol, vietnamita, tailandés, Idioma filipino

(tagalo), nepali, hindi, francés, ruso, indonesio.

% No estd disponible cuando el Ayuntamiento
estd cerrado.

% El ultimo registro para las consultas acaba
30 minutos antes de la hora que cierre,
respectivamente.

(2)Consultas legales (Sélo por visita asignada)
P Seccion de Relaciones Publicas, Oficina de Con-
sultas Publicas TEL: 047-366-1162
Consultas sobre asuntos que requieren una
interpretacion juridica especial, como el dinero,
las herencias, el divorcio, el arrendamiento/
la venta de terrenos/casas, la indemnizacién
por danos y perjuicios y los problemas con los
vecinos, etc.
% No se puede consular sobre los asuntos en
proceso judicial o arbitraje
% Este servicio se ofrece sélo a quienes viven o
trabajan en la Ciudad de Matsudo.
Horario:
ler. lunes del mes: De 9:00 a 12:00
Todos los otros lunes, martes y jueves: De 13:00 a
17:00

(3 Centro de Apoyo Legal de Japén en Muiltiples
Idiomas “Hou Terasu”

P TEL: 0570-078377
Horario: lunes a viernes 9:00 a 17:00 (Excepto
sabados, domingos, feriados nacionales y feriados
de fin de afio y Aflo Nuevo)
https://www.houterasu.or.jp/multilingual/

(@) Consultas sobre asuntos del consumidor
P Seccion de Asuntos del Consumidor, Centro de
Asuntos del Consumidor TEL: 047-365-6565
El Centro de Asuntos del Consumidor ofrece
consultas y consejos por un especialista en
asuntos del consumidor para resolver problemas
que tendrd relacionados con contratos o
productos/servicios adquiridos, etc.
Horario: De lunes a viernes, de 8:30 a 16:00
(Excepto feriados nacionales y feriados de fin de
anoy Afio Nuevo)
Direccién: Keiyo Gas F Matsudo Daini Bldg. Piso 5,
Konemoto 7-8, Ciudad de Matsudo
% También hay una linea directa de atencion al
consumidor #188 disponible cuando la oficina esta
cerrada. (Excepto feriados de fin de afio y Aflo Nuevo)

(8 Consultas para ingresar a la escuela primaria

P Seccion de Planes de Estudio y Orientacién
TEL : 047-366-7458
Direccién: Keiyo Gas F Matsudo Bldg. Piso 6,
Nemoto 356, Ciudad de Matsumoto
Horario: lunes a viernes 8:30 a 17:00 (excepto
feriados y final e inicio de afo)

(6)Consultas educativas
Seccién de Estudiantes Infantiles
TEL : 047-366-7600
(Excepto feriados nacionales y feriados de fin de
anoy Ano Nuevo)
Direccién: Keiyo Gas F Matsudo Bldg. Piso 6,
Nemoto 356, Ciudad de Matsudo
Horario: lunes a viernes 8:30 a 17:00 (excepto
feriados y final e inicio de afo)

(?)Escuelas municipales (Escuelas primarias, escuelas
secundarias intermedias, escuela secundaria municipal)
P Seccion de Asuntos Escolares TEL: 047-366-7457
Direccion: Keiyo Gas F Matsudo Bldg. Piso 4,
Nemoto 356, Ciudad de Matsudo
Horario: lunes a viernes 8:30 a 17:00 (excepto
feriados y final e inicio de afio)

(8Violencia doméstica y preocupaciones de las
mujeres en general

P Centro de Bienestar de los Niflos
TEL: 047-366-3955
Las asesoras ofrecen consultas sobre asuntos
como el divorcio, la violencia doméstica, las
preocupaciones con respecto a la pareja, etc.
Horario: lunes a viernes 9:00 a 17:00
(Excepto sabados, domingos, feriados nacionales
y feriados de fin de afio y Afio Nuevo)
Direccién: Centro de Salud y Bienestar Central
Piso 3, Takegahana 74-3, Ciudad de Matsudo
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10 Contactos y Centros de Consulta

(@ Asuntos de la familia y los nifios en general

P Centro de Bienestar de los Nifios
TEL: 047-366-3941
Consultas sobrelos nifos menores de 18 afos (es
decir, consultas para denunciar abusos, crianza de
los nifios, ausentismo y delincuencia, problemas de
crianza y preocupaciones sobre el desarrollo, etc.).
Horario: lunes a viernes 9:00 a 17:00
(Excepto sabados, domingos, feriados nacionales
y feriados de fin de afio y Afilo Nuevo)
Direccién: Centro de Salud y Bienestar Central
Piso 3, Takegahana 74-3, Ciudad de Matsudo

Servicio de asesoria telefonica de Chiba

P Centro Internacional de Chiba
TEL: 043-297-2966
El Centro Internacional de Chiba ofrece servicios
de consulta telefénica en 13 idiomas para apoyar
vidas seguras y comodas de los residentes
extranjeros en la prefectura de Chiba que tienen
preocupaciones de sus vidas cotidianas.
Horario: De lunes a viernes, de 9:00 a 12:00 y
de 13:00 a 16:00 (Excepto feriados nacionales y
feriados de fin de afo y Afilo Nuevo)

@D Informacion de VISA

P Oficina de Inmigracion Regional de Tokio,
Centro de Informacién
TEL: 0570-013904 o0 03-5796-7112
Disponible en: inglés, coreano, chino, espafol y
portugués
Horario: De lunes a viernes, de 8:30 a 17:15
Direccion: Konan 5-5-30, Minato-ku, Tokio

@2 Servicios publicos con medidores

P Tokyo Electric Power Co.
TEL: 0120-99-5555 (para mudanza)
TEL: 0120-99-5556 (para preguntas sobre
apagones, tarifas de electricidad, etc.)
http://www.tepco.co.jp/

P Keiyo Gas Co.
TEL: 047-325-1049 (para fugas de gas)
Horario: Las 24 horas del dia, los 365 dias del afo
TEL: 047-361-0211 (centro de atencién al cliente)
Horario: De lunes a sabado, de 9:00 a 19:00
(Excepto feriados nacionales y feriados de fin de
anoy Ano Nuevo)
TEL: 0120-047-555 (para mudanza)
Horario: De lunes a sabado, de 9:00 a 19:00
Domingos, feriados nacionales y feriados de fin
de aflo y Ao Nuevo: De 9:00 a 17:00
https://www.keiyogas.co.jp/

P Agua

TEL: 047-341-0430 (Departamento de Agua de la
Ciudad de Matsudo)

TEL: 0570-001-245 (Oficina de Tratamiento
de Agua de la Prefectura de Chiba, Centro de
atencién al cliente)
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