
5 月 28 日㈯から先行開始 
市内ｿﾌﾄﾊﾞﾝｸｼｮｯﾌﾟで市指定のｽﾏﾎ講座が無料で受けられます 

松戸市は、令和４年５月２８日（土）から、無料で市内に８店舗あるソフトバンク 

ショップで、スマホアドバイザーによる市指定のスマホ講座（スマートフォンの基本的

な操作や便利な使い方、市公式ホームページ及びSNSの活用方法など）を開始します。 

年齢・性別・スマートフォンやタブレットを購入したキャリアの分別なく無料で、い

つでも受講できます。受講方法として、基本的な操作→便利な使い方→オリジナル講座

の段階的な受講と、講座を受講後、皆様でご活用いただけるよう、２～３名でのご参加

をおすすめしています。 

「とても便利なスマートフォン」を所持していただく、さらに活用していただくこと

を目的とし、令和４年４月２１日にソフトバンク株式会社と締結した「デジタルデバイ

ド等に関する協定」により、松戸市の事業として、無料でソフトバンクショップにて下

記の講座が受けられるようになりました。市の事業として、民間企業のショップを活用

した講座の実施は全国で初めてとなります。 

●開始日 令和４年５月２８日（土）

●実施店舗 ※準備の整った４店舗から実施
新型コロナウイルス感染症対策のため、現時点では店舗での取材対応ができません。

今後、対応可能な状況になりましたら、ご案内いたします。

なお、各店舗への直接のお問い合わせはご遠慮ください。

・ソフトバンク松戸東口（松戸１１７８ イセウビル４階）

営業時間 １０時～１９時 定休日 第二水曜日

・ソフトバンク新松戸（新松戸南１丁目３７７）

営業時間  １０時～１９時 定休日 第二木曜日

・ソフトバンク東松戸（東松戸３丁目５－１８ LE・ZINDE１階）

営業時間  １０時～１９時 定休日 第二火曜日

・ソフトバンク松戸二十世紀が丘（二十世紀が丘丸山町８）

営業時間  １０時～１９時 定休日 第二水曜日

●実施講座
（１）スマートフォンの基本的な操作 ※先行開始

・初めてのスマートフォン体験

・ｉＰｈｏｎｅの使い方
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・Ａｎｄｒｏｉｄの使い方他

（２）スマートフォンの便利な使い方 ※先行開始
・アプリでネットショッピング

・スマホ決済の使い方

・マイナンバーカードの申請方法

・マイナポイントの申込み方法他

（３）松戸市オリジナル講座 ※準備ができ次第実施
・松戸市公式ホームページの活用

・松戸市公式ＳＮＳの活用

●対象者
松戸市内在住の方

※市外に住むご家族など、同行者の方についてはこの限りではありません

※年齢、性別、スマートフォンのキャリアを問わず、どなたでもご参加いただけます

●予約方法
原則、受講の前日までに受講を希望する店舗へ電話でご予約

●受講の流れ（通常）
（１）各店舗に電話で予約

※ご家族やお友達にお声がけいただくなど、２～３名のグループでの受講も可能） 

（２）直接、店舗に来店

（３）講座受講

（４）アンケートの回答

（５）ご自宅等で実践

（６）再受講により復習、または次の講座を受講

【本件に関する問い合わせ先】 
〒２７１－８５８８  千葉県松戸市根本３８７－５ 

松戸市総務部情報政策課デジタル戦略担当室  

☎０４７－７１０－８８１０

ソフトバンク株式会社スマホ推進戦略課

☎０８０－３５３１－６３６９

☎０８０－９４０７－０６３４ 


