
松戸市内電話de詐欺の認知状況
前年比

11件減

約400万円減

平成27年中

約3億5,900万円約3億5,900万円
75件75件被害件数

被害金額

●相談専用ダイヤル（千葉県警察本部）…………… ☎0120－494－506
　（平日8時30分～17時15分）
●緊急時………………………………………………… ☎110
●千葉県警察本部「サポートコーナー」…………… ☎＃9110
　（平日8時30分～17時15分）
●松戸警察署…………………………………………… ☎369－0110
●松戸東警察署………………………………………… ☎349－0110
●松戸市消費生活センター…………………………… ☎365－6565
　（平日8時30分～16時）
●松戸市市民安全課…………………………………… ☎366－7285
　（平日8時30分～17時）

（件数）
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松戸市内電話de詐欺認知件数の推移
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まさか自分が
引っかかるとは
思っていなかった

自分には
関係ないことだと

思っていた

連 絡 先 一 覧

このような手口であなたを狙っています! !

まずは
  相談を!

!まずは
  相談を!

!

約3億5,900万円約3億5,900万円
松戸市内の電話de詐欺被害金額松戸市内の電話de詐欺被害金額

（最高2,290万円 平均480万円）（最高2,290万円 平均480万円）

あなたは大丈夫？？？

カバンを失くした!!カバンを失くした!!
お母さん!?小切手
の入ったカバンを
なくした！会社を
クビになる！助け
て！

松戸市役所・健康
保険課の○○です
が、医療費の還付
金があります。
す ぐ に A T M に
行ってください！

弁護士の○○です
が、娘さんの○○
さんが交通事故を
起こしました。す
ぐに示談金が必要
です！

還付金があります!!還付金があります!! 示談金が必要です!!示談金が必要です!! 口座が犯罪に使われています!!口座が犯罪に使われています!!

STOP！
電話de詐欺

75

「自分は関係ない!?」「自分は関係ない!?」

サ ギ

●留守番電話にしておく！
　犯人は自分の声を録音されることを
　嫌がります！
●家族や警察に相談しましょう！
　自分だけで判断してはいけません！

●必ず元の電話番号に連絡して確認を！
　「携帯の電話番号が変わった」は信じてはいけません！
●日ごろから家族と連絡を！
　親子や兄弟姉妹と日ごろからこまめに電話や
　メールなどで連絡を取り合いましょう！

留守中

もしもし
警察

ですか？

詐欺の被害に遭わないためには…

                                              詐欺の被害に
あった方の多くが、「自分には関係ないことだと
思っていた」と言っています。正しい知識と対策
を持ち、被害にあわないようにしましょう。

松戸警察署・刑事課の
○○ですが、あなたの
口座が詐欺に使用され
ています。これから銀
行協会の職員を自宅に
向かわせます!

警察官のフリ!!弁護士のフリ!!息子のフリ!! 市役所職員の
フリ!!

広報
防犯特集号

2
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3
4
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………………………

…………………………………

●市民参加型街頭防犯
　ネットワークカメラ
●迷惑電話チェッカーの無料モニター募集
●「犯罪ゼロの日」キャンペーン
●安全安心メールの登録方法
●STOP自転車事故

主
な
内
容

発行／松戸市　編集／市民部  市民安全課
〒271－8588　松戸市根本387－5蕁　047－366－7285　▢FAX 047－366－7615
    mcanzen@city.matsudo.chiba.jp  ▢URL http://www.city.matsudo.chiba.jp/

☎

※平成27年度より、千葉県では振り込め詐欺を始めとする特殊詐欺について、「STOP！電話de詐欺」を合言葉に広報啓発を図っています。
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問 ●
自
主
防
犯
活
動
補
助
金
制
度
を
ご
活

用
く
だ
さ
い

　

市
で
は
、
自
主
防
犯
団
体
に
対
し
て
活
動
拠
点
施

設
の
家
賃
補
助
金（
半
額
）や
青
色
回
転
灯
を
装
着
し

た
パ
ト
ロ
ー
ル
カ
ー
の
燃
料
費
補
助
金（
全
額
）の
制

度
を
設
け
て
い
ま
す
。

　

補
助
金
の
対
象
や
利
用
方
法
な
ど
の
詳
細
は
お
問

い
合
わ
せ
く
だ
さ
い
。

　

市
民
安
全
課
☎
366
・
7
2
8
5

　●
犯
罪
ゼ
ロ
の
実
現
に
向
け
て
、
基
金

へ
の
寄
附
を
お
願
い
し
て
い
ま
す

　

市
で
は
、
犯
罪
が
起
き
に
く
く
誰
も
が
安
心
し
て

暮
ら
せ
る
安
全
な
ま
ち
づ
く
り
を
推
進
す
る
た
め
、

「
安
全
で
安
心
な
ま
ち
づ
く
り
基
金
」
を
設
置
し
て

い
ま
す
。
皆
さ
ん
か
ら
の
温
か
い
ご
寄
附
を
お
待
ち

し
て
い
ま
す
。

　

基
金
の
活
用
例

○
青
色
回
転
灯
装
着
車
に
よ
る
パ
ト
ロ
ー
ル
活
動

○
犯
罪
防
止
啓
発
用
の
ぼ
り
旗
や
反
射
ベ
ス
ト
の
購
入

○
地
域
で
活
躍
す
る
防
犯
活
動
団
体
へ
の
支
援

　

市
民
自
治
課
☎
366
・
7
3
1
8

　
　

m
cshim

injichi@
city.m

atsudo.chiba.jp

　●
防
犯
・
防
災
型
自
動
販
売
機
を
設
置

し
て
い
ま
す

　

松
戸
警
察
署
・
松
戸
東
警
察
署
・
松
戸
市
防
犯
協

会
連
合
会
は
、
土
地
所
有
者
の
ご
厚
意
の
も
と
、
コ

カ
・
コ
ー
ラ
イ
ー
ス
ト
ジ
ャ
パ
ン
と
共
同
で
防
犯
・

防
災
型
の
自
動
販
売
機
を
設
置
し
て
い
ま
す
。
自
動

販
売
機
の
側
面
に
は
松
戸
市
の
防
犯
キ
ャ
ラ
ク
タ

ー
・
松
宮
ア
ヤ
が
描
か
れ
て
お
り
、
犯
罪
等
発
生
時

に
情
報
を
表
示
し
た
り
、
災
害
発
生
時
に
飲
料
を
提

供
し
ま
す
。
ま
た
、
売
り
上
げ
の
一
部
が
防
犯
活
動

に
使
わ
れ
ま
す
。
自
販
機
は
公
園
等
に
設
置
さ
れ
て

お
り
、
設
置
台
数
は
53
台
に
の
ぼ
り
ま
し
た
。
（
平

成
28
年
1
月
末
現
在
）

●広報まつど　2016年（平成28年）3月20日

問

「市民参加型街頭防犯ネットワークカメラ」の設置にご協力をお願いします
　市では、平成25年12月に全国初の試みとなる「市
民参加型街頭防犯ネットワークカメラ事業」を開始し
ました。　
　この事業は、設置工事費用、カメラ本体の費用等を
市民の皆さんに負担していただき、軒先等にカメラを
設置することにより住宅街にもカメラを増加させ、犯
罪被害を減らそうというものです。

住宅街の広い範囲をカバー

 ※詳細は市ホームページをご覧ください。

（※カメラ撮影範囲は
　　イメージです）

撮影された画像は
データセンターへ
ネットワークの仕組み

※事件発生時には、警察からの要望により
　画像を提供する場合があります。

データセンター
データは1週間保存

防犯カメラの設置イメージ図

カメラ

VPN装置（高度暗号化装置）

家庭のパソコン

インターネット
回線

設 置

人権・プライバシー
に配慮して事業を
運用しています

設
置
費
用

•
総
額
で
1
台
あ
た
り
15
〜
20

万
円
程
度
。（
設
置
場
所
に
よ

っ
て
別
途
工
事
費
が
追
加
と

な
る
可
能
性
が
あ
り
ま
す
）

負
担
範
囲

•
カ
メ
ラ
本
体

•
周
辺
機
器
類

•
標
準
取
り
付
け
費

設
置
条
件

•
高
速
イ
ン
タ
ー
ネ
ッ
ト
回
線

（
ブ
ロ
ー
ド
バ
ン
ド
）
が
あ

る
こ
と

•
近
隣
の
承
諾
を
得
る
こ
と

•「
防
犯
カ
メ
ラ
作
動
中
」
の

標
識
を
掲
出
す
る
こ
と

•
公
道
を
5
割
映
す
こ
と

注
意
事
項

•
設
置
し
た
カ
メ
ラ
の
画
像
は

原
則
閲
覧
で
き
ま
せ
ん

★申込方法
•市のホームページまたは市民安全課で配布し
ている申請用紙に、住所・氏名（法人の場合は
法人名および代表者名・担当者名）・電話番
号・カメラ設置台数を記入して、郵送または
FAX、電子申請で。
〒271－8588  松戸市根本387の5　
松戸市役所　市民安全課　
☎366－7285
薨366－7615

電子申請の
QRコード

松戸市
録画サーバー

電話de
 詐欺防止
電話de
 詐欺防止

迷惑電話チェッカーの
イメージ

問市民安全課
☎３６６－７２８５

市
民
参
加
型
街
頭
防
犯

ネ
ッ
ト
ワ
ー
ク
カ
メ
ラ
の
概
要

平成27年度より補助金制度を開始しました。
カメラ一台につき、10万円を上限として、以

下の条件を満たしている方に補助金を交付します
（工事費及びカメラ等機器類対象）。

●平成27年5月27日以降に市民参加型街頭防犯
ネットワークカメラ事業への参加が決定した方。

●国、県などから同種の補助金を受けていないこと。
●リース契約を行っていないこと。
●補助金の申請は、年度内に1回のみ行うことが
できます。

●市税の滞納がないこと。

市民参加型街頭防犯ネットワークカメラ事業とは

★ブラックリストに登録された番号からの着信を
　ブロックします
★自分で受信設定・拒否設定ができます
★電話の危険度をランプの色でお知らせします

★ブラックリストに登録された番号からの着信を
　ブロックします
★自分で受信設定・拒否設定ができます
★電話の危険度をランプの色でお知らせします

迷惑電話チェッカーの
無料モニターを募集しています
迷惑電話チェッカーの
無料モニターを募集しています

お申込条件
●市内在住の人
●自宅の固定電話で電話番号表示（ナン
バーディスプレイ）サービスに加入さ
れている人または機器設置までに利用
を開始できる人
●モニター期間中にアンケートに協力で
きる方
●アンケート実施や機器設置の管理のた
めに、市が聞いた個人情報を迷惑電話
チェッカー提供業者に提供できる人
●自分で設置できる人

モニター実施期間
●モニター登録後改めてお知らせします
モニター受付期間
●定員になり次第募集終了
申し込み場所
●（平成28年3月31日まで）市民安全課
●（平成28年4月 1日以降）
　ソフトバンク株式会社
　（迷惑電話チェッカー無料モニター窓口 
    ☎044－381－8678
　（平日10：00～17：00））

持参するもの
●本人確認できる物（運転免許証等）
●印鑑
（代理人の場合、申込者と代理人両方の
身分証明ができる物と印鑑が必要）

補助金制度を開始しました！



を行っています防犯用品の貸し出し

 　市では、５人以上で防犯活動を行っ
ている団体に、のぼり旗・パトロール
用のベスト・腕章・誘導灯などの防犯
用品の貸し出しを行っています。
　防犯用品の貸し出しを希望する方
は、年４回の防犯パトロール旬間の約
１カ月前までに、申請書に活動計画と
実施者名簿を添付して提出してくださ
い。パトロール旬間の日程については
市民安全課にお問い合わせ下さい。
　また、万が一の事故に備えて保険も
ありますのでご相談ください。
問市民安全課 ☎３６６－７２８５

地域ぐるみの
声掛けも忘れずに！！

のぼり旗用ポール

青色回転灯※（着脱式）

青色回転灯車両用シール

たすき

反射ベスト

腕章

誘導灯
※青色回転灯を車両に装着する
　場合は警察の許可が必要です。

の
ぼ
り
旗

パトロール用

空き巣防止用

ひったくり防止用

ちかん防止用

振り込め詐欺防止用

車上狙い防止用

登下校注意用

◆貸出品一覧

●広報まつど　2016年（平成28年）3月20日

　泥棒の7割は開錠に5分以上かかると侵入をあきらめ、
10分以上だとほぼ退散します。泥棒に狙われるスキがな
いか再度確認してください。

　市では、学校、松戸市安全都市協議会、松戸市防犯協会連合会と
連携し、地域の多くの人たちのご協力を得て「子ども110番の家」を
設置しています。地域の目で子どもたちの安全を守るために、市民の
皆さんのご協力をお願いします。
　松戸市内には「子ども110番の家」が約2,400ケ所あります。
　また、平成28年3月1日から松戸市内のセブンイレブン全店舗が「子
ども110番の家」に登録されることになりました。
　ご協力していただける場合は、学区の小学校または下記の問い合
わせ先までご連絡ください。ご協力者にはプレートとマニュアルが提
供されます。また、ご協力者がこの事業でけがなどをしてしまった場
合は、松戸市主催の行
事等に係る災害補償に
関する規則に基づいて
補償されます。

「子ども110番の家」の
登録にご協力をお願いします
「子ども110番の家」の
登録にご協力をお願いします
「子ども110番の家」の
登録にご協力をお願いします

ひったくり被害者のほとんどが女性ですひったくり被害者のほとんどが女性です

　松戸市防犯協会連合会は市民の皆さんの意識向
上を目的に、毎月15日を「犯罪ゼロの日」に設
定しています。「ストップ・ザ・犯罪」を合言葉
に、多発する犯罪の抑止を目指します。市では
「犯罪ゼロの日」に合わせて、市内各地の公園で
キャンペーンを行っています。

カバーデザイン 

自転車かごカバーを
配布しています

　毎月15日に、市内各地の公園
で自転車用ひったくり防止かご
カバーを配布しています。（15
日が土・日・祝日の場合、その
前の平日に開催します。）

●10時～10時30分
●先着100人（1人1枚）
●取り付ける自転車で来た人限定
●雨天中止

※開催場所については市のホー
ムページ、もしくは「広報まつど」
をご覧いただくか、下記までお
問い合わせください。

被害者
男女比

被害者
形態

ひったく
り

防止
「犯罪ゼロの日」「犯罪ゼロの日」

キャンペーンキャンペーン

死角をなくす死角をなくす
●塀や垣根は低くして周囲からの見
通しをよくする

●踏めば音が鳴る防犯砂利も効果的

窓ガラス等の防犯性能を強化する窓ガラス等の防犯性能を強化する
●防犯性能の高いガラスにする
●すぐに外れない頑丈な格子を取り
付ける
●警報装置や防犯フィルムを設置する

玄関・窓の鍵をきちんと
かける
玄関・窓の鍵をきちんと
かける
●ドア・窓一つあたり二つの鍵
●短時間の外出でも鍵をかける
●2階も鍵をかける

足場をなくす足場をなくす
●２階への侵入経
路となる場所に
物置きや室外機
などを置かない

空き巣にご用心!!空き巣にご用心!!

問市民安全課
☎366-7285

問市民安全課 ☎366-7285

女性
88％

男性
12％

徒歩
63％

自転車
37％



 

登録サイトにアクセスして空メールを送信 
　下記のQRコードを読み込んで、
サイトにアクセスしてください。
次に「メールを送信する」をクリッ
クすると、メール作
成画面が開きます
ので、件名・本文
に何も書かず、そ
のまま送信してく
ださい。

tmatsudo@sg-m.jp 

空メールを直接送る際は、次のメール
アドレスに送信してください。

配信情報のカテゴリと地域を選択する 
　配信情報のカテゴリを選択す
る画面になりますので、配信を
受けたい情報のカテゴリに対し
てチェックをした上で「次の画面
に進む」を選択してください。
  続いて、情報の配信を受けた
い地域をチェックした上で「次
の画面に進む」を選択してくだ
さい。 

※地域情報は将来的に活用する予定
　です。 

メールに記載されたURLにアクセスする 

入力内容を確認する 
　入力内容を確認して、正しけ

れば「入力内容を登録する」を

選択してください。登録された

メールアドレスに登録確認メー

ルが届きますのでご確認くださ

い。 

※登録内容は後で変更可能です。 

※迷惑メール設定をされている人は、事前に“sg-m.jp”ドメイン
　からの受信を許可設定にしてください。 

　すぐに登録用URLが記載された

メールが届きますので、そのURLを
開いて利用者登録のサイトにアク

セスしてください。その後、サイト上

で利用規約を確認し、同意の上「メ

ール配信に同意する」を選択してく

ださい。

※メールが届かない場合は、再度送信し
たメールアドレスを確認してください。

31

2

4

…
…
…
…
…

他にも交通事故発生状況の他、

緊急の防犯情報や災害情報も発

信しています。

※実際に配信された内容です。

　市では、携帯電話・パソコンなどに毎日の犯罪発生状況・交
通事故の発生状況・不審者情報・火災などの災害情報、行方不
明の高齢者情報、環境情報などを「松戸市安全安心情報」とし
てメール配信しています。 

　警察などと連携し、市民の皆さんの安全で安心な生活のため
に積極的に情報を配信していきますので、登録を希望する人は
以下の手順で登録してください。

は犯罪情報等をメールで配信しています犯罪情報等をメールで配信しています犯罪情報等をメールで配信しています

0000/00/00 13:01

FROM：松戸市安全安心メール

TITLE：松戸市内の主要な犯罪

発生状況（2月9日分）

　

○空き巣：松戸

○ひったくり、忍込み、自動車盗、

強盗〜なし

　

松戸警察署

電話：047-369-0110

松戸東警察署

電話：047-349-0110

松戸市役所 市民安全課

電話：047-366-7285

https://service.sugumail.com/matsudo/

　自転車はとても身近な乗り物として多くの人が利用しています。しかし、歩行者感覚のままで
運転する人も多く、歩道上をわが物顔でスピードを出したまま走行したり、車道の右側を逆走し
たり、信号無視や携帯電話を見ながら運転するなど危険な運転が問題となっています。
　実際に平成27年中に自転車が関係した事故は、市内で361件発生しており、市内全体の交通
事故件数1,301件に対して約3割を占める高い割合となっています。

車道は、左側を通行車道は、左側を通行

2万円以下の罰金
または科料

5万円以下の罰金

飲酒運転は禁止飲酒運転は禁止

信号を守る信号を守る

二人乗りは禁止二人乗りは禁止 並進は禁止並進は禁止 夜間はライトを点灯夜間はライトを点灯

自転車事故の加害者・被害者にならないためにも、交通ルールとマナーを守りましょう。

自転車は車道が原則、
歩道は例外
自転車は車道が原則、
歩道は例外

5万円以下の
罰金

罰
則

罰
則

罰
則

罰
則

罰
則
3カ月以下の懲役または
5万円以下の罰金

3カ月以下の懲役または
5万円以下の罰金

罰
則
3カ月以下の懲役または
5万円以下の罰金

罰
則
3カ月以下の懲役または
5万円以下の罰金

歩道は歩行者優先で、
車道寄りを徐行
歩道は歩行者優先で、
車道寄りを徐行

傘差し運転等禁止傘差し運転等禁止 携帯電話等使用禁止携帯電話等使用禁止 ヘッドホン等使用禁止ヘッドホン等使用禁止

交差点での一時停止
と安全確認
交差点での一時停止
と安全確認

5年以下の懲役または
100万円以下の罰金

STOP 自転車事故!! 問市民安全課 ☎366-7341　
松戸警察署 ☎369-0110
松戸東警察署 ☎349-0110

●広報まつど　2016年（平成28年）3月20日

1 2

子どもは
ヘルメットを着用
子どもは
ヘルメットを着用

5

安全ルールを守る安全ルールを守る4

3

運転者の順守事項に関する主なルール
（千葉県道路交通法施行細則第9条）

年に1回、自転車の点検・整備を受け
「TSマーク」を貼ってもらいましょう

自転車運転者講習制度

罰 則

2万円以下の罰金
または科料

罰
則

2万円以下の罰金
または科料

罰
則

自転車安全利用五則

自転車は
車両です！千葉県PRマスコット

キャラクター・チーバくん

※
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た
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で
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合
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に
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で

　
運
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合

QRコード

傷害補償や賠償責任補償等の
保険がついています。

TSマーク

自転車安全整備士のいる自転車安
全整備店（左のマークがあります）で
点検・整備（有料）を受けると、傷害補
償や賠償責任補償等の保険がつい
たTSマークを貼ってもらえます。

※TS赤マークの付帯保険については、平成26年10月1日
　以降に貼付されたものから上記の限度額が適用されます。

赤マーク
賠償責任補償
5,000万円
（限度額）

青マーク
賠償責任補償
1,000万円
（限度額）

TSマークの
お問い合せ

信号無視 通行禁止
違反

歩行者用道路
での徐行
義務違反

通行区分
違反

路側帯通行時
の歩行者
の通行妨害

遮断踏切
立入り

交差点
安全進行
義務違反等

交差点
優先車妨害等

環状交差点
安全進行
義務違反等

指定場所
一時不停止等

歩道通行時の
通行方法違反

制動装置
（ブレーキ）
不良自転車運転

酒酔い
運転

安全運転
義務違反

公益財団法人 千葉県交通安全協会　　　　☎043－271－8481
千葉県自転車軽自動車商協同組合　　　　 ☎043－266－3221
　　http://www.chuokai-chiba.or.jp/cycle/ (TSマーク取扱店の掲載もあります。)

※登録方法が分からない等のご相談は 市民安全課 366- 7285☎

講習の対象となる危険行為14項目


